
 
 

LAPORAN TUGAS AKHIR 

ANALISIS PENERBITAN SURAT TAGIHAN PAJAK PERTAMBAHAN 

NILAI (STUDI KASUS PADA KLIEN HLP CONSULTANT BANJARMASIN) 

 

 

 

Diajukan Sebagai Persyaratan Menyelesaikan 

Pendidikaan Program Diploma III Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Lambung Mangkurat 

 

 

Oleh : 

Maria Priska Sintia Dewi 

NIM: 2100312320015 

 

 

PROGRAM STUDI PERPAJAKAN 

 

 

 

 

PROGRAM DIPLOMA III 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT 

BANJARMASIN 

2024 



 
 



 
 



iv 

 

KATA PENGANTAR 

Segala puji syukur kepada Tuhan Yesus Kristus atas segala berkat dan 

anugerah-Nya, sehingga penulis bisa meyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini.  

Penulisan Tugas Akhir ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar Ahli Madya Pada Program Studi Diploma III Perpajakan, Fakultas 

Ekonomi Dan Bisnis, Universitas Lambung Mangkurat. 

Penulis juga mengucapkan terimakasih kepada semua pihak yang terlibat dan 

mendukung serta membantu dalam menyelesaikan pembuatan Tugas Akhir ini, baik 

yang secara langsung maupun tidak langsung yaitu: 

1. Sumber inspirasi kehidupan Tuhan Yesus Kristus yang telah memberikan 

berkat, sukacita, kekuatan, dan mukjizatNya sepanjang hidup penulis. 

2. Mama dan Bapa tercinta, kakak-kakak terbaik (Misda, Hendra,dan Fery), serta 

Ude tersayang yang telah memberikan nasihat, doa, dorongan, sumber 

semangat, dan motivasi kepada penulis dalam berbagai hal terutama dalam 

penyusunan Tugas Akhir ini. 

3. Bapak Prof. Dr. H. Ahmad Yunani, SE, M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Lambung Mangkurat. 

4. Ibu Dr. Rini Rahmawati, SE, MM selaku Ketua Program Studi Diploma III 

Perpajakan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Lambung Mangkurat. 

5. Bapak Dr. Sarwani, Drs, M.Si, Ak, CA, CPA selaku dosen pembimbing tugas 

akhir yang telah memberikan arahan, masukan, bimbinganya selama 

penyusunan tugas akhir ini. 

6. Kepala Firma HLP Consultant Banjarmasin Bapak Dr. Hariyasin, Drs., Ak., 

CA., SH., MH., BKP. 



v 

 

7. Ibu Dra. Rusma Nailiah, M.Si,  Ak, CA, CPA selaku dosen pembimbing 

akademik. 

8. Seluruh dosen pengajar Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Lambung 

Mangkurat. yang telah memberikan dedikasi selama penulis berkuliah di 

kampus yang online maupun offline. dan tentunya seluruh staf akademik dan 

kemahasiswaan, selama penulis menempuh pendidikan di fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Lambung Mangkurat. 

9. Kepada Staf HLP Consultant khususnya dibagian hukum yang telah membantu 

penulis. 

10. Sahabat-sahabat seperjuangan yang tercinta Adinda Dwiputri, Kristie, Widia, 

Sintia, Febi,dan Ramadhani yang menemani penulis dan memberikan masukan 

serta saran. 

11. Kepada Teman-teman baik penulis Yasinta Yulani, Romeo Benedict, dan 

Indryanti Marcella yang selalu memberikan semangat dan dukungannya. 

Penulis menyadari bahwa penyusunan Laporan Tugas Akhir ini masih jauh dari 

kata sempurna. Oleh karena itu, saya selaku penulis sangat menghargai kritik dan saran 

yang diberikan, sehingga dapat membangun penulis dan dijadikan acuan dalam hidup 

dan menjadi lebih baik lagi dan semoga laporan tugas akhir yang telah penulis buat ini 

dapat memberikan manfaat bagi para pembacanya. 

          Banjarmasin, 11 Juli 2024 

Penulis 

                  

Maria Priska Sintia Dewi 



vi 

 

DAFTAR ISI 

LEMBAR PERSETUJUAN......................................................................................... ii 

LEMBAR PENGESAHAN ........................................................................................ iii 

KATA PENGANTAR  ................................................................................................. iv 

DAFTAR ISI ............................................................................................................... vi 

DAFTAR TABEL  ....................................................................................................... ix 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................... x 

DAFTAR LAMPIRAN ............................................................................................... xi 

BAB I PENDAHULUAN ............................................................................................ 1 

1.1 Latar Belakang ....................................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .................................................................................................. 3 

1.3 Tujuan Penelitian .................................................................................................... 4 

1.4 Manfaat Penelitian ................................................................................................. 4 

1.5 Metode Penelitian ................................................................................................... 5 

1.5.1 Ruang Lingkup Penelitian ......................................................................... 5 

1.5.2 Lokasi Penelitian ....................................................................................... 5 

1.5.3 Jenis Data .................................................................................................. 5 

1.5.4 Sumber Data .............................................................................................. 6 

1.5.5 Teknik Pengumpulan Data ........................................................................ 6 

1.5.6 Teknik Analisis Data ................................................................................. 7 

BAB II LANDASAN TEORI .................................................................................... 10 

2.1 Pajak ..................................................................................................................... 10 

2.1.1 Pengertian Pajak ......................................................................................... 10 

2.1.2 Fungsi Pajak ............................................................................................... 12 



vii 

 

2.1.3 Jenis Pajak .................................................................................................. 12 

2.2 Pajak Pertambahan Nilai (PPN) ........................................................................... 13 

2.2.1 Objek Pajak Pertambahan Nilai ................................................................. 14 

2.2.2 Tarif Pajak Pertambahan Nilai ................................................................... 15 

2.2.3 Dasar Pengenaan Pajak Pertambahan Nilai ............................................... 15 

2.3 Faktur Pajak ......................................................................................................... 16 

2.3.1 Jenis Faktur Pajak ...................................................................................... 17 

2.3.2 Fungsi Faktur Pajak ................................................................................... 17 

2.3.3 Waktu Pembuatan Faktur Pajak ................................................................. 18 

2.4 Surat Tagihan Pajak (STP) ................................................................................... 18 

2.4.1 Penomoran dalam Surat Tagihan Pajak...................................................... 19 

BAB III GAMBARAN UMUM ................................................................................ 21 

3.1 Profil PT. SSMS ................................................................................................... 21 

3.2 Visi PT. SSMS ...................................................................................................... 22 

3.3 Misi PT. SSMS ..................................................................................................... 22 

3.4 Keunggulan PT. SSMS ......................................................................................... 23 

3.5 Struktur Organisasi ............................................................................................... 23 

BAB IV PEMBAHASAN .......................................................................................... 25 

4.1 Proses Penerbitan Surat Tagihan Pajak ................................................................ 25 

4.1.1 Penerbitan Surat Tagihan Pajak dengan Pemeriksaan ............................... 25 

4.1.2 Penerbitan Surat Tagihan Pajak Tanpa Pemeriksaan ................................. 27 

4.2 Hak Wajib Pajak atas Penerbitan Surat Tagihan Pajak Pertambahan Nilai ......... 32 

BAB V PENUTUP ..................................................................................................... 36 

5.1 Kesimpulan .......................................................................................................... 36 



viii 

 

5.2 Saran  .................................................................................................................... 37 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 4.1 Rincian Faktur Pajak PT. SSMS................................................................. 30 

Tabel 4.1.1 Perhitungan Sanksi Administrasi PT. SSMS ........................................... 31 

Tabel 4.2 Perhitungan Sanksi Administrasi atas Surat Tagihan Pajak ....................... 33



x 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 3.1 Logo PT. SSMS ...................................................................................... 21 

Gambar 3.5 Struktur Organisasi PT. SSMS ............................................................... 23 

Gambar 4.1.2 Surat Tagihan Pajak ............................................................................. 32



xi 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Surat Izin Penelitian ............................................................................... 40 

Lampiran 2 Surat Balasan Izin Penelitian .................................................................. 41 

Lampiran 3 Surat Tagihan Pajak ................................................................................ 42 

Lampiran 4 Kartu Konsultasi ..................................................................................... 44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


