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ABSTRAK 

 

Abdullah. 2420438310017. 2026. Analisis Strategi Komunikasi Penyuluhan 

Perindustrian Dalam Program  Sertifikasi Halal Kepada Pelaku IKM  Pangan 

Di Kabupaten Balangan, dibawah bimbingan : Siswanto 

Program Sertifikasi Halal merupakan kebijakan strategis pemerintah untuk 

meningkatkan daya saing sekaligus menjamin kehalalan produk Industri Kecil dan 

Menengah (IKM) pangan. Namun, jumlah IKM pangan bersertifikat halal di Kabupaten 

Balangan masih belum optimal sehingga diperlukan strategi komunikasi penyuluhan yang 

efektif. Penelitian ini bertujuan menganalisis strategi komunikasi penyuluhan dalam 

Program Sertifikasi Halal kepada pelaku IKM pangan di Kabupaten Balangan 

menggunakan Teori Perencanaan Komunikasi John Middleton (1978) serta menganalisis 

faktor internal melalui VRIO dan faktor eksternal melalui PESTEL. Penelitian 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Data diperoleh melalui 

wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi, kemudian dianalisis menggunakan 

model Miles dan Huberman dengan uji keabsahan data melalui triangulasi sumber. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi komunikasi penyuluhan 

dilaksanakan melalui tahapan perencanaan komunikasi yang meliputi penetapan tujuan, 

identifikasi sasaran, penyusunan pesan, pemilihan media, pelaksanaan, dan evaluasi. 

Strategi tersebut meningkatkan kesadaran, pemahaman, dan partisipasi pelaku IKM 

melalui komunikasi interpersonal, komunikasi kelompok, dan pemanfaatan media digital. 

Keberhasilan strategi didukung oleh kompetensi penyuluh perindustrian, sinergi dengan 

Pendamping PPH, dukungan organisasi, serta dipengaruhi oleh faktor politik, ekonomi, 

sosial, teknologi, lingkungan, dan hukum. Penelitian ini menyimpulkan bahwa 

keberhasilan strategi komunikasi penyuluhan ditentukan oleh integrasi perencanaan 

komunikasi, kapabilitas organisasi, dan kemampuan beradaptasi terhadap lingkungan 

eksternal. 

Kata Kunci: Strategi Komunikasi Penyuluhan; Sertifikasi Halal; Industri Kecil dan 

Menengah (IKM) Pangan;Penyuluh Perindustrian; VRIO; PESTEL. 
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ABSTRACT 

 

Abdullah. 2420438310017. 2026. Analysis of the Industrial Extension Communication 

Strategy in the Halal Certification Program for Food-Based Small and Medium 

Enterprises (SMEs) in Balangan Regency. Supervised by Siswanto. 

The Halal Certification Program is a strategic government policy to enhance the 

competitiveness of food-based Small and Medium Enterprises (SMEs) while ensuring halal 

product assurance. However, the number of halal-certified food SMEs in Balangan 

Regency remains relatively low, indicating the need for an effective extension 

communication strategy. This study aims to analyze the extension communication strategy 

in the Halal Certification Program for food SMEs using John Middleton's Communication 

Planning Theory (1978), supported by VRIO and PESTEL analyses. A qualitative case 

study approach was employed. Data were collected through in-depth interviews, 

observation, and documentation involving the Head of the Department of Industry and 

Trade, the Head of the Industrial Division, industrial extension officers, Halal Product 

Process (PPH) Assistants, and food SME owners. Data were analyzed using the Miles and 

Huberman model, while validity was ensured through source triangulation. 

The findings reveal that the extension communication strategy was implemented 

through communication planning stages consisting of goal setting, audience identification, 

message development, media selection, implementation, and evaluation. Its 

implementation enhanced SMEs' awareness, understanding, and participation through 

interpersonal, group, and digital communication. The strategy was strengthened by 

competent extension officers, collaboration with PPH Assistants, organizational support, 

and favorable political, economic, social, technological, environmental, and legal 

conditions. The study concludes that successful extension communication depends on the 

integration of systematic communication planning, organizational capabilities, and 

adaptation to the external environment. 

Keywords: Extension Communication Strategy; Halal Certification; Food-Based Small 

and Medium Enterprises (SMEs); Industrial Extension Officers; VRIO; PESTEL. 
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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas 

berkat dan rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan Tesis ini dengan judul "Analisis 

Strategi Komunikasi Penyuluhan Perindustrian dalam Program  Sertifikasi Halal 

kepada Pelaku IKM Pangan di Kabupaten Balangan." 

Penelitian ini bertujuan untuk menggali dan menganalisis Pengembangan 

strategi komunikasi yang diterapkan oleh penyuluh perindustrian dalam Program 

Sertifikasi Halal Kepada Pelaku industri kecil dan menengah (IKM) pangan di 

Kabupaten Balangan. Sertifikasi halal merupakan salah satu aspek penting yang 

mendukung keberlanjutan dan daya saing produk pangan, terutama bagi konsumen 

yang mengutamakan kehalalan dalam memilih produk. Namun, banyak pelaku 

IKM yang masih kurang memahami pentingnya sertifikasi halal, baik dari sisi 

prosedur maupun manfaatnya. 

Dalam penyusunan tesis ini, saya memperoleh banyak dukungan dan bimbingan 

dari berbagai pihak. Oleh karena itu, saya ingin mengucapkan terima kasih yang 

sebesar-besarnya kepada: 

1. Prof. Dr. Ahmad Alim Bachri, SE., M.Si selaku Rektor Universitas Lambung 

Mangkurat.  

2. Dr. Irwansyah, S.Sos, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Lambung Mangkurat.  

3. Dr. Fahrianoor, S.IP., M.Si selaku Ketua Program Studi Magister Ilmu 

Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Lambung 

Mangkurat  Sekaligus Penguji 1, yang telah memberikan masukan yang 

berharga dalam pengembangan topik penelitian ini 
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4. Dr. Siswanto, Sos., M.Si selaku pembimbing yang telah memberikan 

bimbingan, arahan, dan dukungan yang sangat berarti dalam penyusunan 

Tesis ini. 

5. Dr. Muhammad Alif, S.Sos., M.Si Selaku Penguji 2, yang telah memberikan 

masukan yang berharga dalam pengembangan topik penelitian ini. 

6. Dosen-dosen Program Studi Magister Ilmu Komunikasi yang telah 

memberikan ilmu pengetahuan yang banyak dan berguna bagi penulis selama 

masa perkuliahan.  

7. Staff Prodi Magister Ilmu Komunikasi yang telah membantu penulis dan 

teman-teman lainnya selama masa perkuliahan khususnya dimasa penelitian 

ini.  

8. Kedua orang tua yang senantiasa menjadi sistem pendukung serta tidak pernah 

berhenti memberikan doa, motivasi, dan dukungan selama saya menempuh 

studi ini. 

9. Seluruh Keluarga Besar Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten 

Balangan yang sudah memberikan motivasi dan dukungan dalam 

melaksanakan studi dan penelitian ini. 

10. Seluruh informan penelitian tesis ini yang dengan sangat terbuka dalam 

menyambut serta sangat bersedia membantu penulis dalam melaksanakan 

penelitian ini.  

11. Semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu per satu, yang telah 

membantu baik secara langsung maupun tidak langsung dalam penyusunan 

proposal ini. 

Semoga penelitian ini dapat memberikan kontribusi yang bermanfaat, terutama 

dalam peningkatan pemahaman dan pelaksanaan sertifikasi halal pada pelaku IKM 
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pangan di Kabupaten Balangan. Saya menyadari bahwa penelitian ini masih jauh 

dari sempurna, oleh karena itu kritik dan saran yang membangun sangat saya 

harapkan untuk perbaikan lebih lanjut. 

Akhir kata, saya berharap agar penelitian ini dapat memberikan wawasan baru 

serta mendukung pengembangan industri kecil dan menengah yang berkelanjutan 

dan berdaya saing di masa depan. 

Paringin,              2026 
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