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ABSTRAK 

Siti Wida Ningsih, 2110414120008, Pola Komunikasi Satgas PPKS dalam Upaya 

Pencegahan dan Penanganan Kekerasan Seksual di Universitas Lambung 

Mangkurat. Di bimbingan oleh Fahrianoor. 

Meningkatnya kasus kekerasan seksual di lingkungan perguruan tinggi 

mendorong pembentukan Satuan Tugas Pencegahan dan Penanganan Kekerasan Seksual 

(Satgas PPKS) sebagai upaya perlindungan dan pemulihan korban. Universitas Lambung 

Mangkurat (ULM) membentuk Satgas PPKS pada tahun 2022 untuk menekan angka 

kasus kekerasan seksual melalui pencegahan, pelayanan, dan penanganan. Namun, 

efektivitas komunikasi yang diterapkan oleh Satgas PPKS ULM masih perlu dievaluasi, 

terutama terkait pola komunikasi dalam penyampaian informasi kepada civitas 

akademika. Oleh karena itu, penelitian ini berfokus untuk memahami pola komunikasi 

yang digunakan dalam upaya pencegahan dan penanganan kekerasan seksual di ULM. 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan jenis 

penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, 

dan dokumentasi. Informan penelitian terdiri dari anggota divisi pencegahan, divisi 

pelayanan, divisi penanganan dan pemulihan, UPA BK serta mahasiswa Universitas 

Lambung Mangkurat. Data dianalisis melalui tahapan reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan untuk menggambarkan pola komunikasi Satgas PPKS secara 

komprehensif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pola komunikasi yang diterapkan mencakup 

komunikasi antarpribadi, kelompok kecil, publik, komunikasi massa, dan pola 

komunikasi organisasi (pola rantai). Divisi Pelayanan menggunakan komunikasi 

antarpribadi dan kelompok kecil untuk koordinasi internal serta komunikasi massa 

melalui media sosial untuk jangkauan eksternal. Divisi Pencegahan memanfaatkan 

komunikasi publik dalam bentuk seminar, sosialisasi, serta kolaborasi dengan organisasi 

mahasiswa, kelompok kecil untuk koordinasi internal, serta komunikasi massa melalui 

media sosial, banner, flyer, dan buku saku. Sementara itu, Divisi Penanganan dan 

Pemulihan berfokus pada komunikasi antarpribadi dengan korban dan komunikasi 

kelompok kecil untuk koordinasi internal serta melibatkan pihak eksternal dalam proses 

pemulihan. 

Kata Kunci: Pola Komunikasi, Satgas PPKS, Pencegahan Kekerasan Seksual, 

Penanganan Kekerasan Seksual, Universitas Lambung Mangkurat. 
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ABSTRACT 

Siti Wida Ningsih, 2110414120008, Communication Patterns of the PPKS Task Force 

in Efforts to Prevent and Handle Sexual Violence at Universitas Lambung Mangkurat. 

Supervised by Fahrianoor. 

Increasing cases of sexual violence in higher education environments have driven 

the establishment of the Task Force for the Prevention and Handling of Sexual Violence 

(Satgas PPKS) as a measure to protect and recover victims. Universitas Lambung 

Mangkurat (ULM) established the Satgas PPKS in 2022 to reduce cases of sexual 

violence through prevention, services, and handling. However, the effectiveness of 

communication implemented by ULM's Satgas PPKS still needs to be evaluated, 

particularly regarding communication patterns in conveying information to the academic 

community. Therefore, this research focuses on understanding the communication 

patterns used in the efforts to prevent and handle sexual violence at ULM. 

Research method used is a qualitative approach with a descriptive research type. 

Data collection techniques are carried out through interviews, observations, and 

documentation. Research informants consist of members of the prevention division, 

service division, handling and recovery division, UPA BK and students of Lambung 

Mangkurat University. Data are analyzed through the stages of data reduction, data 

presentation, and drawing conclusions to describe the communication pattern of the 

PPKS Task Force comprehensively. 

Results of the study showed that the communication patterns applied included 

interpersonal communication, small groups, public, mass communication, and 

organizational communication patterns (chain patterns). The Service Division used 

interpersonal and small group communication for internal coordination and mass 

communication through social media for external reach. The Prevention Division utilized 

public communication in the form of seminars, socialization, and collaboration with 

student organizations, small groups for internal coordination, and mass communication 

through social media, banners, flyers, and pocket books. Meanwhile, the Handling and 

Recovery Division focused on interpersonal communication with victims and small group 

communication for internal coordination and involving external parties in the recovery 

process. 

Keywords: Communication Patterns, PPKS Task Force, Prevention of Sexual Violence, 

Handling of Sexual Violence, Universitas Lambung Mangkurat. 

 

 



iii  

KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum. wr. wb. 
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rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul, “Pola 

Komunikasi Satgas PPKS Dalam Upaya Pencegahan dan Penanganan Kekerasan Seksual 

di Universitas Lambung Mangkurat”. Sholawat serta salam tak lupa tercurahkan kepada 

junjungan kita Nabi Besar Muhammad SAW, beserta keluarga, sahabat dan pengikut 

Beliau hingga akhir zaman. 

Penyusunan skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperolah gelar 

sarjana (S1) pada Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 

Universitas Lambung Mangkurat, Banjarmasin. Dalam penyusunan skripsi ini penulis 

menyadari akan keterbatasan kemampuan dan pengetahuan dalam menyelesaikannya. 

Penyusunan skripsi ini tentunya tidak lepas dari bantuan, dukungan, motivasi, bimbingan 

serta semangat yang diberikan dari bebagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini 

penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar besarnya kepada : 

1. Prof. Dr. Ahmad, S.E., M.Si., selaku Rektor Universitas Lambung Mangkurat 

Banjarmasin yang telah memberi izin dan fasilitas selama penyusunan skripsi ini. 
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diberikan dalam proses penyusunan skripsi ini. 

3. Dr. Yuanita Setyastuti, S.IP., M.Si., selaku Koordinator Program Studi Ilmu 

Komunikasi FISIP ULM yang memimpin Program Studi Ilmu Komunikasi dan 

memberikan arahan serta saran terbaik kepada seluruh mahasiswa. 
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dalam membimbing peneliti menyelesaikan skripsi ini dengan penuh kesabaran. 

5. Dr. Yuanita Setyastuti, S.IP., M.Si., selaku Dosen Pembimbing Akademik yang 

selalu memberikan arahan dan masukan selama menjalani perkuliahan. 
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