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ABSTRACT 
 

Mahmudah. (2025), 2110416120021 "Effectiveness of the Social and 

Environmental Responsibility Program of PT. PLN INDONESIA POWER 

UBP Barito in Banjarmasin City, 2022-2023" (Supervised by Dr. Nasruddin, 

M.Sc.) 

 

This study aims to determine the level of participation of beneficiary 

communities and analyze the effectiveness of the Social/and/Environmental/ 

Responsibility/Program /(TJSL) of PT. PLN Indonesia Power UBP Barito in 

Banjarmasin City in 2022–2023. The study uses a quantitative approach with a 

Likert scale to measure community participation in the stages of decision-making, 

implementation, evaluation, and utilization of results, as well as the Logical 

Framework Approach (LFA) to assess program effectiveness. Differences in 

effectiveness between programs are analyzed using the Kruskal–Wallis test. The 

results show that the level of community participation in all TJSL programs is in 

the high to very high category. The Asri Berseri RW.01 Climate Village Program 

showed the best consistency of participation in all stages, reflecting continuous 

community involvement and the benefits of the program felt by the beneficiaries. 

The results of the effectiveness analysis show that the Asri Berseri RW.01 

Climate Village Program is effective, with a logical achievement from input to goal 

of 33%. The Kruskal–Wallis test shows that only the program success indicator has 

a significant difference between programs (Asymp. Sig = 0.041), while the other 

indicators do not show significant differences. This indicates that high community 

participation has not been fully followed by program effectiveness, so it is necessary 

to strengthen planning, assistance, and sustainability strategies.. 
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ABSTRAK 
 

Mahmudah. (2025), 2110416120021 “Efektivitas Program Tanggung Jawab Sosial 

Dan Lingkungan PT. PLN Indonesia Power UBP Barito Di Kota Banjarmasin 

Tahun 2022-2023” (Dibimbing Oleh Dr. Nasruddin, M.Sc.) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat partisipasi masyarakat 

penerima manfaat serta menganalisis Efektivitas Program Tanggung Jawab Sosial 

dan Lingkungan (TJSL) PT. PLN Indonesia Power UBP Barito di Kota 

Banjarmasin Tahun 2022–2023. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif 

dengan skala Likert untuk mengukur partisipasi masyarakat pada tahapan 

pengambilan keputusan, pelaksanaan, evaluasi, dan pemanfaatan hasil, serta 

Logical Framework Approach (LFA) untuk menilai efektivitas program. Perbedaan 

efektivitas antar program dianalisis menggunakan uji Kruskal Wallis. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa tingkat partisipasi masyarakat pada seluruh 

program TJSL berada pada kategori tinggi hingga sangat tinggi. Program Kampung 

Iklim Asri Berseri RW.01 menunjukkan konsistensi partisipasi terbaik di seluruh 

tahapan, yang mencerminkan keterlibatan masyarakat secara berkelanjutan dan 

manfaat program yang dirasakan oleh penerima manfaat. 

Hasil analisis efektivitas menunjukkan bahwa Program Kampung Iklim Asri 

Berseri RW.01 tergolong efektif dengan capaian logis dari input hingga goal 

sebesar 33%. Uji Kruskal-Wallis menunjukkan bahwa hanya indikator keberhasilan 

program yang memiliki perbedaan signifikan antar program (Asymp. Sig = 0,041), 

sedangkan indikator lainnya tidak menunjukkan perbedaan signifikan. Hal ini 

menunjukkan bahwa tingginya partisipasi masyarakat belum sepenuhnya diikuti 

oleh efektivitas program, sehingga diperlukan penguatan perencanaan, 

pendampingan, dan strategi keberlanjutan. 

 

Kata Kunci: Efektivitas, Partisipasi,  LFA, Banjarmasin
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