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ABSTRAK 

Rezza Alpianz, 2026. Peran Kepemimpinan Ketua Umum Ikatan Mahasiswa 

Banjarmasin (IKMABAN) Dalam Organisasi Eksternal Multi Kampus. Skripsi 

Jurusan Pendidikan Sosiologi, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, 

Universitas Lambung Mangkurat. Pembimbing (I) Lumban Arofah, S.Sos., 

M.Sc., Ph.D. 

 

Kata Kunci : Peran Kepemimpinan, Organisasi, Gaya Kepemimpinan,  

 

Peran kepemimpinan dalam organsasi memiliki peran penting dalam 

mengarahkan, mengoordinasikan, dan menjaga keberlangsungan organisasi, akan 

tetapi pada pelaksanaannya kepemimpinan pada organisasi eksternal multi kampus 

menghadapi berbagai tantangan akibat keberagaman latar belakang anggota, hal ini 

berpotensi dalam menimbulkan kendala dalam komunikasi, koordinasi, 

menyatukan anggota dan penyelesaian konflik. Maka dari itu, peran kepemimpinan 

Ketua Umum menjadi aspek penting untuk dikaji dalam mengelola dinamika 

organisasi secara efektif. Namun, kajian mengenai kepemimpinan di organisasi 

eksternal masih terbatas, terutama pada memahami tentang bagaimana pemimpin 

dalam menjalankan perannya di tengah keberagaman anggota. Dengan adanya 

kondisi tersebut membuat peran pemimmpin dalam organisasi IKMABAN 

memiliki tantangan tersendiri dalam membangun komunikasi, menyatukan 

anggota,  serta dalam menyelesaikan konflik organisasi. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui peran kepemimpinan Ketua Umum IKMABAN dalam 

mengelola organisasi eksternal multi kampus serta mengidentifikasi gaya 

kepemimpinan yang diterapkan  dalam menjalankan organisasi tersebut. 

Metode penelitian yang digunakan ialah metode penelitian kualitatif. Penelitian 

ini juga menggunakan teknik purposive sampling dengan melibatkan 6 informan. 

Sumber data menggunakan data primer dan data sekunder. Pengumpulan data 

menggunakan teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Analisis data 

dilakukan dengan melalui reduksi data, penyajian data, dan penarikan Kesimpulan. 

Hasil penelitian menemukan bahwa: (1) Peran kepemimpinan Ketua Umum 

IKMABAN meliputi mengarahkan organisasi, membangun komunikasi, 

menyatukan anggota dari berbagai perguruan tinggi, memberikan motivasi serta 

dukungan kepada anggota, dan menyelesaikan konflik anggota. (2) Gaya 

kepemimpinan yang diterapkan cenderung bersifat demokratis, yang ditunjukan 

melalui keterlibatan anggota dalam pengambilan keputusan, keterbukaan terhadap 

aspirasi anggota, serta penyesuaian gaya kepemimpinan sesuai kondisi dan 

kebutuhan organisasi. 

Berdasarkan hasil penelitian disarankan: Bagi pengurus IKMABAN, agar 

mempertahankan pola kepemimpinan yang partisipatif dan komunikatif dalam 

mengelola organisasi. Bagi anggota, agar meningkatkan partisipasi dan kerja sama 

dalam mendukung program organisasi. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkam dapat 

mengkaji lebih mendalam lagi mengenai efektivitas kepemimpinan organisasi 

mahasiswa eksternal dalam konteks lebih luas. 
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ABSTRACK 

Rezza Alpianz, 2026. The Leadership Role of the General Chairperson of the 

Banjarmasin Student Association (IKMABAN) in Multi-Campus External 

Organizations. Thesis, Sociology Education Study Program, Faculty of 

Teacher Training and Education, Lambung Mangkurat University. Supervisor 

(I) Lumban Arofah, S.Sos., M.Sc., Ph.D. 

 

Keywords: Leadership Role, Organization, Leadership Style, 

 

The role of leadership in an organization plays an important role in directing, 

coordinating, and maintaining the organization's sustainability. However, in its 

implementation, leadership in multi-campus external organizations faces various 

challenges due to the diversity of member backgrounds, which has the potential to 

create obstacles in communication, coordination, uniting members, and resolving 

conflicts. Therefore, the leadership role of the General Chairperson is an important 

aspect to be studied in managing organizational dynamics effectively. However, 

studies on leadership in external organizations are still limited, especially in 

understanding how leaders carry out their roles amidst the diversity of members. 

With these conditions, the role of leaders in the IKMABAN organization has its 

own challenges in building communication, uniting members, and resolving 

organizational conflicts. This study aims to determine the leadership role of the 

General Chairperson of IKMABAN in managing a multi-campus external 

organization and identify the leadership style applied in running the organization. 

The research method used was qualitative research. This study also employed 

a purposive sampling technique involving six informants. Data sources used 

primary and secondary data. Data collection utilized observation, interviews, and 

documentation techniques. Data analysis was conducted through data reduction, 

data presentation, and conclusion drawing. 

The research findings revealed that: (1) The leadership role of the IKMABAN 

Chairperson includes directing the organization, building communication, uniting 

members from various universities, providing motivation and support to members, 

and resolving member conflicts. (2) The leadership style applied tends to be 

democratic, demonstrated through member involvement in decision-making, 

openness to member aspirations, and adapting the leadership style to suit the 

conditions and needs of the organization. 

Based on the research findings, it is recommended that: IKMABAN 

administrators maintain a participatory and communicative leadership style in 

managing the organization. Members should increase participation and cooperation 

in supporting organizational programs. Future researchers are expected to conduct 

a more in-depth study of the effectiveness of external student organization 

leadership in a broader context. 
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