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ABSTRACT

Ahmad Syaifudin. The Influence of Digital Marketing, Compelitive Advantage on Students' Decision to Choose
a School at GIBS High School with Brand Image as a Mediating Variable (A Study at Global Islamic Boarding
School, Barito Kuala Regency). Ahmad Rifani (Supervisor).

Keywords: Brand Image, Competitive Advantage, Decision to Choose, Digital Marketing

This research examines the influence of Digital Marketing and Competitive Advantage on students’
decision to choose a school at GIBS High School, with Brand Image as a mediating variable. This study is
based on a quantitative study of 121 GIBS High School students as respondents, whose data were collected
through questionnaires and analyzed using Partial Least Squares Structural Equation Modelling (PLS-SEM).

The research results showed that Digital Marketing and Brand Image directly had a positive and
significant influence on the Decision to Choose. In addition, both independent variables (Digital Marketing
and Competitive Advantage) are also proven to have a positive and significant influence on building Brand
Image, where Competitive Advantage is the most dominant factor. A crucial finding from this study is that
Competitive Advantage did not have a significant direct influence on the Decision to Choose. The influence of
Competitive Advantage on the Decision to Choose is fully mediated by Brand Image, which means the school's
substantive advantages must first succeed in forming a strong brand image to influence the students’ final
decision. Meanwhile, Brand Image also functions as a partial mediator in the relationship between Digital
Marketing and the Decision to Choose.

Banjarmasin, July 31, 2025
Approved by:
Head of Language Center

Dr. Hj. Noor Eka Chandra, M.Pd
NIP. 197710232001122003



KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS,
DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT

UPA BAHASA ULM
Jalan Brigjen H. Hasan Basry Kotak Pos 70123 Banjarmasin
Telepon/Fax.: (0511) 3308140
Email: uptbahasa@ulm.ac.id

SURAT KETERANGAN
NO: 185/UN8.16/BS/2025

Bersama ini kami menerangkan bahwa Abstrak bahasa Inggris dari judul Thesis:

“The Influence of Digital Marketing, Competitive Advantage on Students’
Decision'to Choose a School at GIBS High School with Brand Image as a
Mediating Variable (A Study at Global Islamic Boarding School, Barito Kuala

Regency)” yang disusun oleh:
| Nama Mahasiswa : Ahmad Syaifudin

Nim 1 2320318310051
Jurusan/Fakultas : S2 Manajemen
Program : Pascasarjana

telah diverifikasi bahasa Inggris yang digunakan sesuai dengan makna dari abstrak
asli yang ditulisoleh mahasiswa tersebut di atas. (Abstrak terlampir) Demikian Surat

Keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, July 28, 2025

% I3 V{\']I‘
Dr. Hj. Noor Eka Chandra, M.Pd
NIP. 197710232001122003

vii



ABSTRAK

Ahmad Syaifudin. Pengaruh Digital Marketing, Keunggulan Bersaing terhadap
Keputusan Siswa Memilih Sekolah di SMA GIBS Dengan Brand Image sebagai
variabel mediasi (Studi Pada SMA Global Islamic Boarding School Kab. Barito
Kuala). Ahmad Rifani (Pembimbing).

Penelitian ini mengkaji pengaruh Digital Marketing dan Keunggulan
Bersaing terhadap keputusan siswa memilih Sekolah di SMA GIBS, dengan Brand
Image sebagai variabel mediasi. Berdasarkan studi kuantitatif pada 121 siswa SMA
GIBS sebagai responden yang datanya dikumpulkan melalui kuesioner dan
dianalisis menggunakan Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-
SEM).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Digital Marketing dan Brand Image
secara langsung berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Memilih.
Selain itu, kedua variabel independen (Digital Marketing dan Keunggulan
Bersaing) juga terbukti berpengaruh positif dan signifikan dalam membangun
Brand Image, di mana Keunggulan Bersaing menjadi faktor yang paling dominan.
Temuan krusial dari penelitian ini adalah bahwa Keunggulan Bersaing tidak
memiliki pengaruh langsung yang signifikan terhadap Keputusan Memilih.
Pengaruh Keunggulan Bersaing terhadap Keputusan Memilih sepenuhnya
dimediasi (full mediation) oleh Brand Image, yang berarti keunggulan substantif
sekolah harus terlebih dahulu berhasil membentuk citra merek yang kuat untuk
dapat memengaruhi keputusan akhir siswa. Sementara itu, Brand Image juga
berfungsi sebagai mediator parsial (partial mediation) dalam hubungan antara
Digital Marketing dan Keputusan Memilih.

Kata Kunci : Brand Image, Digital Marketing, Keunggulan Bersaing, Keputusan
Memilih
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