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ABSTRAK

Novi Khalisa, 2026. Pengaruh Manajemen Risiko dan Kepercayaan Anggota
terhadap Minat Peminjaman Koperasi di Kota Banjarbaru. Skripsi, Jurusan
Pendidikan Ekonomi, FKIP Universitas Lambung Mangkurat Banjarmasin.
Pembimbing I: Dr. Monry Fraick Nicky Gillian Ratumbuysang, M.Pd.,
Pembimbing Il: Sharfina Puteri Amima, M.A.B.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh manajemen risiko dan
kepercayaan anggota terhadap minat peminjaman pada koperasi simpan pinjam di
Kota Banjarbaru. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
metode asosiatif. Populasi dalam penelitian ini adalah anggota koperasi simpan
pinjam yang aktif di Kota Banjarbaru, sedangkan sampel penelitian ditentukan
menggunakan teknik purposive sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner,
observasi, dan wawancara, kemudian dianalisis menggunakan uji regresi linear
berganda dengan bantuan SPSS 27. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
manajemen risiko berpengaruh negatif dan signifikan terhadap minat peminjaman
anggota koperasi, sedangkan kepercayaan anggota berpengaruh positif dan
signifikan terhadap minat peminjaman anggota koperasi. Secara simultan,
manajemen risiko dan kepercayaan anggota berpengaruh signifikan terhadap minat
peminjaman anggota koperasi di Kota Banjarbaru. Berdasarkan hasil uji t diperoleh
bahwa variabel manajemen risiko memiliki nilai signifikansi < 0,05 sehingga
berpengaruh signifikan terhadap minat peminjaman, dan variabel kepercayaan
anggota juga memiliki nilai signifikansi < 0,05 yang menunjukkan adanya pengaruh
signifikan terhadap minat peminjaman. Hasil uji F menunjukkan nilai signifikansi
0,000 < 0,05 yang berarti manajemen risiko dan kepercayaan anggota secara
bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap minat peminjaman anggota
koperasi. Selain itu, hasil koefisien determinasi (R2) menunjukkan bahwa variabel
manajemen risiko dan kepercayaan anggota mampu menjelaskan variasi minat
peminjaman anggota koperasi, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh variabel lain di
luar penelitian. Dengan demikian, koperasi perlu menerapkan manajemen risiko
secara seimbang tanpa mengurangi kenyamanan anggota, serta meningkatkan
transparansi, akuntabilitas, dan kualitas pelayanan guna membangun kepercayaan
anggota sehingga minat peminjaman dapat meningkat secara berkelanjutan.

Kata Kunci: Manajemen Risiko, Kepercayaan Anggota, Minat Peminjaman,
Koperasi Simpan Pinjam.



ABSTRACT
Novi Khalisa, 2026. The Influence of Risk Management and Member Trust on
Cooperative Borrowing Interest in Banjarbaru City. Thesis, Department of
Economic Education, FKIP Lambung Mangkurat University Banjarmasin.
Supervisor I: Dr. Monry Fraick Nicky Gillian Ratumbuysang, M.Pd., Supervisor II:
Sharfina Puteri Amima, M.A.B.

This study aims to find out the effect of risk management and member trust on
borrowing interest in savings and loan cooperatives in Banjarbaru City. The study
uses a quantitative approach with an associative method. The population in this
study is active members of savings and loan cooperatives in Banjarbaru City, while
the research sample is determined using purposive sampling. Data is collected
through questionnaires, observations, and interviews, then analyzed using multiple
linear regression tests with the help of SPSS 27. The research results show that risk
management has a negative and significant effect on the borrowing interest of
cooperative members, while member trust has a positive and significant effect on
their borrowing interest. Simultaneously, risk management and member trust
significantly affect the borrowing interest of cooperative members in Banjarbaru
City. Based on the t-test results, the risk management variable has a significance
value of < 0.05, indicating a significant effect on borrowing interest, and the
member trust variable also has a significance value of < 0.05, showing a significant
influence on borrowing interest. The F-test results showed a significance value of
0.000 < 0.05, which means that risk management and member trust together have
a significant effect on members' borrowing interest in the cooperative. In addition,
the coefficient of determination (R2) results show that the variables of risk
management and member trust can explain the variation in members' borrowing
interest, while the rest is influenced by other variables outside of the study.
Therefore, cooperatives need to implement risk management in a balanced way
without reducing member comfort, as well as increase transparency,
accountability, and service quality to build member trust so that borrowing interest
can sustainably increase.

Keywords: Risk Management, Member Trust, Loan Interest, Savings and Loan
Cooperative.
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Q.S. Al-Bagarah: 286

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya”
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mengubah diri kita sendiri”
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