Nomor: 434/UN8.1.2.5.4/SKRIPS1/2026

PERILAKU TOXIC DALAM GAME MOBILE LEGEND (STUDI PADA
MAHASISWA PENDIDIKAN SOSIOLOGI FKIP ULM)

SKRIPSI

OLEH
PARLIN ARIONDO SEPTIANO SIHOTANG
NIM 2210114210029

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT
FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN
JURUSAN PENDIDIKAN SOSIOLOGI
BANJARMASIN
2026



Number: 434/UN8.1.2.5.4/SKRIPS1/2026
TOXIC BEHAVIOR IN THE MOBILE LEGEND GAME (A STUDY OF

SOCIOLOGY EDUCATION STUDENTS OF FKIP ULM)

SARJANA’S THESIS

By.
PARLIN ARIONDO SEPTIANO SIHOTANG
REG NUMBER. 2210114210029

LAMBUNG MANGKURAT UNIVERSITY
FACULTY OF TEACHER TRAINING AND EDUCATION
DEPARTEMENT OF SOCIOLOGY EDUCATION
BANJARMASIN
2026



PERILAKU 7TOXIC DALAM GAME MOBILE LEGEND (STUDI PADA
MAHASISWA PENDIDIKAN SOSIOLOGI FKIP ULM)

Skripsi

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu persyaratan dalam menyelesaikan
Program Stara-1 Pendidikan Sosiologi

Oleh
Parlin Ariondo Septiano Sihotang
NIM 2210114210029

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT
FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN
JURUSAN PENDIDIKAN SOSIOLOGI
BANJARMASIN
2026



TOXIC BEHAVIOR IN THE MOBILE LEGEND GAME (A STUDY OF
SOCIOLOGY EDUCATION STUDENTS OF FKIP ULM)

Sarjana’s Thesis

Submitted In Partial Fulfillment One of The Requirement In Completing
The for Degree Of Sarjana’s Education Program Srata-1 Studiest In
Sociology Education

By.
Parlin Ariondo Septiano Sihotang
REG NUMBER. 2210114210029

LAMBUNG MANGKURAT UNIVERSITY
FACULTY OF TEACHER TRAINING AND EDUCATION
DEPARTEMENT OF SOCIOLOGY EDUCATION
BANJARMASIN
2026



PERILAKU 7OXIC DALAM GAME MOBILE LEGEND (STUDI PADA
MAHASISWA PENDIDIKAN SOSIOLOGI FKIP ULM)

Oleh
PARLIN ARIONDO SEPTIANO SIHOTANG
NIM 2210114210029

Disetujui untuk sidang skripsi
Pembimbing

7

Dr. Yuli Apriau, S.Sos., M.A
NIP. 19840416 200812 2 006

Mengetahui
Ketua Jurusan Pendidikan Sosiologi

Dr. Dra. Hj. Rochgiyanti, M.Si., M.Pd
NIP. 19621212 198703 2 003



TOXIC BEHAVIOR IN THE MOBILE LEGEND GAME (A STUDY OF
SOCIOLOGY EDUCATION STUDENTS OF FKIP ULM)

By

PARLIN ARIONDO SEPTIANO SIHOTANG
REG NUMBER. 2210114210029

Approved for Defend

Y

Dr, Yuli Apriati, S.Sos., M.A
NIP. 19840416 200812 2 006

Approved by,
Head of Departement Sociology Education

A

y 4

0

O

Dr. Dra. Hj. Rochgiyanti, M.Si., M.Pd
NIP. 19621212 198703 2 003



LEMBAR PENGESAHAN DAN PERSETUJUAN

Skripsi oleh Parlin Ariondo Septiano Sihotang, NIM 2210114210029
Telah dipertahankan di depan dewan penguji
Pada

Dewan Penguji

-

Dr. Yuli Apriati, S.Sos., M.A Ketua
NIP. 19840416 200812 2 006

Lumban Arofah S.Sos., M.Sc¢. PhD Anggota
NIP. 19801129 200501 1 002

Cucu Widaty, S.Pd. M.Pd Anggota
NIP. 19920310 20190 3 2018

Mengetahui
Ketua jurusan Pendidikan Sosiologi

13
Dr. Dra. Hj. Rochgiyanti, M.QPd

NIP. 19621212 198703 2 003



LETTER OF APPROVAL

Sarjana’s Parlin Ariondo Septiano Sihotang , Reg Number 2210114210029

Has been defended in front of the examining council
On

Examinig Council

Dr. Yuli Apriati, S.Sos., M.A Chair Person
NIP. 19840416 200812 2 006

Lumban Arofah S.Sos., M.Sc. PhD Member
NIP. 19801129 200501 1 002

Cucu Widaty, S.Pd. M.Pd Member
NIP. 19920310 20190 3 2018

Approved by,
Head of Departeme ciolog)VZducation

[

Dr. Dra. Hj. Rochgiyanti, =

: Pd
NIP. 19621212 198703 2 00



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN
Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama :Parlin Ariondo Septiano Sihotang
NIM 2210114210029

Jurusan :Pendidikan Sosiologi

Fakultas :Keguruan dan Ilmu Pendidikan

Menyatakan dengan sebenamya bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-
benar hasil karya saya sendiri, bukan merupakan pengambilan tulisan atau pikiran
orang lain yang saya akui sebagai tulisan atau pikiran saya sendiri. Apabila
dikemudian hari terbukti atau dapat dibuktikan skripsi ini hasil jiplak dari karya

orang lain, maka saya bersedia menerima sanksi atas perbuatan tersebut.

Hal-hal yang berkaitan dengan Teknik penulisan, telah sesuai dengan
pedoman penulisan karya ilmiah Jurusan Pendidikan Sosiologi Fakultas Keguruan

dan Ilmu Pendidikan Universitas Lambung Mangkurat.

Banjarmasin, Januari 2026
Yang Membuat Pernyataan
| %

TEMP

1ANX27054

Parlin Ariondo Septiano Sihotang
NIM. 2210114210029



ABSTRAK

Parlin Ariondo Septiano Sihotang, 2026. Perilaku Toxic Pada Game Mobile
Legend (Studi Pada Mahasiswa Pendidikan Sosiologi FKIP ULM)
Skripsi Program Studi Pendidikan Sosiologi, Jurusan Pendidikan Ilmu
Pengetahuan Sosial, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan,
Universitas Lambung Mangkurat. Pembimbing Yuli Apriati.

Kata Kunci : Perilaku Toxic, Mobile Legends, Mahasiswa Pendidikan Sosiologi.

Perilaku Toxic saat bermain Mobile Legends menjadi salah satu fenomena
yang sering terjadi di kalangan mahasiswa, termasuk mahasiswa Pendidikan
Sosiologi. Perilaku ini tampak melalui kata-kata kasar, hinaan, emosi berlebihan,
dan respons negatif lainnya yang muncul ketika pemain menghadapi situasi
permainan yang menegangkan. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk: (1)
menganalisis faktor-faktor yang melatarbelakangi mahasiswa Pendidikan Sosiologi
melakukan perilaku Toxic saat bermain Mobile Legends; dan (2) mengetahui
bentuk-bentuk perilaku Toxic yang muncul selama permainan berlangsung.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan Studi
Kasus. Teknik pemilihan informan menggunakan purposive sampling dengan
Informan penelitian berjumlah 5 orang mahasiswa yang aktif bermain Mobile
Legends dan pernah melakukan perilaku Toxic. Pengumpulan data dilakukan
melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Data dianalisis melalui tahapan
pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan dan
verifikasi. Keabsahan data dilakukan dengan tahapan perpanjangan pengamatan,
meningkatkan ketekunan, serta triangulasi sumber, teknik dan waktu

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) faktor yang melatarbelakangi
mahasiswa pemain Game Mobile Legend berperilaku Toxic. ada tiga yaitu : a) Tidak
dapat mengendalikan Emosional, menunjukan bahwasanya seorang pemain tidak
dapat mengendalikan emosi yang berada dalam dirinya, saat mengalami kekalahan
dan faktor kendala teknis (device dan jaringan). b) Lingkungan Sosial (Teman
Sebaya) kondisi lingkungan sosial membawa pengaruh,membuat komunikasi Toxic
lebih sering terjadi dalam ruang lingkup pertemanan satu tongkrongan. c) Pengaruh
Media (Platform YouTube), perilaku toxic juga dipengaruhi oleh paparan media,
khususnya melalui platform seperti YouTube (2) bentuk perilaku Toxic yang
muncul selama mahasiswa bermain Game Mobile Legend. Ada dua bentuk yaitu :
a) Flaming berupa menghina, mengumpat dan memaki (verbal) b) Tindakan
ekspresif (Nonverbal)

Berdasarkan hasil penelitian maka disarankan : (1) Bagi mahasiswa
Pendidikan Sosiologi FKIP ULM yang bermain Mobile Legends, yang bermain
Mobile Legends lebih mampu mengontrol diri dari perilaku foxic, baik dalam
bentuk ujaran kasar maupun tindakan yang mengganggu permainan, serta
mengelola emosi agar hubungan sosial tetap terjaga. (2) Bagi peneliti selanjutnya,
penelitian ini hasil penelitian ini dapat dijadikan rujukan untuk mengkaji perilaku
toxic dalam game online dengan fokus berbeda.



ABSTRACT

Parlin Ariondo Septiano Sihotang, 2026. Toxic Behavior in Mobile Legend Game
(Study on Sociology Education Students of FKIP ULM) Thesis of
Sociology Education Study Program, Department of Social Science
Education, Faculty of Teacher Training and Education, Lambung
Mangkurat University. Supervisor: Yuli Apriati.

Keywords: Toxic Behavior, Mobile Legends, Sociology Education Students.

Toxic behavior while playing Mobile Legends is a common phenomenon
among college students, including Sociology Education students. This behavior is
evident through harsh language, insults, excessive emotion, and other negative
responses that arise when players face stressful game situations. This study aimed
to: (1) analyze the factors underlying Sociology Education students' toxic behavior
while playing Mobile Legends; and (2) identify the forms of foxic behavior that
emerge during gameplay.

This study employed a qualitative method with a case study approach. The
informant selection technique used purposive sampling. The informants were five
students who actively play Mobile Legends and have engaged in foxic behavior.
Data collection was conducted through observation, interviews, and
documentation. Data were analyzed through the stages of data collection, data
reduction, data presentation, conclusion drawing, and verification. Data validity
was ensured through extended observation, increased diligence, and triangulation
of sources, techniques, and time.

The results of this study indicate that (1) the factors underlying foxic
behavior among Mobile Legend game players are: There are three, namely: a)
Unable to control emotions, indicating that a player cannot control their emotions,
when experiencing defeat and technical constraints (device and network). b) Social
Environment (Peers): Social environmental conditions have an influence, making
toxic communication more frequent within the scope of friendships in one hangout.
¢) Media Influence (YouTube Platform), foxic behavior is also influenced by media
exposure, especially through platforms such as YouTube (2) Forms of toxic
behavior that appear while students play the Mobile Legend game. There are two
forms, namely: a) Flaming in the form of insults, cursing and swearing (verbal) b)
Expressive actions (Nonverbal)

Based on the results of the study, it is recommended: (1) For Sociology
Education students of the FKIP ULM who play Mobile Legends, those who play
Mobile Legends are better able to control themselves from toxic behavior, both in
the form of harsh words and actions that disrupt the game, and manage emotions to
maintain social relationships. (2) For further researchers, the results of this study
can be used as a reference to study foxic behavior in online games with a different
focus.
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