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ABSTRAK

Aplikasi E-coklit merupakan aplikasi yang diperuntukan bagi petugas Pantarlih
dalam memudahkan proses pemutakhiran data pemilih. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis pengaruh penggunaan aplikasi E-coklit terhadap Kkinerja
petugas pemutakhiran data pemilih dalam Pemilihan Umum 2024. Dalam
penelitian ini, Task-technology fit (TTF) dan Technology Acceptance Model (TAM)
digunakan sebagai kerangka analisis untuk memahami faktor-faktor yang
mempengaruhi kinerja petugas Pantarlih. Metode penelitian yang digunakan adalah
pendekatan kuantitatif dengan penyebaran kuesioner kepada 100 responden, yang
terdiri dari petugas pemutakhiran data pemilih di kabupaten Tanah Laut yang telah
menggunakan aplikasi E-coklit. Data dikumpulkan melalui survei online dengan
menggunakan kuesioner, dan analisis data dilakukan menggunakan metode PLS-
SEM. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Task-Technology Fit, Perceived
Usefulness, dan Attitude Toward Using secara signifikan mempengaruhi kinerja
Petugas Pantarlih saat menggunakan Aplikasi E-coklit dalam pemutahiran data
pemilih. Selain itu, penelitian ini juga menemukan bahwa Task-Technology Fit
berperan sebagai mediasi penuh (full-mediation) antara Task Characteristics dan

Technolgy Characteristics dalam pengaruhnya terhadap kinerja Petugas Pantarlih.

Kata Kunci: Pemilu, Task-technology fit (TTF), Technology Acceptance Model
(TAM), PLS-SEM, Kinerja.
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ABSTRACT

The E-coklit application is designed for Pantarlih officers to facilitate the process
of updating voter data. This research aims to analyze the influence of using the E-
coklit application on the performance of voter data updating officers in the 2024
General Elections. In this study, Task-technology fit (TTF) and Technology
Acceptance Model (TAM) are used as analytical frameworks to understand the
factors that influence the performance of Pantarlih officers. The research method
used is a quantitative approach with the distribution of questionnaires to 100
respondents, consisting of voter data updating officers in Tanah Laut regency who
have used the E-coklit application. Data was collected through an online survey
using questionnaires, and data analysis was conducted using the PLS-SEM method.
The results of the study indicate that Task-Technology Fit, Perceived Usefulness,
and Attitude Toward Using significantly influence the performance of Pantarlih
officers when using the E-coklit application for updating voter data. Furthermore,
this research also found that Task-Technology Fit plays a full-mediation role
between Task Characteristics and Technology Characteristics in their influence on

the performance of Pantarlih officers.

Keywords: Elections, Task-technology fit (TTF), Technology Acceptance Model
(TAM), PLS-SEM, Performance.
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