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ABSTRAK

SRI SUNARDI, 2320419310019. Perkembangan teknologi informasi
telah mendorong transformasi dalam tata kelola pemerintahan, termasuk dalam
proses pemilihan kepala desa. Kabupaten Tabalong menjadi salah satu daerah yang
mengadopsi sistem electronic voting (e-voting) dalam pemilihan kepala desa
serentak, sebagaimana diatur dalam Peraturan Bupati Tabalong Nomor 4 Tahun
2021. Tujuan utama kebijakan ini adalah mewujudkan Pilkades yang cepat,
transparan, akuntabel, dan minim sengketa.

Desa Kambitin Raya merupakan salah satu desa pelaksana e-voting
yang menarik untuk diteliti karena proses pemilihannya berjalan lancar tanpa
konflik, serta menunjukkan penerimaan yang baik dari masyarakat. Namun,
keberhasilan kebijakan tidak hanya diukur dari kelancaran teknis, melainkan juga
dari efektivitas, efisiensi, keadilan, responsivitas, dan ketepatan kebijakan tersebut.

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi kebijakan e-voting dalam
pelaksanaan pemilihan kepala desa (Pilkades) di Desa Kambitin Raya, Kabupaten
Tabalong, sebagai bagian dari inovasi tata kelola pemerintahan desa berbasis
digital. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif
analitis. Sumber data diperoleh melalui wawancara mendalam, dokumentasi
kebijakan, serta observasi terhadap proses pemilihan. Kerangka evaluasi mengacu
pada enam dimensi kebijakan menurut William N. Dunn (2003): efektivitas,
efisiensi, kecukupan (adequacy), kesamaan (equity), responsivitas, dan ketepatan
(appropriateness).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan e-voting di Desa
Kambitin Raya secara umum berhasil memenuhi tujuan utama kebijakan, yaitu
menciptakan proses pemilihan yang lebih cepat, transparan, dan bebas sengketa.
Dari sisi efektivitas, sistem ini mampu menghasilkan proses yang tertib dan
kredibel. Efisiensi tercermin dari penghematan logistik dan waktu pelaksanaan.
Aspek kecukupan ditunjukkan melalui kelengkapan infrastruktur dan kesiapan
teknis pelaksana. Dalam hal kesamaan, tidak ditemukan diskriminasi terhadap hak
pilih maupun akses terhadap teknologi. Responsivitas pemerintah daerah terlihat
dari penyuluhan, pelatihan teknis, serta pendampingan masyarakat. Sementara itu,
ketepatan kebijakan tercermin dari tingginya tingkat penerimaan publik dan tidak
adanya resistensi sosial, yang menunjukkan keselarasan kebijakan dengan nilai-
nilai lokal dan kapasitas sosial masyarakat.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa kebijakan e-voting di Desa
Kambitin Raya patut direplikasi di wilayah lain yang memiliki kesiapan
infrastruktur dan sosial serupa, dengan tetap memperhatikan aspek inklusivitas dan
literasi digital masyarakat. Evaluasi ini sejalan dengan semangat Peraturan Bupati
Tabalong Nomor 04 Tahun 2021 tentang Pemilihan Kepala Desa Serentak, yang
mendorong demokrasi lokal berbasis efisiensi dan transparansi.

Kata Kunci: Evaluasi Kebijakan, E-Voting, Pemilihan Kepala Desa.



ABSTRACT

Sri Sunardi,2320419310019. Evaluation of e-voting policy in the election of the village
head of Kambitin Raya, Tabalong Regency.

Keywords: Policy Evaluation, E-Voting, Village Head Election.

The advancement of information technology has driven significant transformations in
governance, including in the process of village head elections. Tabalong Regency is among
the regions that have adopted an electronic voting (e-voting) system for simultaneous
village head elections, as stipulated in Regulation of the Regent of Tabalong No. 4 of 2021.
The primary objective of this policy is to facilitate a rapid, transparent, accountable, and
dispute-free electoral process.

Kambitin Raya Village, as one of the pilot locations for e-voting implementation,
presents a compelling case for study due to the smooth, conflict-free execution of its
election and the community’s generally positive reception. However, the success of such a
policy cannot be solely measured by technical execution but must also consider
effectiveness, efficiency, equity, responsiveness, adequacy, and appropriateness.

This study aims to evaluate the e-voting policy implemented during the village head
election (Pilkades) in Kambitin Raya Village, Tabalong Regency, as part of a broader
digital governance innovation at the village level. Using a qualitative, descriptive-
analytical approach, data were collected through in-depth interviews, policy document
analysis, and field observations. The evaluation framework was grounded in William N.
Dunn’s (2003) six dimensions of policy analysis: effectiveness, efficiency, adequacy, equity,
responsiveness, and appropriateness.

The results indicated that the implementation of e-voting in Kambitin Raya generally
achieved the policy’s main objectives: a faster, more transparent, and dispute-free election
process. In terms of effectiveness, the system enabled an orderly and credible electoral
process. Efficiency was reflected in logistical and time savings. The completeness of
infrastructure and technical readiness demonstrated adequacy. Regarding equity, no
discrimination in voting rights or access to technology was observed. The responsiveness of
the local government was evident through public outreach, technical training, and
community assistance. Finally, the policy’s appropriateness was reflected in the high level
of public acceptance and the absence of social resistance, indicating alignment with local
values and community capacity.

This study concludes that the e-voting policy in Kambitin Raya is worthy of
replication in other areas with comparable infrastructural and social readiness, provided
that inclusivity and digital literacy are taken into account. The evaluation aligns with the
principles of Regulation of the Regent of Tabalong No. 4 of 2021, which advocates for a
transparent and efficient model of local democratic governance.

Banjarmasin, December 6, 2025
Approved by:
Head of Language Center

Dr. Hj. Noor Eka Chandra, M.Pd
NIP. 197710232001122003
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