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ABSTRACT

Hafizatunnisa Mughni Salamah 2110413220033 Marketing Effectiveness Of

Muhidin And Hasnuryadi Sulaiman Political Campaign On TikTok For Generation
Z In The 2024 Regional Election supervised by Budi Kristanto

This study examines the political marketing campaign of the Muhidin and
Hasnuryadi Sulaiman pair in the 2024 regional head election in Banjarmasin City,
focusing on the use of TikTok as a campaign medium targeted at Generation Z. As
active social media users, Generation Z plays a crucial role in determining election
outcomes due to their significant numbers

This research employs a mixed-method approach, combining quantitative and
qualitative methods. Data were collected through questionnaires distributed to
Generation Z across five sub-districts of Banjarmasin City, as well as direct
interviews with selected respondents. The findings indicate that TikTok is an
effective platform for capturing the attention of Generation Z through creative
content such as short videos, informative messages, and interactive features. The
candidates’ campaign efforts successfully built a positive image and increased
young voters' political engagement. However, several challenges emerged,
including low political literacy, which could hinder the effectiveness of the
campaign.

This study recommends enhancing digital literacy among young voters to enable
them to critically evaluate information. Additionally, collaboration with local
influencers could serve as a strategic approach to expanding the campaign s reach.
Future research is encouraged to explore how other social media platforms can be
utilized synergistically in political campaigns to optimize voter participation,
particularly among younger demographics.

Keywords: Digital Campaign, TikTok, Generation Z, Political Image, Pilkada 2024



ABSTRAK

Hafizatunnisa Mughni Salamah 2110413220033 Efektivitas Pemasaran Kampanye
Politik Muhidin Dan Hasnuryadi Sulaiman Di TikTok Untuk Generasi Z Pada
Pilkada 2024 dibimbing oleh Budi Kristanto

Penelitian ini mengkaji strategi pemasaran politik pasangan Muhidin dan
Hasnuryadi Sulaiman dalam Pemilihan Kepala Daerah (Pilkada) 2024 di Kota
Banjarmasin, dengan fokus pada penggunaan TikTok sebagai media kampanye
yang ditujukan kepada Generasi Z. Generasi ini dikenal sebagai pengguna aktif
media sosial dan memiliki peran penting dalam menentukan hasil pemilu karena
jumlahnya yang signifikan.

Penelitian ini menggunakan metode campuran (mixed methods) antara pendekatan
kuantitatif dan kualitatif. Data diperoleh melalui penyebaran kuesioner kepada
Generasi Z di lima kecamatan pada Kota Banjarmasin serta melalui wawancara
langsung dengan responden dari kalangan generasi tersebut. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa TikTok merupakan media yang efektif untuk menarik
perhatian Generasi Z melalui konten kreatif seperti video pendek, pesan informatif,
dan fitur interaktif. Kampanye pasangan calon mampu membangun citra positif dan
meningkatkan keterlibatan politik pemilih muda. Namun, terdapat beberapa
tantangan, seperti rendahnya literasi politik, yang dapat menghambat efetivitas
kampanye.

Penelitian ini merekomendasikan peningkatan literasi digital di kalangan pemilih
muda agar mereka lebih kritis dalam menyaring informasi. Selain itu, kolaborasi
dengan influencer lokal dapat menjadi strategi tambahan untuk memperluas
jangkauan kampanye. Studi lanjutan disarankan untuk mengeksplorasi bagaimana
media sosial lainnya dapat digunakan secara sinergis dalam kampanye politik guna
mengoptimalkan partisipasi pemilih, khususnya dari kalangan generasi muda.

Kata kunci: Kampanye Digital, TikTok, Generasi Z, Citra Politik, Pilkada 2024
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