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ABSTRAK

Humaira Putri Yasmin. 1910414220002. 2023. Pengaruh Corporate
Social Responsibility (CSR) BRI Peduli Terhadap Citra Perusahaan Pada
Bank BRI Cabang Sampit. Dibawah bimbingan Sarwani.

Sebuah perusahaan harus menjalankan tanggung jawab sosial kepada
masyarakat atau yang lebih dikenal dengan Corporate Social Responsibility
(CSR). Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh
Corporate Social Responsibility (CSR) terhadap citra perusahaan Bank BRI
Cabang Sampit.

Metode penelitian pada penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan tipe eksplanatif. Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat
Kotawaringin Timur sebanyak 428.895 orang. Penelitian ini menggunakan
Teknik Cluster Sampling dengan sampel sebanyak 348 responden. Instrumen
dalam penelitian ini menggunakan kuesioner yang didukung dengan wawancara
pendahuluan dan studi pustaka. Analisis data dalam penelitian ini menggunakan
analisis regresi linear sederhana.

Berikut hasil penelitian dari uji hipotesis dengan menggunakan uji
signifikan secara simultan (Uji F) dengan nilai sebesar 298,591 dan signifikansi
0,000 < 0,05, uji koefisien determinan (Uji R?) dengan nilai sebesar 0,681 atau
68,1% dengan keterangan memiliki hubungan yang kuat karena dengan nilai
skala interval 0,40 — 0,59. Hal tersebut menunjukkan bahwa Corporate Social
Responsibility (CSR) berpengaruh signifikan dan memiliki kontribusi yang besar
terhadap citra perusahaan Bank BRI Cabang Sampit.

Kata kunci : Pengaruh, Corporate Social Responsibility, Citra Perusahaan



ABSTRACT

Humaira Putri Yasmin. 1910414220002. 2023. The Effect of Corporate
Social Responsibility (CSR) BRI Peduli For Corporate Image at Bank BRI
Sampit Branch. Under the guidance of Sarwani.

A company must carry out social responsibility to the community or better
known as Corporate Social Responsibility (CSR). This study aims to find out how
much influence Corporate Social Responsibility (CSR) has on the corporate
image of Bank BRI Sampit Branch.

The research method in this study uses a quantitative approach with an
explanatory type. The population in this study was the people of East
Kotawaringin as many as 428,895 people. This study used Purposive Sampling
Technique with a sample of 348 respondents. The instruments in this study used
questionnaires supported by preliminary interviews and literature studies. Data
analysis in this study used simple linear regression analysis.

Following are the results of the research from the hypothesis test using a
simultaneous significant test (Test F) with a value of 298.591 and a significance
of 0.000 <0.05, a test of the coefficient of determination (Test R?) with a value of
0.681 or 68.1% with a description of having a strong relationship because with an
interval scale value of 0.40 - 0.59. This shows that Corporate Social
Responsibility (CSR) has a significant influence and has a large contribution to
the corporate image of Bank BRI Sampit Branch.

Keywords: Effect, Corporate Social Responsibility, Corporate Image
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