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PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bahwa ini menyatakan
skripsi ini bukan karya ilmiah yang pemah diajukan untuk memperoleh gelar
kesarjanaan di Perguruan Tinggi lain. Skripsi ini tidak terdepat karya atau pendapat
yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis
memang diacu didalam naskah atau disebutkan didalam daftar pustaka. Apabila ada
kemudian hari hal-hal yang bertentangan dengan hal ini, akibat merupakan
tanggung jawab pembimbing.

Banjarbaru, 28 Agustus 2024
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RINGKASAN

DESSY FITRIATI. “Analisis Pengendalian Cacat Finishing Pada Proses
Pembuatan Tikar Kati/ Ajiro Menggunakan Metode Statistical Quality Control
(SQC) Pada PT. Sarikaya Sega Utama Banjarbaru” yang dibimbing oleh Ibu Ir. Hj.
Noor Mirad Sari., M.P. dan Bapak Dr. Ir. H. Zainal Abidin., M.P. Tujuan
penelitian ini adalah mendeteksi adanya penyebab kerusakan atau cacat pada tikar
ajiro di PT Sarikaya Sega Utama Banjarbaru.

Rotan bersifat ramah lingkungan dan memiliki nilai ekonomis tinggi.
Perusahaan PT Sarikaya Sega Utama bergerak di industri rotan dan hasil hutan
dengan komoditi ekspor, seperti Rattan Carpet, Wood Carpet, Wood Moulding,
rattan Ajiro carpet dan rattan saburina. Pengendalian kualitas penting dalam proses
produksi untuk memastikan produk tetap sesuai standar perusahaan. Tujuan dari
penelitian ini untuk menganalisis data dan mendeteksi cacat produk tikar ajiro.
Penelitian dilakukan di PT Sarikaya Sega Utama selama + 6 bulan, bahan penelitian
adalah Tikar Kati dari Kalimantan Tengah yang disempurnakan di PT Sarikaya Sega
Utama.

Pengendalian kualitas terhadap produk tikar ajiro dilakukan selama proses
pemeriksaan produk. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam satu bulan
terdapat 52 buah tikar ajiro yang mengalami cacat dari total produksi 222 buah.
Cacat tertinggi adalah warna kehitaman (34,62%), dilanjutkan oleh salah anyaman
(26,92%) dan retak/patahan (15,38%). Cacat lainnya memiliki frekuensi yang lebih
rendah yakni cacat bayangan (11,54%), cacat perekatan lem dan cacat bolongan
dengan jumlah yang sama (5,77%). Analisis mutu perlu dilakukan untuk mengatasi
kecacatan tersebut agar produksi tetap terjaga dalam batas terkendali.

Berdasarkan diagram sebab/akibat pada tikar ajiro, kerusakan tikar
disebabkan oleh faktor manusia, bahan baku, mesin, dan metode. Penyebab
kerusakan tikar ajiro oleh faktor manusia antara lain kurang teliti. Ada juga faktor
mesin yang menyebabkan perekatan lem pada tikar tidak merata dan kinerja mesin
tidak optimal. Faktor metode pada saat pembersihan tikar perlu diperhatikan untuk

menjaga kualitas tikar ajiro.
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tanggal 17 Desember 2001. Penulis merupakan anak pertama dari empat
bersaudara, dari pasangan Bapak Bahrianoor dan Ibu Sri Mulyaningsih. Penulis
pertama kali menempuh pendidikan SD (Sekolah Dasar) di SDN 2 Sampit dan lulus
pada tahun 2014, melanjutkan pendidikan SMP (Sekolah Menengah Pertama) di
SMP Negeri 1 sampit dan lulus pada tahun 2017, kemudian melanjutkan pendidikan
SMA (Sekolah Menengah atas) di SMAN 1 Sampit pada jurusan Matematika dan
[lmu Pengetahuan Alam dan lulus pada tahun 2020.

Penulis melanjutkan pendidikan Strata-1 (S1) di Fakultas Kehutanan
Universitas Lambung Mangkurat di minat studi Teknologi Hasil Hutan. Penulis
telah mengikuti kegiatan PKL (Praktik Kerja Lapang) pada tahun 2022 yang
dilaksanakan di KHDTK (Kawasan Hutan dengan Tujuan Khusus) Mandiangin.
Penulis telah mengikuti kegiatan PHT (Praktik Hutan Tanaman) pada tahun 2023
yang dilaksanakan di Madiun, Jawa Timur. Penulis juga telah mengikuti kegiatan
Praktik Kerja Khusus (Magang) di PT Citra Prima Utama Banjarbaru.

Selama masa perkuliahan, penulis merupakan anggota organisasi BEM
(Badan Eksekutif Mahasiswa) menjadi bagian departemen komunikasi dan
informasi (kominfo). Sebagai salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana
Kehutanan Universitas Lambung Mangkurat, penulis melakukan penelitian dan
menyusun karya tulis ilmiah dengan judul “Analisis Pengendalian Cacat Finishing
Pada Proses Pembuatan Tikar Kati/ Ajiro Menggunakan Metode Statistical Quality
Control (SQC) Pada PT. Sarikaya Sega Utama Banjarbaru” yang dibimbing oleh
Ibu Ir. Hj. Noor Mirad Sari., M.P. dan Bapak Dr. Ir. H. Zainal Abidin., M.P.

il



PRAKATA
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