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ABSTRAK 

Ira Rosyida, 2010411320041, 2024. Evaluasi Program Sertifikasi Guru 

Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) Formal di Kota Banjarmasin. Dibawah 

bimbingan Trisylvana Azwari.  

Sertifikasi guru merupakan program tunjangan sertifikasi yang ditujukan 

kepada para guru yang telah lulus dalam tes sertifikasi. Program ini dapat dikatakan 

sebagai salah satu motivasi seorang guru untuk dapat meningkatkan kinerjanya 

dalam bekerja. Dinas Pendidikan merupakan suatu pusat wadah pendidikan yang 

mendata seluruh kegiatan pendidikan salah satunya program sertifikasi guru yang 

ada di Kota Banjarmasin. Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui dan 

mendeskripsikan evaluasi program sertifikasi guru PAUD formal di Kota 

Banjarmasin dan mengetahui faktor-faktor yang menghambat evaluasi program 

sertifikasi guru PAUD formal di Kota Banjarmasin.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. 

Sumber data yang didapat adalah sumber data primer dan sekunder. Teknik 

pengumpulan data yaitu observasi, wawancara, dan dokumentasi. Adapun proses 

analisis data yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan atau 

verifikasi.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa evaluasi program sertifikasi guru 

PAUD formal di Kota Banjarmasin berjalan cukup baik sesuai dengan hasil temuan 

mengenai Standar Operasional Prosedur (SOP) program sertifikasi guru.  

Sedangkan setelah dipadankan dengan pembahasan 6 (enam) indikator dari William 

N. Dunn (2003), yaitu indikator efisiensi, responsivitas, dan ketepatan sudah cukup 

baik. Sedangkan dari indikator efektivitas, kecukupan dan pemerataan masih 

kurang baik. Faktor-faktor yang menjadi penghambat evaluasi program sertifikasi 

guru PAUD formal di Kota Banjarmasin, yaitu kurangnya sosialisasi informasi 

sertifikasi guru, guru belum mempunyai kualifikasi akademik Sarjana (S1) atau 

Diploma (DIV) guru PAUD atau Psikologi,  jumlah kuota penerima program 

sertifikasi guru terbatas, dan keterlambatan pencairan Tunjangan Profesi Guru 

(TPG). 
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ABSTRACT 

Ira Rosyida, 2010411320041, 2024. Evaluation of Formal Early Childhood 

Education (PAUD) Teacher Certification Program in Banjarmasin City. Under 

the guidance of Trisylvana Azwari.  

Teacher certification is a certification allowance program aimed at teachers 

who have passed the certification test. This program can be said to be one of the 

motivations for a teacher to improve his or her performance at work. The 

Departemen of Education center that records all educational activities, one of 

which is the teacher certification program in Banjarmasin City. The purpose of this 

study is to determine and describe the evaluation of formal early childhood 

education teacher certification programs in Banjarmasin City and to determine the 

factors that hinder the evaluation of formal early childhood education teacher 

certification programs in Banjarmasin City. 

The method used in this research is descriptive qualitative. The data sources 

obtained are primary and secondary data sources. Data collection techinques are 

observation,  interview,  and  documentation.  The data  analysis process is data 

reduction, data presentation, and conclusion drawing or verification. 

The result showed that the evaluation of the formal early childhood 

education teacher certification program in Banjarmasin City is runnung quite well 

in accordance with the findings regarding the Standard Operating Procedure 

(SOP) of the teacher certification program.While after being matched with a 

discussion of the 6 (six) indicators from William N. Dunn (2003), namely indicators 

of efficiency, responsiveness, and accuracy are good. Meanwhile, the indicators of 

effectiveness, adequacy and equity are still not good enough. The inhibing factors 

in the evaluation of formal early childhood education teacher certification 

programs in Banjarmasin City, namely the lack of socialization of teacher 

certification information, teacher do not have academic qualification Bachelor (S1) 

or Diploma (DIV) of early childhood teacher or psychology the number of quota 

recipients of teacher certification programs in limited, and delays in the 

disbursement of Teacher Professional Allowance (TPG). 
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