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ABSTRAK

Nurfitria. 2026. Pengaruh Kompetensi dan Beban Kerja Terhadap Kinerja Pegawai
Pada Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota
Banjarmasin. Pembimbing: Ahmad Alim Bachri.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kompetensi dan beban
kerja terhadap kinerja pegawai pada Dinas Pemberdayaan Perempuan dan
Perlindungan Anak Kota Banjarmasin.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pengumpulan data
melalui kuesioner kepada 36 responden yang merupakan pegawai pada Dinas
Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota Banjarmasin. Sampel
dalam penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling. Teknik analisis data
menggunakan Analisis Regresi Linear Berganda dengan bantuan aplikasi software
SPSS versi 32.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Kompetensi dan Beban Kerja
berpengaruh positif dan signifikan secara simultan terhadap Kinerja Pegawai pada
Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota Banjarmasin. (2)
Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai pada
Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota Banjarmasin. (3)
Beban Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai pada
Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota Banjarmasin.

Kata Kunci: Kompetensi, Beban Kerja, Kinerja Pegawai, SPSS
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ABSTRACT

Nurfitria. 2026. The Influence of Competency and Workload on Employee
Performance at the Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan
Anak Kota Banjarmasin. Advisors: Ahmad Alim Bachri.

This study aims to analyze the influence of competency and workload on
employee performance at the Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan
Anak Kota Banjarmasin.

This study employed a quantitative method, with data collected through
questionnaires distributed to 36 respondents who are employees of the Dinas
Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota Banjarmasin. The sample
was determined using a purposive sampling technique. Data were analyzed using
Multiple Linear Regression Analysis with the assistance of SPSS software version
32.

The results of this study indicate that: (1) Competency and Workload have a
simultaneous positive and significant influence on Employee Performance at the
Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota Banjarmasin. (2)
Competency has a positive and significant influence on Employee Performance at
the Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota Banjarmasin.
(3) Workload has a positive and significant influence on Employee Performance at
the Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kota Banjarmasin.

Keywords: Competency, Workload, Employee Performance, SPSS
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