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ABSTRACT 
 

Prisilla (2023) The Effect of Premium Income Ratio, Claim Expense Ratio, 

Operating Expense Ratio, and Underwriting Ratio on Profitability Growth of 

Insurance Companies Listed on the Indonesia Stock Exchange in 2020 - 2022.  

Supervisor: Dr. Hj. Ade Adriani, SE, M.Si, Ak. CA 

The purpose of this study is to analyze the effect of premium income ratio, 

claim expense ratio, operating expense ratio and underwriting ratio to profitability 

growth. The independent variables used in this study are premium income ratio, 

claim expense ratio, operating expense ratio and underwriting ratio. While the 

dependent variable used in this study is profitability growth with proxies used using 

ROA growth. 

The population of this study is insurance companies listed on the Indonesia 

Stock Exchange from 2020 – 2022 as many as 18 companies. The sample was 

selected using the purposive sampling method and a sample of 14 insurance 

companies based on certain criteria of companies with a research period of 3 years 

so that 42 initial research samples were obtained,  with the number of research 

samples obtained after outliering the data as much as 39 sample data. The type of 

data used is secondary data sourced from annual reports obtained from 

www.idx.co.id sites. The analysis method in this study used multiple regression 

analysis through the SPSS program version 26. 

The results of this study show that premium income ratio, operating expense 

ratio and underwriting ratio have no effect on profitability growth. Other findings 

show that the expense ratio of claims negatively affects profitability growth. 

Keywords : Profitability Growth, Premium Income Ratio, Claims Expense Ratio, 

Operating Expense Ratio, Underwriting Ratio 
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ABSTRAKSI 

Prisilla (2023) Pengaruh Rasio Pendapatan Premi, Rasio Beban Klaim, Rasio 

Beban Operasional, dan Rasio Underwriting Terhadap Pertumbuhan Profitabilitas 

Perusahaan Asuransi yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Tahun 2020 - 2022.  

Pembimbing: Dr. Hj. Ade Adriani, SE, M.Si, Ak. CA 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh rasio 

pendapatan premi, rasio beban klaim, rasio beban operasional dan rasio 

underwriting terhadap pertumbuhan profitabilitas. Variabel bebas yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah rasio pendapatan premi, rasio beban klaim, rasio beban 

operasional dan rasio underwriting. Sedangkan variabel terikat yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah pertumbuhan profitabilitas dengan proksi yang dipakai 

menggunakan pertumbuhan ROA.  

Populasi dari penelitian ini adalah perusahaan asuransi yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia dari tahun 2020 – 2022 sebanyak 18 perusahaan. Sampel 

dipilih dengan menggunakan metode purposive sampling dan memperoleh sampel 

sejumlah 14 perusahaan asuransi berdasarkan kriteria tertentu perusahaan dengan 

masa penelitian 3 tahun sehingga diperoleh 42 jumlah sampel penelitian awal, 

dengan jumlah sampel penelitian yang diperoleh setelah melakukan outlier data 

sebanyak 39 data sampel. Jenis data yang digunakan adalah data sekunder yang 

bersumber dari laporan tahunan yang diperoleh dari situs www.idx.co.id dan situs 

resmi dari perusahaan sampel. Metode analisis dalam penelitian ini menggunakan 

analisis regresi berganda melalui program SPSS versi 26. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa rasio pendapatan premi, rasio 

beban operasional dan rasio underwriting tidak berpengaruh terhadap pertumbuhan 

profitabilitas. Temuan lain menunjukkan bahwa rasio beban klaim bepengaruh 

negatif terhadap pertumbuhan profitabilitas. 

 

Kata Kunci : Pertumbuhan Profitabilitas, Rasio Pendapatan Premi, Rasio Beban 

Klaim, Rasio Beban Operasional, Rasio Underwriting 
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