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ABSTRAK 

HUBUNGAN EMPATI DENGAN PERILAKU ALTRUISME PADA PERAWAT DI 
RUMAH SAKIT DAERAH IDAMAN KOTA BANJARBARU 

 
 

Ghina Karoomah 

Latar Belakang: Empati merupakan salah satu kemampuan penting dalam praktik 
keperawatan, karena berperan dalam membangun hubungan terapeutik antara 
perawat dan pasien. Empati yang baik diyakini dapat mendorong munculnya 
perilaku altruisme, yaitu tindakan menolong secara sukarela tanpa mengharapkan 
imbalan. Perilaku ini diperlukan agar pelayanan keperawatan yang diberikan 
bersifat holistik dan berpusat pada kebutuhan pasien. Namun, hasil studi 
pendahuluan menunjukkan bahwa tidak semua perawat memiliki tingkat empati 
dan altruisme yang sama, sehingga diperlukan penelitian lebih lanjut untuk 
mengetahui hubungan antara kedua variabel tersebut. 
Tujuan: Mengetahui hubungan antara empati dengan perilaku altruisme pada 
perawat di ruang rawat inap Rumah Sakit  Daerah Idaman Kota Banjarbaru. 
Metode: Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain deskriptif 
korelasional dan pendekatan cross-sectional. Sampel penelitian berjumlah 106 
responden yang dipilih menggunakan metode simple random sampling. Instrumen 
penelitian menggunakan kuesioner empati dan kuesioner perilaku altruisme yang 
telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Analisis data dilakukan menggunakan uji 
Spearman rho. 
Hasil: Hasil analisis menunjukkan bahwa terdapat hubungan antara empati 
dengan perilaku altruisme pada perawat di ruang rawat inap Rumah Sakit Daerah 
Idaman Kota Banjarbaru dengan nilai p-value < 0,05 dan koefisien korelasi yang 
menunjukkan arah hubungan positif, yang berarti semakin tinggi tingkat empati 
perawat, maka semakin tinggi pula perilaku altruisme yang ditunjukkan. 
Pembahasan: Perawat dengan empati yang baik cenderung mampu memahami 
kondisi emosional pasien, sehingga mendorong munculnya perilaku menolong 
secara tulus. Hasil ini menegaskan bahwa empati berperan penting dalam 
meningkatkan perilaku altruisme dalam praktik keperawatan. 

 
Kata-kata kunci: Empati, Perilaku Altruisme, Perawat, Rumah Sakit. 
 

  



viii  

ABSTRACT 

THE RELATIONSHIP BETWEEN EMPATHY AND ALTRUISTIC BEHAVIOR 
AMONG NURSES AT IDAMAN HOSPITAL, BANJARBARU 

 
Ghina Karoomah 

Background: Empathy is one of the essential competencies in nursing practice 
because it contributes to therapeutic communication and strengthens the 
relationship between nurses and patients. A high level of empathy is believed to 
encourage altruistic behavior, defined as voluntary actions to help others without 
expecting any reward. This behavior is crucial in ensuring holistic and patient- 
centered care. However, preliminary findings indicated that not all nurses 
demonstrate equal levels of empathy and altruism, highlighting the need to explore 
the relationship between these two variables. 
Objective: To analyze the relationship between empathy and altruistic behavior 
among nurses at the inpatient units of Idaman Hospital, Banjarbaru. 
Method: This study used a quantitative approach with a descriptive correlational 
design and a cross-sectional method. A total of 106 respondents were selected 
using simple random sampling. The research instruments consisted of validated 
and reliable empathy and altruistic behavior questionnaires. Data were analyzed 
using the Spearman Rho correlation test. 
Results: The statistical analysis showed a significant relationship between 
empathy and altruistic behavior among nurses at Idaman Hospital, Banjarbaru, 
with a p-value < 0.05 and a positive correlation coefficient. This indicates that 
higher levels of empathy are associated with higher levels of altruistic behavior. 
Discussion: Nurses with a higher ability to understand the emotions and needs of 
patients tend to demonstrate stronger altruistic actions in their professional duties. 
The findings reinforce the role of empathy as an influential factor in developing 
altruistic behavior in nursing practice. 
 
 
Keywords: Empathy, Altruistic Behavior, Nurses, Hospital. 
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