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ABSTRACT

Rita Aulia Safitri (2024). The Influence of Job Satisfaction and Job Stress on
Turnover Intention Employees of Palm Fruit Harvesting Department PT. Citra
Putra Kebun Asri Jorong. Advisor : Dahniar.

This research was conducted with the aim of (1) Knowing and analyzing the
influence of job satisfaction and job stress on turnover intention to employees of the
palm fruit harvesting section of PT. Citra Putra Kebun Asri Jorong. (2) Knowing
and analyzing the influence of job satisfaction on turnover intention to employees
of the palm fruit harvesting section of PT. Citra Putra Kebun Asri Jorong. (3)
Knowing and analyzing the influence of work stress on turnover intention to
employees of the palm fruit harvesting section of PT. Citra Putra Kebun Asri
Jorong.

This research uses a quantitative type of research. The population in this study
were all permanent employees in the harvesting department at PT. Citra Putra
Kebun Asri Jorong. The sampling technique used in this research is type non-
probability sampling with technique purposive sampling. The respondents in this
study were 40 permanent employees in the harvesting department at PT. Citra
Putra Kebun Asri Jorong. The data collection technique used was a questionnaire.
The data analysis technique used in this research is multiple linear regression with
the SPSS Statistics 25 program application.

The results of data analysis show that: (1) Job Satisfaction and Job Stress
simultaneously have an influence (significant) to Turnover Intention. (2) Job
satisfaction has a negative and significant effect on Turnover Intention. (3) Job
Stress has a positive and significant effect on Turnover Intention.

Keywords: Job Satisfaction, Job Stress, Turnover Intention



ABSTRAK

Rita Aulia Safitri (2024). Pengaruh Kepuasan Kerja Dan Stres Kerja Terhadap
Turnover Intention Karyawan Bagian Pemanen Buah Sawit PT. Citra Putra Kebun
Asri Jorong. Pembimbing : Dahniar.

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk (1) Mengetahui dan menganalisis
pengaruh kepuasan kerja dan stres kerja terhadap turnover intention pada karyawan
bagian pemanen buah sawit PT. Citra Putra Kebun Asri Jorong. (2) Mengetahui dan
menganalisis pengaruh kepuasan kerja terhadap turnover intention pada karyawan
bagian pemanen buah sawit PT. Citra Putra Kebun Asri Jorong. (3) Mengetahui
dan menganalisis pengaruh stres kerja terhadap turnover intention pada karyawan
bagian pemanen buah sawit PT. Citra Putra Kebun Asri Jorong.

Penelitian ini  menggunakan jenis penelitian kuantitatif. Populasi pada
penelitian ini yaitu seluruh karyawan tetap bagian pemanen pada PT. Citra Putra
Kebun Asri Jorong. Teknik pengambilan sampel yang digunakan pada penelitian
ini yaitu jenis non-probability sampling dengan teknik purposive sampling.
Responden pada penelitian ini berjumlah 40 orang karyawan tetap bagian pemanen
pada PT. Citra Putra Kebun Asri Jorong. Teknik pengumpulan data yang digunakan
adalah kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini yaitu
regresi linear berganda dengan aplikasi program SPSS Statistics 25.

Hasil analisis data menunjukkan bahwa: (1) Kepuasan Kerja dan Stres Kerja
secara simultan berpengaruh (signifikan) terhadap Turnover Intention. (2)
Kepuasan Kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Turnover Intention.
(3) Stres Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Turnover Intention.

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Stres Kerja, Turnover Intention
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