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ABSTRAK 

 

Ika Lutfiana Indriani, 22104141200020, 2026, Komunikasi Dan Resolusi 

Konflik (Studi Pada Masyarakat Suku Adat Paser Melalui Tradisi Mayar 

Sala). Di bawah bimbingan Dr. Muhammad Alif, S.Sos., M.Si 

 

Tradisi Mayar Sala merupakan mekanisme penyelesaian konflik dalam masyarakat 

adat Paser. Tradisi ini tidak hanya berfokus pada penyelesaian perselisihan, tetapi 

juga pada pemulihan hubungan sosial. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

proses komunikasi yang terlibat dalam penyelesaian konflik serta peran interaksi 

simbolik dalam tradisi Mayar Sala. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan metode fenomenologi. Data dikumpulkan melalui wawancara 

mendalam, observasi, dan dokumentasi dengan melibatkan informan yang dipilih 

melalui teknik purposive sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

komunikasi dalam Mayar Sala berlangsung melalui penyampaian keterangan dari 

kedua pihak, musyawarah, negosiasi, pengambilan keputusan oleh pemimpin adat, 

dan dilanjutkan dengan proses ritual. Tahapan tersebut memfasilitasi partisipasi, 

kesepakatan bersama, pembagian peran, dan pemulihan hubungan sosial. Interaksi 

simbolik turut memperkuat proses penyelesaian konflik melalui makna yang 

melekat pada simbol verbal dan nonverbal serta benda-benda ritual, termasuk 

mantra, sumpah adat, tepung tawar, ikrar persaudaraan, jabat tangan, dan pelukan. 

Simbol-simbol tersebut menandakan kesepakatan, memperkuat komitmen, serta 

mengubah hubungan antara kedua pihak dari hubungan yang ditandai konflik 

menjadi hubungan yang didasarkan pada kekerabatan dan solidaritas. Dengan 

demikian, Mayar Sala menunjukkan bahwa penyelesaian konflik tidak hanya 

berlangsung melalui komunikasi verbal, tetapi juga melalui pemaknaan bersama 

terhadap simbol-simbol yang berkontribusi terhadap pemulihan hubungan sosial 

dalam masyarakat adat Paser. 

Kata kunci: komunikasi, interaksi simbolik, penyelesaian konflik, Mayar Sala, 

masyarakat adat Paser. 
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ABSTRACT 

 

Ika Lutfiana Indriani, 22104141200020, 2026. Communication and Conflict 

Resolution: A Study of the Paser Indigenous Community Through the Mayar 

Sala Tradition. Undergraduate Thesis. Supervisor Muhammad Alif, S.Sos., M.Si 

 

The Mayar Sala tradition serves as a conflict resolution mechanism within the Paser 

Indigenous Community. It is not solely concerned with settling disputes but also 

with restoring social relationships. This study aims to analyze the communication 

process involved in conflict resolution and the role of symbolic interaction in the 

Mayar Sala tradition. A qualitative approach using a phenomenological method 

was employed. Data were collected through in-depth interviews, observation, and 

documentation involving informants selected through purposive sampling. The 

findings indicate that communication in Mayar Sala takes place through the 

presentation of accounts by both parties, deliberation, negotiation, decision-

making by customary leaders, and the subsequent ritual process. These stages 

facilitate participation, mutual agreement, role differentiation, and the renewal of 

social relationships. Symbolic interaction further strengthens the conflict 

resolution process through the meanings attached to verbal and non-verbal 

symbols and ritual objects, including incantations, customary oaths, tepung tawar, 

brotherhood pledges, handshakes, and embraces. These symbols signify agreement, 

reinforce commitment, and transform the relationship between the parties from one 

characterised by conflict into one based on kinship and solidarity. Thus, Mayar 

Sala demonstrates that conflict resolution does not occur solely through verbal 

communication but also through shared interpretations of symbols that contribute 

to the restoration of social relationships within the Paser Indigenous Community. 

Keywords: communication, symbolic interaction, conflict resolution, Mayar Sala, 

Paser Indigenous Community. 
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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala 

rahmat, kesehatan, kekuatan, serta kesempatan yang diberikan sehingga skripsi 

yang berjudul “Komunikasi Dan Resolusi Konflik (Studi Pada Masyarakat Suku 

Adat Paser  Melalui Tradisi Mayar Sala)” ini dapat diselesaikan sebagai salah 

satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ilmu Komunikasi pada Program Studi 

Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Lambung 

Mangkurat. 

Perjalanan di bangku perkuliahan ternyata tidak sesederhana yang pernah 

penulis bayangkan. Beberapa tahun terakhir dipenuhi dengan berbagai 

pengalaman, mulai dari perkuliahan, organisasi, magang, kegiatan di luar kelas, 

hingga proses penyusunan skripsi yang tidak selalu berjalan sesuai harapan. Ada 

masa ketika semuanya terasa begitu berat, ketika semangat perlahan hilang, 

keraguan datang berkali-kali, dan keinginan untuk berhenti terasa begitu dekat. 

Revisi yang tidak kunjung selesai, rencana yang berubah, serta hari-hari yang 

dilewati dengan rasa lelah dan cemas menjadi bagian dari perjalanan yang 

mungkin tidak banyak terlihat oleh orang lain. Namun, dari semua itu penulis 

belajar bahwa perjuangan tidak selalu tentang berjalan dengan cepat, melainkan 

tentang tetap memilih melangkah meskipun terkadang hanya dengan sedikit 

kekuatan yang tersisa. 

Penyusunan skripsi ini pada akhirnya bukan hanya tentang menyelesaikan 

penelitian atau memenuhi kewajiban akademik, tetapi juga tentang bagaimana 

penulis belajar bertahan ketika keadaan tidak berjalan sebagaimana yang 
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diinginkan. Banyak hal yang harus diterima, dikorbankan, dan dilewati untuk 

sampai pada halaman terakhir. Penulis menyadari bahwa begitu banyak pelajaran 

yang tidak ditemukan hanya melalui buku, jurnal, maupun ruang kelas, tetapi juga 

melalui kegagalan, penantian, rasa kecewa, serta orang-orang yang tetap hadir 

ketika perjalanan terasa paling berat. Skripsi ini mungkin hanya sebuah karya 

akademik, tetapi setiap halamannya menyimpan cerita tentang perjuangan untuk 

tidak menyerah. Sebab, pada akhirnya, yang paling berarti bukan hanya berhasil 

menyelesaikan apa yang telah dimulai, tetapi mampu bertahan melewati masa 

ketika penulis sendiri sempat meragukan apakah dirinya mampu sampai sejauh 

ini. 

Pada akhirnya, skripsi ini mungkin ditulis oleh satu nama, tetapi tidak 

pernah benar-benar dikerjakan seorang diri. Di balik setiap halaman yang 

akhirnya terselesaikan, ada doa yang tidak pernah putus, dukungan yang terus 

menguatkan, bantuan yang datang pada waktunya, serta orang-orang yang dengan 

caranya masing-masing ikut menemani perjalanan ini. Oleh karena itu, dengan 

penuh rasa hormat, cinta, dan terima kasih, penulis menyampaikan apresiasi 

kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Ahmad Alim Bachri, S.E., M.Si. selaku Rektor Universitas 

Lambung Mangkurat. 

2. Bapak Dr. Irwansyah, S.Sos., M.Si. selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Lambung Mangkurat. 
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3. Ibu Dr. Yuanita Setyastuti, S.IP., M.Si. selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Lambung 

Mangkurat. 

4. Bapak Sarwani, S.Sos., M.Med.Kom. selaku Dosen Pembimbing Akademik 

yang telah memberikan arahan dan bimbingan selama masa studi penulis. 

5. Bapak Dr. Muhammad Alif, S.Sos., M.Si. selaku Dosen Pembimbing Skripsi 

yang telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk membimbing penulis 

selama proses penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas kesabaran, arahan, 

kritik, serta berbagai masukan yang diberikan, terutama pada saat penulis 

masih begitu banyak bertanya dan ragu terhadap penelitian yang sedang 

dikerjakan. Setiap bimbingan menjadi bagian penting yang membantu penulis 

sampai pada tahap ini. 

6. Bapak Prof. Dr. Drs. H. Bachruddin Ali Akhmad, M.Si. selaku Dosen Penguji 

I yang telah memberikan kritik, saran, dan masukan yang membangun demi 

penyempurnaan skripsi ini. 

7. Ibu Dr. Sri Astuty, S.Sos., M.Si. selaku Dosen Penguji II yang telah 

memberikan kritik, saran, dan masukan yang membangun demi 

penyempurnaan skripsi ini. 

8. Seluruh dosen dan staf Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Lambung Mangkurat yang telah memberikan 

ilmu, pengalaman, serta berbagai pelajaran yang menjadi bekal bagi penulis 

selama menjalani masa perkuliahan. 
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9. Mama dan Bapak, dua orang yang menjadi alasan terbesar penulis dapat 

sampai pada titik ini. Terima kasih atas kasih sayang, doa, kepercayaan, 

kesabaran, dan segala pengorbanan yang diberikan selama ini. Tidak ada kata 

yang benar-benar cukup untuk menggambarkan rasa terima kasih penulis atas 

semua usaha yang telah Mama dan Bapak lakukan agar anak-anaknya dapat 

memperoleh pendidikan yang layak dan kesempatan untuk meraih cita-cita. Di 

balik satu gelar yang nantinya penulis peroleh, ada begitu banyak lelah yang 

mungkin tidak pernah penulis lihat, ada doa yang mungkin tidak pernah penulis 

dengar, dan ada pengorbanan yang tidak akan pernah mampu penulis balas 

sepenuhnya. Skripsi ini mungkin hanya satu langkah kecil dalam perjalanan 

hidup penulis, tetapi di dalamnya terdapat begitu banyak perjuangan Mama dan 

Bapak yang telah mengantarkan penulis sampai sejauh ini. Semoga pencapaian 

kecil ini dapat menjadi salah satu alasan untuk membuat Mama dan Bapak 

tersenyum dan merasa bahwa segala perjuangan yang telah diberikan tidak 

pernah sia-sia. 

10. Dua adik laki-lakiku, Muhammad Kanzul Fikri yang hangat dipanggil Abang, 

dan Cumcum alias Fajar Zidan Fauzi, yang selalu memberikan dukungan, 

perhatian, bantuan, dan semangat selama masa perkuliahan. Terima kasih 

karena telah menjadi bagian dari rumah yang selalu penulis rindukan di tengah 

padatnya kehidupan perkuliahan. Terima kasih atas bantuan-bantuan kecil 

maupun besar, termasuk ketika penulis membutuhkan dukungan dan semangat 

meskipun jarak menjadi penghalang untuk bertemu. Mungkin penulis tidak 
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maupun ketika perjalanan terasa jauh lebih sulit dari biasanya. Ada begitu 

banyak cerita yang mungkin suatu hari hanya akan menjadi kenangan, tetapi 
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tujuan masing-masing. Terima kasih atas percakapan panjang, tawa, bantuan, 
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12. Embuna Creative, anak pertama penulis yang dibangun dengan segala bentuk 

cinta dan kasih. Begitu banyak waktu, tenaga, pikiran, dan materi yang telah 

penulis curahkan untuk melihatnya tumbuh. Ada rasa lelah ketika harus 
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setiap kali melihat satu per satu langkah kecilnya mulai berkembang dan 
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