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Abstrak

Industri kayu di Indonesia mengalami perkembangan positif dari tahun ke
tahun terutama kayu lapis. Untuk menjamin suatu produk perusahaan harus
melakukan pengendalian kualitas artinya pengendalian kualitas ini merupakan
usaha untuk mempertahankan kualitas dari barang yang dihasilkan sesuai dengan
ketetapan perusahaan.Pengambilan sampel contoh deilakukan dengan pengujian
secara acak sebanyak 35 sampel dan menganalisa cacat teknis diamati secara kasat
mata untuk menentukan apakah terdapat cacat atau tidak. Penelitian ini
menggunakan analisis data peta kontrol P, diagram pareto dan diagram tulang ikan
yang digunakan untuk mengukur bagian yang tidak sesuai. Hasil penelitian pada
kayu lapis dari hari ke 1 sampai hari ke 20 terdapat 15 jenis cacat yang berbeda. 15
cacat tersebut adalah delaminasi, gelembung, melengkung, face/back kasar,
ketebalan tidak rata, overlaps, cekung, size kurang, benturan, press mark, core
ujung kurang, noda, face pecah, face retak, berlubang. Hasil menunjukkan ada 4
jenis cacat teknis yang paling besar dari produksi kayu lapis adalah cacat
melengkung 24.3% persentase, cacat delaminasi 21.1% persentase, cacat toverlaps
14.3% persentase, cacat face retak 11.6% persentase.Cacat yang paling banyak
ditemukan adalah cacat melengkung yang terjadi akibat faktor yaitu faktor manusia
dan faktor mesin Tindakan perbaikan dengan melakukan pengarahan terhadap
kinerja dalam penggunaan mesin dryer (pengering), serta memperbaiki struktur

tanah agar menjadi rata pada area dalam pabrik tempat meletakkannya kayu lapis.



Abstract

The wood industry in Indonesia has experienced positive developments
from year to year, especially plywood. To guarantee a product, a company must
carry out quality control, meaning that this quality control is an effort to maintain
the quality of the goods produced in accordance with company regulations.
Sampling was carried out by randomly testing 35 samples and analyzing technical
defects observed visually to determine whether there were defects or not. This study
used P control chart data analysis, Pareto diagrams and fishbone diagrams which
were used to measure non-conforming parts. The results of the study on plywood
from day 1 to day 20 showed 15 different types of defects. The 15 defects were
delamination, bubbles, warping, rough face/back, uneven thickness, overlaps,
concavity, insufficient size, impact, press mark, insufficient end core, stains, broken
face, cracked face, holes. The results show that there are 4 types of technical defects
that are the largest in plywood production, namely curved defects 24.3%
percentage, delamination defects 21.1% percentage, toverlaps defects 14.3%
percentage, cracked face defects 11.6% percentage. The most frequently found
defects are curved defects that occur due to factors, namely human factors and
machine factors. Corrective actions include providing direction on performance in
the use of dryer machines, as well as improving the soil structure to be flat in the

area in the factory where the plywood is placed.



RINGKASAN

Anni Nor Giyanti Analisis Pengendalian Kualitas Kayu Lapis Berdasarkan
Cacat Teknis Dengan Menggunakan Peta Kendali Kontrol P Di PT. Hutan Rindang
Banua yang dibimbing pleh dosen pembimbing 1 Ir. H. GT. Abdul Rahmat
Thamrin, M.P dan dosen pembimbing 2 Dr. Ir. H. Zainal Abidin, M.P. Penelitian
ini bertujuan untuk menganalisis cacat teknis kayu lapis dengan menghitung cacat
teknis rata -rata pada kayu lapis dalam keadaan terkendali atau tidak dan
menghitung persentase cacat teknis terbesar dan mengetahui penyebab terjadinya
cacat teknis dengan menggunakan diagram sebab akibat.

Prosedur penelitian dimulai dengan pengumoulan data dengan 2 cara yaitu
data primer dan data sekunder. Kemudian dilakukan dengan pengambilan contoh
uji secara acak dimana perusahaan memproduksi + 300 lembar kayu lapis per hari,
kemudian diamati secara kasat mata. Setelah itu dianalisis dengan diagram pareto

dan diagram sebab akibat.

Hasil analisis pada penelitian cacat teknis di PT. Hutan Rindang Banua,
diketahui terdapat 15 cacat teknis yang berbeda dengan perhitungan persentase
terdapat 4 jenis cacat terbesar yaitu melengkung 24,3 %, delaminasi 21,1 %, over
laps 14,3% dan face retak 11,6%. Cacat teknis tersebut disebabkan oleh beberapa

faktor yaitu metode, pada manusia, mesin dan material.
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