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INTISARI

Objek Wisata Bukit Matang Kaladan merupakan salah satu destinasi wisata alam di
Kabupaten Banjar, Kalimantan Selatan, yang memiliki panorama perbukitan dan Waduk
Riam Kanan yang menarik. Namun, jumlah kunjungan wisatawan pada objek wisata
matang keladan mengalami penurunan pada tahun 2022 mencapai 17.579 wisatawan,
pada tahun 2023 13.567 wisatawan, tetapi justru menurun menjadi 10.191 wisatawan
pada tahun 2024 dan pada 2025 menurun menjadi 8.667 orang. Penelitian ini bertujuan
untuk mengidentifikasi dan menganalisis faktor internal dan eksternal serta merumuskan
strategi pengembangan objek wisata Bukit Matang Kaladan. Penelitian ini menggunakan
pendekatan deskriptif kuantitatif dengan pengumpulan data melalui angket, observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Analisis dilakukan berdasarkan komponen pengembangan
pariwisata 4A yang meliputi attraction, accessibility, amenities, dan ancillary. Faktor
internal dan eksternal dianalisis menggunakan matriks I[FAS dan EFAS, kemudian strategi
pengembangan dirumuskan melalui analisis SWOT dan ditentukan prioritasnya
menggunakan metode Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM). Hasil penelitian
menunjukkan bahwa berdasarkan analisis IFAS dan EFAS, Objek Wisata Bukit Matang
Kaladan memiliki skor IFAS sebesar -0,75 dan skor EFAS sebesar 1,35, sehingga berada
pada Kuadran II (Strategi Turnaround) dalam matriks SWOT. Posisi ini menunjukkan
bahwa objek wisata memiliki kelemahan internal yang relatif dominan, namun didukung
oleh peluang eksternal yang tinggi. Oleh karena itu, strategi pengembangan yang sesuai
adalah Strategi Turnaround, yaitu memanfaatkan peluang eksternal untuk mengatasi
kelemahan internal objek wisata. Berdasarkan analisis QSPM, strategi prioritas yang
direkomendasikan adalah meningkatkan kualitas, kuantitas, dan kelengkapan fasilitas
pendukung wisata, seperti toilet, papan petunjuk jalan, tempat ibadah, pusat informasi,
gazebo, dan spot foto, dengan memanfaatkan pembangunan infrastruktur penunjang,
seperti listrik dan jaringan sinyal, serta meningkatkan keberagaman rumah makan dan
penginapan di sekitar kawasan objek wisata. Strategi tersebut memperoleh nilai Total
Attractiveness Score (TAS) tertinggi sebesar 5,86, schingga menjadi strategi utama dalam
pengembangan Objek Wisata Bukit Matang Kaladan.

Kata Kunci: SWOT, QSPM, Bukit Matang Kaladan.



ABSTRACT

Bukit Matang Kaladan Tourist Attraction is one of the natural tourism destinations in Banjar
Regency, South Kalimantan, Indonesia, offering scenic hill landscapes and panoramic views of
the Riam Kanan Reservoir. However, the number of tourist visits has continuously declined, from
17,579 visitors in 2022 to 13,567 in 2023, 10,191 in 2024, and 8,667 in 2025. This study aims to
identify and analyze the internal and external factors affecting the development of Bukit Matang
Kaladan Tourist Attraction and to formulate appropriate development strategies. A quantitative
descriptive approach was employed, with data collected through questionnaires, observations,
interviews, and documentation. The analysis was based on the 4A tourism development
components, namely attraction, accessibility, amenities, and ancillary services. Internal and
external factors were analyzed using the Internal Factors Analysis Summary (IFAS) and External
Factors Analysis Summary (EFAS) matrices. Development strategies were then formulated using
SWOT analysis and prioritized through the Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM). The
results indicate that Bukit Matang Kaladan Tourist Attraction obtained an IFAS score of -0.75 and
an EFAS score of 1.35, placing it in Quadrant II (Turnaround Strategy) of the SWOT matrix. This
position indicates that the tourist attraction is characterized by relatively dominant internal
weaknesses but is supported by substantial external opportunities. Therefore, the appropriate
development approach is a Turnaround Strategy, which focuses on utilizing external opportunities
to overcome internal weaknesses. Based on the QSPM analysis, the highest-priority strategy is to
improve the quality, quantity, and completeness of tourism support facilities, including toilets,
directional signage, places of worship, an information center, gazebos, and photo spots, by taking
advantage of supporting infrastructure development such as electricity and mobile network
coverage, while also increasing the availability and diversity of restaurants and accommodation
around the tourist area. This strategy achieved the highest Total Attractiveness Score (TAS) of
5.86, making it the primary strategy for the development of Bukit Matang Kaladan Tourist
Attraction.

Keywords: SWOT, QSPM, Matang Kaladan Hill
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