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ABSTRAK

Shopan Hagqiqi, 2210411310044, 2026. Implementasi Kebijakan Rehabilitasi
Sosial Rumah Tidak Layak Huni (RS-RUTILAHU) di Kecamatan
Banjarmasin Selatan. Bimbingan Widyakanti

Program Rehabilitasi Sosial Rumah Tidak Layak Huni (RS-RUTILAHU)
merupakan salah satu upaya pemerintah dalam meningkatkan kesejahteraan
masyarakat miskin melalui perbaikan rumah agar layak huni. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis implementasi kebijakan program RS-RUTILAHU
oleh Dinas Sosial Kota Banjarmasin serta mengidentifikasi faktor-faktor
penghambat dalam pelaksanaannya, khususnya di Kecamatan Banjarmasin Selatan.

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan tipe
penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara,
observasi, dan dokumentasi terhadap pihak Dinas Sosial, pendamping sosial, serta
masyarakat penerima bantuan. Analisis data dilakukan dengan tahapan reduksi
data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Model implementasi yang
digunakan adalah Model George C. Edwards III yang meliputi empat indikator:
komunikasi, sumber daya, disposisi, dan struktur birokrasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi kebijakan RS-
RUTILAHU di Kecamatan Banjarmasin Selatan belum berjalan cukup baik. Masih
terdapat beberapa faktor penghambat yang menjadi kendala pada aspek
komunikasi, sosialisasi masih kurang menjangkau masyarakat luas. Dari sisi
sumber daya, keterbatasan anggaran dan jumlah tenaga pendamping menjadi
hambatan utama. Disposisi pelaksana menunjukkan komitmen yang baik, namun
koordinasi antarinstansi belum maksimal. Sedangkan struktur birokrasi yang
berjenjang menyebabkan proses verifikasi dan realisasi bantuan menjadi lambat.

Saran dalam penelitian ini adalah agar Dinas Sosial Kota Banjarmasin
meningkatkan efektivitas sosialisasi, memperkuat kapasitas sumber daya manusia,
mempercepat pembaruan data melalui DTKS, dan menyederhanakan alur birokrasi
agar program RS-RUTILAHU dapat berjalan lebih efisien dan tepat sasaran.

Kata Kunci: Implementasi Kebijakan, Rehabilitasi Sosial, Rumah Tidak Layak
Huni, Dinas Sosial Kota Banjarmasin.
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ABSTRACT

Shopan Hagqiqi, 2210411310044, 2026. Implementation of the Social
Rehabilitation Policy for Uninhabitable Houses (RS-RUTILAHU) in South
Banjarmasin District. Guidance by Widyakanti.

The Social Rehabilitation of Uninhabitable Houses (RS-RUTILAHU)
Program is one of the government’s efforts to improve the welfare of low-income
communities through housing rehabilitation to meet decent living standards. This
study aims to analyze the implementation of the RS-RUTILAHU policy by the Social
Service Office of Banjarmasin City and to identify the inhibiting factors in its
implementation, particularly in South Banjarmasin District.

This research uses a qualitative descriptive approach. Data were collected
through interviews, observations, and documentation involving the Social Service
Office, social facilitators, and program beneficiaries. Data analysis was carried
out through the stages of data reduction, data presentation, and conclusion
drawing. The study applies George C. Edwards I1I's Implementation Model, which
includes four indicators: communication, resources, disposition, and bureaucratic
structure.

The research results show that the implementation of the RS-RUTILAHU
policy in South Banjarmasin District has not been optimal. Several inhibiting
factors remain, hindering communication, and the socialization campaign has not
vet reached the wider community. In terms of resources, limited budget and number
of support staff are the main obstacles. Implementers demonstrate good
commitment, but coordination between agencies is not optimal. Meanwhile, the

hierarchical bureaucratic structure slows down the verification and disbursement
of aid.

The study suggests that the Social Service Olffice of Banjarmasin City should
enhance the effectiveness of program socialization, strengthen human resource
capacity, accelerate data updating through the DTKS system, and simplify
bureaucratic procedures to ensure that the RS-RUTILAHU program can operate
more efficiently and achieve its intended targets.

Keywords: Policy Implementation, Social Rehabilitation, Uninhabitable Houses,
Social Service Office of Banjarmasin City.
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