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ABSTRAK

Andrea Yudhistira Mustika, “Pengaruh Keseimbangan Kehidupan Kerja
dan Kualitas Kehidupan Kerja terhadap Kinerja Pegawai dengan Kepuasan Kerja
sebagai Variabel Mediasi (Studi pada Aparatur Sipil Negara di Balai Pelaksanaan
Jalan Nasional Kalimantan Selatan).” Dibawah bimbingan Ibu Meiske Claudia.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran keseimbangan kehidupan
kerja dan kualitas kehidupan kerja terhadap kinerja pegawai dengan kepuasan kerja
sebagai variabel mediasi di Balai Pelaksanaan Jalan Nasional Kalimantan Selatan.

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
Structural Equation Modeling-Partial Least Square (SEM-PLS), penelitian
melibatkan 158 Aparatur Sipil Negara sebagai responden.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa keseimbangan kehidupan kerja (X1)
berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja pegawai (Y), kualitas kehidupan
kerja (X2) berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja pegawai (Y),
keseimbangan kehidupan kerja (X1) berpengaruh positif signifikan terhadap
kepuasan kerja (Z), kualitas kehidupan kerja (X2) berpengaruh positif signifikan
ternadap kepuasan kerja (Z), kepuasan kerja (Z) berpengaruh positif signifikan
terhadap kinerja pegawai (Y), keseimbangan kehidupan kerja (X1) berpengaruh
positif signifikan terhadap kinerja pegawai (Y) melalui kepuasan kerja (Z), dan
kualitas kehidupan kerja (X2) berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja
pegawai (Y) melalui kepuasan kerja (Z) pada Aparatur Sipil Negara di Balai
Pelaksanaan Jalan Nasional Kalimantan Selatan.

Kata Kunci : Keseimbangan Kehidupan Kerja, Kualitas Kehidupan Kerja,
Kepuasan Kerja, Kinerja Pegawai



ABSTRACT

Andrea Yudhistira Mustika, “The Effect of Work-Life Balance and Quality
of Work Life on Employee Performance with Job Satisfaction as an Intermediary
Variable (A Study of Civil Servants at the Balai Pelaksanaan Jalan Nasional
Kalimantan Selatan).” Supervised by Ms. Meiske Claudia.

This study aims to analyze the roles of work-life balance and quality of work
life on employee performance, with job satisfaction as a mediating variable, at the
Balai Pelaksanaan Jalan Nasional Kalimantan Selatan.

This research method uses a quantitative approach with Structural
Equation Modeling-Partial Least Square (SEM-PLS), involving 158 civil servants
as respondents.

The findings showed that work-life balance (X1) has a significant positive effect on
employee performance (Y), quality of work life (X2) has a significant positive effect
on employee performance (Y), work-life balance (X1) has a significant positive
effect on job satisfaction (Z), work life quality (X2) has a significant positive effect
on job satisfaction (Z), job satisfaction (Z) has a significant positive effect on
employee performance (Y), work-life balance (X1) has a significant positive effect
on employee performance (Y) through job satisfaction (Z), and quality of work life
(X2) has a significant positive effect on employee performance (Y) through job
satisfaction (Z) among civil servants at the Balai Pelaksanaan Jalan Nasional
Kalimantan Selatan.

Keywords : Work-life balance, Quality of work life, Job satisfaction, Employee
performance

Banjarmasin, February 18, 2026
Approved by:

Head of Language Center

Dr. Hj. Nbor Eka Chandra, M.Pd
NIP. 197710232001122003
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