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ABSTRAK

PENGARUH INFERIORITY COMPLEX TERHADAP TOXIC PRODUCTIVITY
PADA PEKERJA GENERASI TECH SAVVY DI INDONESIA

Dinda Gita Aishavera

Penelitian ini menyelidiki pengaruh inferiority complex terhadap toxic
productivity di kalangan pekerja tech savvy di Indonesia, yang bertujuan untuk
mengeksplorasi bagaimana perasaan tidak mampu dapat mendorong seseorang
untuk terlibat dalam perilaku kerja yang berbahaya. Penelitian ini melibatkan 341
partisipan berusia 20-43 tahun, dengan menggunakan metode purposive sampling
untuk memfokuskan pada demografi ini. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif, dengan menggunakan Toxic Productivity Scale dan COMPIN-10 untuk
mengukur inferiority complex, yang keduanya menunjukkan keandalan yang baik
(Cronbach's Alpha = 0,894 dan 0,880). Analisis deskriptif menunjukkan bahwa
60,3% subjek menunjukkan tingkat produktivitas toksik yang rendah, sementara
26% menunjukkan tingkat yang tinggi. Analisis regresi, yang disesuaikan dengan
distribusi data yang tidak normal melalui bootstrap, menunjukkan bahwa inferiority
complex secara signifikan tidak mempengaruhi toxic productivity secara
keseluruhan, kecuali untuk dimensi 3 “rasa bersalah ketika tidak produktif,” di
mana dampak yang signifikan diamati. Temuan ini menunjukkan bahwa meskipun
inferiority complex berkontribusi minimal terhadap foxic productivity, namun
secara signifikan mempengaruhi perasaan bersalah yang berkaitan dengan
produktivitas. Secara teoritis, penelitian ini menyoroti perlunya eksplorasi lebih
lanjut mengenai faktor-faktor psikologis yang mempengaruhi perilaku di tempat
kerja, sementara secara praktis, penelitian ini menggarisbawahi pentingnya
kebijakan yang mempromosikan kesejahteraan pekerja untuk mengurangi hasil
negatif yang terkait dengan toxic productivity.

Kata Kunci: Inferiority complex, toxic productivity, pekerja tech savvy, kesehatan
mental, work-life-balance

v



ABSTRACT

THE INFLUENCE OF INFERIORITY COMPLEX ON TOXIC PRODUCTIVITY
IN TECH SAVVY GENERATION WORKERS IN INDONESIA

Dinda Gita Aishavera

This study investigates the effect of inferiority complex on toxic productivity
among tech-savvy workers in Indonesia, which aims at exploring how the feelings
of inadequacy can lead someone to engage in hazardous work behaviours. The
study involved 341 participants aged 20-43 years, and employed a purposive
sampling method to focus on this demographic. Using a quantitative approach, the
measurement instrument in the study included the Toxic Productivity Scale and
COMPIN-10, which showed good reliability (Cronbach's Alpha = 0.894 and
0.880), to measure inferiority complex. The descriptive analysis showed that 60.3%
of the subjects showed low levels of toxic productivity, while 26% showed high
levels of it. The regression analysis, adjusted for non-normal data distribution
through bootstrapping, showed that inferiority complex did not significantly affect
toxic productivity as a whole, except for dimension 3 “guilt of unproductivity,”
where a significant effect was revealed. This finding suggests that although
inferiority complex contributes minimally to toxic productivity, it significantly
affects feelings of guilt related to productivity. Theoretically, this study highlights
the need for further exploration of psychological factors influencing workplace
behaviours, while practically, this study underscores the importance of policies that
promote worker well-being to reduce the negative outcomes associated with toxic
productivity.

Keyword: Inferiority complex, toxic productivity, tech savvy workers, mental health,
work-life-balance
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