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ABSTRAK

Najwa Husna, 2110414320014, 2025, Penggunaan Artificial Intelligence
(AI) Pada Proses Belajar Mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Lambung Mangkurat (Studi Eksploratif). Dibimbing oleh Muhammad
Nizar Hidayat.

Dalam dunia perkuliahan, kehadiran Al menjadi alat bantu belajar yang
dirasa semakin penting dan relevan, khususnya bagi mahasiswa. Penelitian ini
bertujuan untuk mengeksplorasi bentuk penggunaan Artificial Intelligence pada
proses belajar mahasiswa dan apa saja motif mahasiswa menggunakan teknologi
ini dalam proses belajarnya. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan
tipe penelitian eksploratif, menggunakan teori Uses and Gratifications sebagai
landasan analisis untuk memahami bentuk dan motif penggunaan Al yang
mencakup kebutuhan kognitif, afektif, personal, sosial, dan pelarian.

Temuan dari penelitian ini mengindikasikan bahwa bentuk penggunaan
Al oleh mahasiswa sangat beragam, mulai dari untuk menjawab pertanyaan
akademik, menerjemahkan referensi asing, merangkum materi, brainstorming,
hingga mengedit foto. Adapun motif yang melatarbelakangi penggunaan Al pada
mahasiswa meliputi motif akademik seperti efisiensi menyelesaikan tugas atau
memahami materi dengan cepat, kemudian motif psikologis seperti kebutuhan akan
kenyamanan, pelarian dari tekanan belajar, hingga sebagai teman diskusi non
formal. Secara keseluruhan, AI telah menjadi bagian dari keseharian belajar
mahasiswa, bukan hanya sebagai alat bantu teknis, tetapi juga sebagai media
pendukung emosional. Meskipun membawa banyak manfaat, penggunaan Al perlu
dikontrol secara sadar dan bertanggung jawab agar tidak menimbulkan
ketergantungan, menurunnya kemampuan berpikir kritis, serta melemahnya
interaksi sosial mahasiswa.

Kata Kunci: Artificial Intelligence, Bentuk, Motif, Proses Belajar, Uses and
Gratifications.



ABSTRACT

Najwa Husna, 2110414320014, 2025, The Use of Artificial Intelligence
(A1) in the Learning Process of Students at the Faculty of Social and Political
Sciences, Lambung Mangkurat University (An Exploratory Study). Supervised by
Muhammad Nizar Hidayat.

In the academic environment, the presence of Artificial Intelligence (Al)
has become an increasingly important and relevant learning tool, particularly for
university students. This study aims to explore the forms of Al usage in students’
learning processes and the underlying motives behind their use of this technology.
Employing a qualitative approach and an exploratory research design, this study
utilizes the Uses and Gratifications theory as an analytical framework to
understand both the forms and motivations of Al use, which include cognitive,
affective, personal, social, and escapism needs.

The findings indicate that students utilize Al in various ways, ranging
from answering academic questions, translating foreign references, summarizing
materials, brainstorming ideas, to editing images. The motives driving this usage
include academic motives such as increasing efficiency in completing assignments
or understanding materials more quickly, as well as psychological motives such as
seeking comfort, escaping academic pressure, and engaging in informal
discussions. Overall, AI has become an integral part of students' daily learning
routines, serving not only as a technical aid but also as a source of emotional
support. However, despite its many benefits, the use of AI must be approached with
awareness and responsibility to prevent overdependence, a decline in critical
thinking skills, and weakened social interactions among students.

Keywords: Artificial Intelligence, Forms, Motives, Learning Process, Uses and
Gratifications
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menyelesaikan skripsi ini. Doa dan salam senantiasa penulis curahkan kepada
baginda Nabi Muhammad SAW yang telah membimbing manusia dari kegelapan
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Terima kasih juga untuk kakak saya tersayang atas segala dukungan, perhatian,
motivasi, ketulusan, dan kebaikan yang tak henti-hentinya diberikan selama
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Terima kasih yang sebesar-besarnya kepada para informan mahasiswa dan juga
informan ahli yang sudah bersedia meluangkan waktu, pikiran, dan
pengalamannya dalam proses penelitian ini. Tanpa kehadiran dan kontribusi
kalian sebagai narasumber, penelitian ini tidak akan pernah memperoleh
kedalaman data dan sudut pandang yang begitu berarti.

Apresiasi setinggi-tingginya saya sampaikan kepada diri sendiri yang telah
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Terima kasih karena telah bekerja keras, dan tetap semangat meskipun tidak
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Banjarmasin, 4 Juni 2025

Najwa Husna
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