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ABSTRAK 

Penelitian ini mengkaji efektivitas dan kontribusi penerimaan Pajak Pertambahan 

Nilai(PPN) di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Banjarmasin dari tahun 2021 

sampai dengan tahun 2024. PPN merupakan pajak tidak secara langsung bisa 

memperoleh hasil dari penerimaan negara yang signifikan. Mengingat dampak 

pandemi COVID-19 terhadap aktivitas ekonomi, konsumsi masyarakat, dan 

penerimaan pajak, diperlukan evaluasi target penerimaan PPN dan kontribusinya 

terhadap penerimaan pajak secara keseluruhan. Penelitian ini metode yang digunakan 

yaknideskriptif kuantitatif dengan pendekatan data sekunder, yang terdiri dari laporan 

realisasi dan target penerimaan PPN, serta kontribusi data PPN terhadap penerimaan 

pajak secara keseluruhan. Teknik analisis data yang digunakan adalah menghitung 

tingkat efektivitas dan kontribusi menggunakan rasio realisasi terhadap target dan 

realisasi PPN terhadap total penerimaan pajak. Temuan menunjukkan bahwa 

efektivitas penerimaan PPN di Kantor Pelayanan Pajak Pratama (KPP Pratama) 

Banjarmasin bervariasi, mulai dari cukup berhasil hingga sangat efektif. Tahun 2022 

memiliki tingkat efisiensi tertinggi, yaitu 203,52%. Namun, kontribusi PPN terhadap 

total penerimaan pajak masih sangat rendah, rata-rata hanya 3,88% selama periode 

analisis. Hal ini menunjukkan bahwa, meskipun penerimaan PPN sangat efektif, 

kontribusinya terhadap keseluruhan pendapatan pajak masih rendah. Diperlukan upaya 

peningkatan kepatuhan wajib pajak, perbaikan sistem administrasi perpajakan, serta 

optimalisasi strategi pengawasan dan edukasi agar kontribusi PPN terhadap 

penerimaan pajak dapat ditingkatkan secara berkelanjutan. 
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ABSTRACT 

evaluate the effectiveness and contribution of Value Added Tax (VAT) collection at 

the Banjarmasin Pratama Tax Office between 2021 and 2024. VAT is one of the 

indirect taxes that contribute significantly to national revenue. In light of the COVID-

19 epidemic, which impacted economic activity, consumer spending, and tax income, 

it is critical to assess VAT collection targets and their contribution to overall tax 

revenue. The research uses a quantitative descriptive method with a secondary data 

approach, including reports on actual and target VAT revenue, as well as data on 

VAT's contribution to total tax revenue. The data analysis technique involves 

calculating effectiveness and contrbution levels based on the ratio of actual revenue to 

target revenue and the ratio of actual VAT revenue to total tax revenue. The study's 

findings show that the effectiveness of VAT collection at the Banjarmasin Pratama 

Tax Office is varied, ranging from fairly effective to very effective. The maximum 

degree of efficacy was reported in 2022, at 203. 52%. However, the contribution of 

VAT to total tax revenue remains relatively low, with an average of only 3. 88% during 

the examined time.This indicates that although VAT collection is fairly effective, its 

contribution to overall tax revenue is still minimal. Efforts are needed to improve 

taxpayer compliance, enhance tax administration systems, and optimize supervision 

and education strategies to increase VAT's contribution tax revenue in a sustainable 

manner. 
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