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ABSTRAK

Meisya Kamila, 2210411320040, 2026. Kolaborasi Dinas Pemadam Kebakaran
dan Penyelamatan Dengan Barisan Pemadam Kebakaran (BPK) dalam
penanganan bencana kebakaran di kota Banjarmasin. Dibawah bimbingan
Dewi Purboningsih.

Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan dengan Barisan Pemadam
Kebakaran (BPK) Kota Banjarmasin telah melakukan beberapa upaya dalam hal
penanganan bencana kebakaran di kota Banjarmasin. Sejauh ini, kedua instansi
tersebut telah melakukan serangkaian kerja sama dalam menangani bencana
kebakaran diberbagai wilayah. Namun, dalam penerapannya, kerja sama ini masih
menghadapi beberapa kendala dan hambatan yang mempengaruhi proses kerja
sama dalam menangani bencana kebakaran di Kota Banjarmasin.

Penelitian ini menerapkan metode penelitian kualitatif sebagai pendekatan
utama dalam pengkajian masalah. dengan jenis deskriptif. Adapun sumber data
yang digunakan meliputi data primer dan sekunder. Cara pengumpulan informasi
dan data dilakukan melalui wawancara, pengamatan langsung, serta pengumpulan
dokumen. Selanjutnya, proses analisis data dimulai dengan tahap pengumpulan
data, reduksi data, penyajian data dan kesimpulan serta verifikasi data. Kajian ini
dilakukan dengan bekerja sama pada Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan
bersama BPK di Kota Banjarmasin.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kolaborasi Dinas Pemadam Kebakaran
dan Penyelamatan dengan BPK di Kota Banjarmasin selama ini berjalan dengan
cukup baik dengan selalu berkerja sama. Berbagai cara penanganan telah dilakukan
oleh kedua sektor ini, namun tetap diperlukan perbaikan pada aspek teknis
pelaksanaannya. Salah satu yang harus diperbaiki adalah pola sumber daya seperti
anggaran yang terbilang kurang, sarana dan prasarana yang ada masih kurang dari
BPK, serta pelatihan yang dilakukan masih kurang dilaksanakan. Faktor
penghambat yaitu (1) kurangnya anggaran, (2) hambatan teknis dilapangan, (3)
perbedaan pengalaman antara Damkar dan BPK, (4) belum optimalnya pengaturan
wilayah dan pembagian peran.

Saran perlu adanya penguatan koordinasi yang tertulis antara Damkar dan
BPK, pelatihan bersama, serta penyusunan standar operasional prosedur (SOP)
bersama agar pembagian di lapangan lebih jelas dan terarah. Selain itu, pemerintah
daerah diharapkan bisa memberikan dukungan kebijakan berupa anggaran kepada
BPK sebagai relawan masyarakat, mengingat peran penting BPK dalam
menjangkau wilayah permukiman di Kota Banjarmasin.

Kata Kunci: Kolaborasi, Penanganan, Bencana Kebakaran



ABSTRACT

Meisya Kamila, 2210411320040, 2026. Collaboration between the Fire and
Rescue Service and the Fire Brigade (BPK) in handling fire disasters in
Banjarmasin City. Under the guidance of Dewi Purboningsih.

The Fire and Rescue Service and the Banjarmasin City Fire Department
(BPK) have undertaken several efforts to address fire disasters in Banjarmasin. To
date, the two agencies have collaborated on a series of fire disaster management
initiatives in various regions. However, in practice, this collaboration still faces
several obstacles and challenges that impact the process of fire disaster
management in Banjarmasin City.

This study employed a qualitative, descriptive approach. The data sources
used included primary and secondary data. Information and data were collected
through interviews, direct observation, and document collection. The data analysis
process began with data collection, data reduction, data presentation, conclusions,
and data verification. This study was conducted in collaboration with the Fire and
Rescue Service and the BPK in Banjarmasin City.

The results indicate that the collaboration between the Fire and Rescue
Service and the BPK in Banjarmasin City has been quite successful, with consistent
collaboration. Various mitigation efforts have been implemented by both sectors,
but improvements in technical aspects of their implementation are still needed. One
area of concern is the resource structure, including inadequate budgets, inadequate
facilities and infrastructure from the Audit Board (BPK), and inadequate training.
These inhibiting factors include (1) insufficient budget, (2) technical obstacles in
the field, (3) differences in experience between the Fire Department and the BPK,
and (4) suboptimal regional arrangements and role allocation.

Suggestions include strengthening written coordination between the Fire
Department and the BPK, joint training, and the development of joint standard
operating procedures (SOPs) to ensure clearer and more focused role allocation in
the field. Furthermore, the local government is expected to provide policy support
in the form of funding to the BPK as community volunteers, given their crucial role
in reaching residential areas and expediting the firefighting process in
Banjarmasin City.

Keywords: Collaboration, Handling, Fire Disaster



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR ...ttt be e ere s i
ABSTRAK ..ottt re e vii
ABSTRACT ettt ettt viii
DAFTAR ISL..ooic ettt s be b Vi
DAFTAR TABEL ...ttt viii
DAFTAR GAMBAR ..ottt et reeane e IX
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ...........ccccceeveiiieiieiciicce e 1

1.2 Rumusan Masalah ............cccoovoiiiiii i 8

1.3 Tujuan Penelitian.........cceiieiiiieiiece et 8

1.4 Manfaat Penelitian............cccovoiiiiii e 8

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ...ttt 10
2.1, Penelitian TerdahulU...........ccoooviiiciiiiccee e 10

2.2, KONSEP TEOMEIS....eeiuieieciiiitieie et 16

2.2.1 TeOr  KOIADOIASH ...c.vvivvevieiie ettt nae e 16
2.2.2 Pengertian Collaborative GOVEIMANCE..........cccceieeieieieerecie et sre e 20
2.2.3 Pengertian PENaNQANAN .........cooiieeiereeie e ee et see e e saeseeenee e 27
2.2.4 Pengertian BeNCANA. .........cccoieiiiiiniiiie e 27
2.2.5 Pengertian Bencana Kebakaran ... 28

2.3. Kerangka PEMIKIFan ..........ccccovoviiiieiieie e 30

BAB 111 METODE PENELITIAN ...coiieie e 31
3.1. Pendekatan Penelitian ..........ccccovveveeiieienieseee e 31

3.2, TIPE PENElItIAN .....coivveeecceee e 31

3.3 LoKasi PeNelitian .......cccocoveieeiiiiesic e 32

Vi



Vil

3.4 Sumber Data Penelitian ..........ccccooviiiiiiiiieeee e 33

3.5 Teknik Pengumpulan Data...........ccccceviriiinininieecee e 33

3.6 Pengolanan Data...........cocueieiieieiieiie e 35

BAB IV HASIL PENELITIAN ..ottt 38
4.1 Gambaran Umum Lokasi Penelitian............ccooevveivniiiiienienienecie s 38

4.1.1 Gambaran Umum Wilayah Kota Banjarmasin ............cccceeeevveveeneneenesnennennes 38

4.1.2 Gambaran Umum Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan Kota

BaNarmMaSin .......ooui ittt re e ae s 40
4.1.3 Gambaran Umum BPK Kota Banjarmasin ..........cccccoeeevevenieciieniesieese e 43
4.2 Uraian Temuan Penelitian ............cccoccevvveiiiic i 44

4.2.1 Pola Collaborative Governance antara Dinas Pemadam Kebakaran dan
Penyelamatan dengan BPK di Kota Banjarmasin............cccceovvveneneneneneneienniens 44
BAB V PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN ..o 65

5.1 Kolaborasi Dinas Pemadam Kebakaran Dan Penyelamatan Dengan BPK

Dalam Penanganan Bencana Kebakaran Di Kota Banjarmasin ....... 65

5.2 Faktor Penghambat Kolaborasi Dinas Pemadam Kebakaran Dan

Penyelamatan Dengan BPK Dalam Penanganan Bencana Kebakaran

Di Kota Banjarmasin ..........ccccevveeiieiiieeiie s see e 79

BAB VI PENUTUP ... 82
6.1 KeSIMPUIAN......coiiiiieie e 82

5.1 SAIAN ...t ee e 83



