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ABSTRAK

ANALISIS SENTIMEN TERHADAP PENANGANAN COVID-19
MENGGUNAKAN ALGORITMA CNN-LSTM

(Oleh: Muhammad Zaini Akbar; Pembimbing: M. Itqan Mazdadi, S.Kom., M.Kom.
dan Dodon Turianto Nugrahadi, S.Kom, M.Eng.; 2025; 168 halaman)

Pada awal tahun 2020, dunia digemparkan oleh pandemi COVID-19 yang berasal dari
Wuhan, Tiongkok. Berbagai upaya yang dilakukan pemerintah Indonesia dalam
menanganinya menimbulkan pro dan kontra di tengah masyarakat. Opini publik ini
banyak diekspresikan melalui media sosial Twitter, yang datanya dapat diolah untuk
analisis sentimen. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengklasifikasikan
sentimen tersebut ke dalam kelas positif dan negatif dengan membandingkan performa
CNN, LSTM, dan CNN-LSTM. Metodologi penelitian melibatkan penggunaan word
embedding Word2Vec pada dataset berisi 1500 tweet (750 positif dan 750 negatif).
Dataset tersebut kemudian dibagi menjadi 80% data latih (1200 tweet) dan 20% data
uji (300 tweet) untuk mengevaluasi kinerja setiap model. Setelah melalui proses
optimasi hyperparameter tuning untuk parameter seperti jumlah filter, ukuran kernel,
dan learning rate, hasil evaluasi menunjukkan bahwa CNN-LSTM memberikan
kinerja terbaik dengan akurasi 82,33% dan spesifisitas 85,62%. Model LSTM unggul
pada metrik sensitivity 85,71%, sedangkan model CNN standar memperoleh akurasi
79,00%. Hal ini mengonfirmasi bahwa penyesuaian parameter secara signifikan
mempengaruhi performa akhir model dalam tugas klasifikasi data Twitter penanganan
covid-19.

Kata kunci: Covid-19, Pemerintah, CNN, LSTM, Word2vec



ABSTRACT

IMPLEMENTASI INFORMATION GAIN DAN PARTICLE SWARM
OPTIMIZATION PADA KLASIFIKASI ANALISIS SENTIMEN PENANGANAN
COVID-19 MENGGUNAKAN ALGORITMA K-NEAREST NEIGHBOR

(By: Muhammad Zaini Akbar, Supervisor: M. Itqan Mazdadi, S.Kom., M.Kom. and
Dodon Turianto Nugrahadi, S.Kom, M.Eng.; 2022; 168 pages)

In early 2020, the world was shocked by the COVID-19 pandemic originating from
Wuhan, China. Various efforts made by the Indonesian government in handling it have
created pros and cons in the community. Much of this public opinion is expressed
through Twitter social media, whose data can be processed for sentiment analysis.
This research aims to analyze and classify the sentiment into positive and negative
classes by comparing the performance of CNN, LSTM, and CNN-LSTM. The research
methodology was conducted using Word2Vec word embedding on a dataset consisting
of 1500 tweets (750 positive and 750 negative). The dataset is then divided into 8§0%
training data (1200 tweets) and 20% testing data (300 tweets) to evaluate the
performance of each model. After going through the hyperparameter tuning
optimization process for parameters such as the number of filters, kernel size, and
learning rate, the evaluation results show that CNN-LSTM provides the best
performance with 82.33% accuracy and 85.62% specificity. The LSTM model excelled
on the sensitivity metric at 85.71%, while the standard CNN model obtained an
accuracy of 79.00%. This confirms that parameter adjustments significantly affect the
final performance of the model in the covid-19 handling Twitter data classification
task.

Keywords: Covid-19, Government, CNN, LSTM , Word2vec
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