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ABSTRACT

Yunida Amalia (2026). Factors Influencing the Intention of Micro and Small

Business Owner to Use Application-Based Accounting Systems in Banjarmasin
City. Advisor : H. Rano Wijaya, SE, M.Si, M.Fin, CMA (Aus), CBV, CIBA

This study aims to analyze the effect of (1) social factor; (2) facilitating conditions;
(3) perceive trust; (4) technology anxiety; and (5) computer knowledge on the
intention of micro and small enterprise (MSE) owners to use application-based
Accounting Information Systems (ALS) in Banjarmasin.

This study employed a quantitative research approach using primary data
collected through questionnaires distributed to 100 micro and small enterprise
owners in Banjarmasin. The data were analyzed using the Structural Equation
Modeling-Partial Least Square (SEM-PLS) method with the assistance of
SmartPLS software.

The result indicate that social factor and perceived trust have positive and
significant effect on the intention of micro small enterprise (MSE) owner to use
application-based Accounting Information Systems. In contrast, facilitating
conditions, technology anxiety, and computer knowledge do not have significant
effect on their intention to use application-based Accounting Information Systems.
These findings suggest that social influence and user’s trust in the application are
the primary factor encouraging micro and small enterprise owners to use
application-based Accounting Information Systems.

Keywords: Social Factor, Facilitating Conditions, Perceive Trust, Technology
Anxiety, Computer Knowledge, Intention to Use, Application-based Accounting
Information Systems, Structural Equation Modeling-Partial Least Square (SEM-
PLS)



ABSTRAKSI

Yunida Amalia (2026). Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Pelaku Usaha
Mikro Kecil untuk Menggunakan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis Aplikasi di
Kota Banjarmasin. Pembimbing : H. Rano Wijaya, SE, M.Si, M.Fin, CMA (Aus),
CBYV, CIBA

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh (1) faktor sosial; (2)
kondisi yang memfasilitasi; (3) persepsi kepercayaan; (4) kecemasan teknologi; dan
(5) computer knowledge terhadap minat pelaku usaha mikro kecil dalam
menggunakan sistem informasi akuntansi berbasis aplikasi.

Responden penelitian adalah 100 pelaku usaha mikro kecil di Kota
Banjarmasin yang menggunakan sistem informasi akuntansi berbasis aplikasi. Data
diolah dengan menggunakan metode Structural Equation Modeling-Partial Least
Square (SEM-PLS) dengan bantuan SmartPLS.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa faktor sosial dan persepsi
kepercayaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat pelaku usaha mikro
dan kecil dalam menggunakan sistem informasi akuntansi berbasis aplikasi.
Sebaliknya, kondisi yang memfasilitasi, kecemasan teknologi, dan computer
knowledge tidak berpengaruh signifikan terhadap minat menggunakan sistem
informasi akuntansi berbasis aplikasi. Temuan ini menunjukkan bahwa faktor sosial
dan persepsi kepercayaan terhadap aplikasi menjadi faktor utama yang mendorong
minat pelaku usaha mikro kecil dalam menggunakan sistem informasi akuntansi
berbasis aplikasi.

Kata Kunci: Faktor Sosial, Kondisi yang Memfasilitasi, Persepsi Kepercayaan,
Kecemasan Teknologi, Computer Knowledge, dan Minat Menggunakan Sistem
Informasi Akuntansi Berbasis Aplikasi, Structural Equation Modeling-Partial
Least Square (SEM-PLYS)
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