
SKRIPSI 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI MINAT PELAKU USAHA 

MIKRO KECIL UNTUK MENGGUNAKAN SISTEM INFORMASI 

AKUNTANSI BERBASIS APLIKASI DI KOTA BANJARMASIN 

 

 

 

Diajukan Untuk Melengkapi Persyaratan  Dalam  Memperoleh  

Gelar Sarjana Akuntansi 

 

 

Oleh: 

 

Yunida Amalia 

NIM. 2010313220012 

PROGRAM STUDI: AKUNTANSI 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT 

BANJARMASIN  

2026 



ii 
 

LEMBAR LEGALITAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iii 
 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 
 

BERITA ACARA PERBAIKAN SKRIPSI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



v 
 

SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

KATA PENGANTAR 
 

 Puji dan syukur kehadirat Allah SWT. karena berkat segala limpahan 

rahmat dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Pelaku Usaha Mikro Kecil untuk 

Menggunakan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis Aplikasi di Kota Banjarmasin” 

sebagai syarat untuk mendapatkan gelar sarjana Akuntansi di Universitas Lambung 

Mangkurat. 

 Penyusunan skripsi ini merupakan perjalanan yang tidak mudah. Di balik 

setiap halaman yang tersusun, terdapat doa, usaha, dan perjuangan untuk terus 

bertahan di tengah berbagai tantangan. Ada  kalanya dimana penulis merasa ragu 

terhadap kemampuan sendiri, tetapi setiap proses yang dilalui mengajarkan bahwa 

tidak ada usaha yang sia-sia selama terus berusaha dan tidak menyerah. 

 Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-

besarnya kepada: 

1) Bapak Prof. Dr. Ahmad Alim Bachri, S.E., M.Si selaku Rektor Universitas 

Lambung Mangkurat yang telah memberikan kesempatan kepada penulis 

untuk menempuh pendidikan. 

2) Bapak Dr. H. Ahmad Yunani, S.E., M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Lambung Mangkurat yang telah memberikan 

dukungan selama proses perkuliahan. 

3) Bapak Alfian, S.E., M.Si., Ak., CA selaku koordinator Program Studi S1 

Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Lambung Mangkurat 



vii 
 

yang telah memberikan arahan, semangat, dan dukungan selama menempuh 

perkuliahan hingga proses penyusunan skripsi ini dapat diselesaikan. 

4) Ibu Novika Rosari, SE, M.Si, Ak, CA selaku Dosen Penasihat Akademik 

yang telah memberikan arahan, bimbingan, serta perhatian kepada penulis 

selama menempuh perkuliahan. 

5) Bapak H. Rano Wijaya, SE, M.Si, M.Fin, CMA (Aus), CBV, CIBA selaku 

Dosen Pembimbing yang senantiasa memberikan perhatian, dukungan,  

serta telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk membimbing 

penulis sejak penentuan judul hingga skripsi ini dapat diselesaikan. 

6) Bapak Dr. Antonius Grivaldi Sondakh, SE, M.Sc, Ak, CA selaku Dosen 

Penguji I saat Sidang Proposal dan Sidang Skripsi yang telah memberikan 

waktu, kritik, saran, serta masukan yang sangat berharga sehingga skripsi 

ini dapat menjadi lebih baik. 

7) Ibu Pusvita Indria Mei Susilowati, SE, MSA, Ak, CA selaku Dosen Penguji 

II saat Sidang Proposal yang telah memberikan waktu, kritik, saran, serta 

masukan yang sangat berharga sehingga skripsi ini dapat menjadi lebih baik. 

8) Ibu Mellani Yuliastina, SE, M.Ak, Ak, CA selaku Dosen Penguji II saat 

Sidang Skripsi yang telah memberikan waktu, kritik, saran, serta masukan 

yang sangat berharga sehingga skripsi ini dapat menjadi lebih baik. 

9) Terkhusus kepada kedua orang tua penulis, terimakasih banyak karena 

sudah menemani penulis dalam setiap proses, memberikan semangat yang 

luar biasa, dan selalu menjadi pendengar yang baik di setiap keluh kesah. 

Doa dan harapan kedua orang tua menjadi motivasi terbesar yang terus 



viii 
 

menguatkan penulis untuk terus melangkah hingga akhirnya dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 

10) Taufik Hidayat selaku pasangan penulis, terimakasih telah hadir dan 

menjadi bagian dari perjalanan penulis. Terimakasih atas waktu, perhatian, 

dukungan, semangat, serta selalu menjadi pengingat bagi penulis untuk 

segera menuntaskan skripsi ini. 

11) Dan seluruh pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu, yang 

telah memberikan doa, dukungan, dan kontribusi, baik secara langsung 

maupun tidak langsung dalam proses penyusunan hingga skripsi ini selesai. 

 Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh 

karena itu, segala kritik dan saran yang bersifat membangun akan penulis terima 

sebagai bahan pembelajaran dan perbaikan demi penyempurnaan skripsi ini. 

 

Banjarmasin, 30 Juni 2026 

Peneliti, 

 

 

Yunida Amalia 

NIM. 2010313220012 

 

 

 

 

 



ix 
 

ABSTRACT 

 

Yunida Amalia (2026). Factors Influencing the Intention of Micro and Small 

Business Owner to Use Application-Based Accounting Systems in Banjarmasin 

City. Advisor : H. Rano Wijaya, SE, M.Si, M.Fin, CMA (Aus), CBV, CIBA 

This study aims to analyze the effect of (1) social factor; (2) facilitating conditions; 

(3) perceive trust; (4) technology anxiety; and (5) computer knowledge on the 

intention of  micro and small enterprise (MSE) owners to use application-based 

Accounting Information Systems (AIS) in Banjarmasin. 

 This study employed a quantitative research approach using primary data 

collected through questionnaires distributed to 100 micro and small enterprise 

owners in Banjarmasin. The data were analyzed using the Structural Equation 

Modeling-Partial Least Square (SEM-PLS) method with the assistance of  

SmartPLS software. 

 The result indicate that social factor and perceived trust have positive and 

significant effect on the intention of  micro small enterprise (MSE) owner to use  

application-based Accounting Information Systems. In contrast, facilitating 

conditions, technology anxiety, and computer knowledge do not have significant 

effect on their intention to use application-based Accounting Information Systems. 

These findings suggest that social influence and user’s trust in the application are 

the primary factor encouraging micro and small enterprise owners to use 

application-based Accounting Information Systems. 

 

Keywords: Social Factor, Facilitating Conditions, Perceive Trust, Technology 

Anxiety, Computer Knowledge, Intention to Use, Application-based Accounting 

Information Systems, Structural Equation Modeling-Partial Least Square (SEM-

PLS) 
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ABSTRAKSI 

 

Yunida Amalia (2026). Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Pelaku Usaha 

Mikro Kecil untuk Menggunakan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis Aplikasi di 

Kota Banjarmasin. Pembimbing : H. Rano Wijaya, SE, M.Si, M.Fin, CMA (Aus), 

CBV, CIBA 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh (1) faktor sosial; (2) 

kondisi yang memfasilitasi; (3) persepsi kepercayaan; (4) kecemasan teknologi; dan 

(5) computer knowledge terhadap minat pelaku usaha mikro kecil dalam 

menggunakan sistem informasi akuntansi berbasis aplikasi. 

 Responden penelitian adalah 100 pelaku usaha mikro kecil di Kota 

Banjarmasin yang menggunakan sistem informasi akuntansi berbasis aplikasi. Data 

diolah dengan menggunakan metode Structural Equation Modeling-Partial Least 

Square (SEM-PLS) dengan bantuan SmartPLS. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa faktor sosial dan persepsi 

kepercayaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat pelaku usaha mikro 

dan kecil dalam menggunakan sistem informasi akuntansi berbasis aplikasi. 

Sebaliknya, kondisi yang memfasilitasi, kecemasan teknologi, dan computer 

knowledge tidak berpengaruh signifikan terhadap minat menggunakan sistem 

informasi akuntansi berbasis aplikasi. Temuan ini menunjukkan bahwa faktor sosial 

dan persepsi kepercayaan terhadap aplikasi menjadi faktor utama yang mendorong 

minat pelaku usaha mikro kecil dalam menggunakan sistem informasi akuntansi 

berbasis aplikasi. 

 

Kata Kunci: Faktor Sosial, Kondisi yang Memfasilitasi, Persepsi Kepercayaan, 

Kecemasan Teknologi, Computer Knowledge, dan Minat Menggunakan Sistem 

Informasi Akuntansi Berbasis Aplikasi, Structural Equation Modeling-Partial 

Least Square (SEM-PLS) 
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