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ABSTRAK 

Desita Anis Nabila 2110414220021, 2025, Khairunnisa Fauzah 2110414220032, 

2025, Nasywa Anindya 2110414220012, 2025, Utin Alya Nurjannah, 

2110414220013, 2025, Program Biru Berdaya sebagai Kampanye Public 

Relations untuk Menciptakan Citra Universitas Lambung Mangkurat Peduli 

Mental Health Melalui #BerdayakanJiwa. Di bawah bimbingan Muhammad 

Nizar Hidayat dan Yuanita Setyastuti. 

Program Biru Berdaya merupakan kampanye public relations yang 

bertujuan untuk membangun kesadaran terkait mental health di lingkungan kampus 

dan mahasiswa, memberikan wadah dan lingkungan yang nyaman, serta 

membangun citra Universitas Lambung Mangkurat (ULM) sebagai institusi yang 

peduli terhadap kesejahteraan jiwa mahasiswa. Kampanye ini berangkat dari 

tingginya tingkat kerentanan mahasiswa terhadap permasalahan kesejahteraan jiwa 

serta rendahnya pengetahuan mahasiswa terhadap layanan konseling yang tersedia 

di ULM. Untuk itu, kampanye ini dikembangkan melalui empat program utama, 

yaitu Biru Berdaya Publications, Grand Launching & Talkshow Bincang Berdaya, 

Biru Berdaya Roadshow, dan Bootcamp Konselor Sebaya. 

Pelaksanaan kampanye Biru Berdaya menggunakan metode perencanaan 

kampanye public relations berdasarkan 12 tahapan yang dikembangkan oleh Anne 

Gregory, yaitu analisis situasi, aims, objectives, publik, pesan, strategi, taktik, skala 

waktu, sumber daya, monitoring, evaluasi, dan review. Tahapan ini dipilih untuk 

memastikan setiap langkah kampanye berjalan sistematis, terukur, dan sesuai 

dengan tujuan. Dalam pelaksanaannya, kampanye ini bermitra dengan Unit 

Penunjang Akademik Bimbingan dan Konseling Universitas Lambung Mangkurat 

untuk memperkuat efektivitas program. 

Hasil menunjukkan bahwa kampanye Biru Berdaya berhasil menjawab 

ketiga tujuan yang telah ditetapkan. Pertama, peningkatan kesadaran mahasiswa 

tentang pentingnya mental health terlihat dari meningkatnya interaksi dan 

keterlibatan audiens terhadap konten edukatif di media sosial, partisipasi dalam 

talkshow, serta antusiasme dalam mengikuti program-program kampanye. Kedua, 

terciptanya wadah dan lingkungan yang nyaman untuk berbicara tentang mental 

health terwujud melalui pelaksanaan Biru Berdaya Roadshow dengan forum 

diskusi yang membuka ruang berbagi pengalaman, perasaan, serta dukungan satu 

sama lain tanpa rasa takut. Ketiga, upaya membangun citra ULM sebagai institusi 

yang peduli terhadap mental health terlihat dari terbentuknya identitas kampanye 

#BerdayakanJiwa yang diakui dan mendapat respons positif dari mahasiswa, 

memperkuat citra ULM sebagai kampus yang mendukung kesejahteraan jiwa. 

Meskipun kampanye memberikan dampak positif, optimalisasi jangkauan audiens 

dan keberlanjutan program tetap menjadi tantangan yang perlu diperhatikan ke 

depan.  

Kata kunci: Kampanye Public Relations, kesejahteraan jiwa, mahasiswa, 

kesadaran, konseling 



 

ii 

 

ABSTRACT 

Desita Anis Nabila 2110414220021, 2025, Khairunnisa Fauzah 

2110414220032, 2025, Nasywa Anindya 2110414220012, 2025, Utin Alya 

Nurjannah 2110414220013, 2025, The Biru Berdaya Program as a Public 

Relations Campaign to Build Universitas Lambung Mangkurat’s Image as a 

Mental Health–Concerned Institution through #BerdayakanJiwa, supervised by 

Muhammad Nizar Hidayat and Yuanita Setyastuti. 

The Biru Berdaya program is a public relations campaign aimed at raising 

awareness of mental health among university students, providing a safe and 

supportive environment, and building Universitas Lambung Mangkurat’s (ULM) 

image as an institution concerned with students' mental well-being. This campaign 

was initiated in response to the high vulnerability of students to mental health issues 

and their low awareness of counseling services available at ULM. To address these 

issues, the campaign was developed through four main programs: Biru Berdaya 

Publications, Grand Launching & Talkshow Bincang Berdaya, Biru Berdaya 

Roadshow, and Bootcamp Konselor Sebaya. 

The implementation of the Biru Berdaya campaign adopted a public 

relations campaign planning method based on the 12 stages developed by Anne 

Gregory, namely situation analysis, aims, objectives, publics, messages, strategy, 

tactics, timescale, resources, monitoring, evaluation, and review. These stages were 

chosen to ensure that each step of the campaign was systematic, measurable, and 

aligned with the objectives. In its implementation, the campaign partnered with the 

Academic Support Unit for Counseling and Guidance at Universitas Lambung 

Mangkurat to strengthen the effectiveness of the program. 

The results showed that the Biru Berdaya campaign successfully achieved 

the three main objectives. First, the increase in students’ awareness of the 

importance of mental health was reflected in the rise of audience interaction and 

engagement with educational content on social media, participation in talk shows, 

and enthusiasm for campaign activities. Second, the creation of a safe and 

supportive environment for discussing mental health was realized through the Biru 

Berdaya Roadshow and discussion forums that opened spaces for sharing 

experiences, emotions, and mutual support without fear. Third, efforts to build 

ULM’s image as a mental health–concerned institution were evidenced by the 

recognition and positive reception of the #BerdayakanJiwa campaign identity, 

strengthening ULM's image as a campus that supports mental well-being. Although 

the campaign had a positive impact, optimizing audience reach and ensuring the 

sustainability of the program remain challenges to be addressed in the future. 

Keywords: Public Relations Campaign, mental well-being, students, awareness, 

counseling  
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KATA PENGANTAR 

 

Bismillahirrahmanirrahim, 

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatu, 

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, hidayah, 

serta kasih sayang-Nya sehingga dapat terselesaikannya Proyek Tugas Akhir: 

Program Biru Berdaya Sebagai Kampanye Public Relations Untuk Menciptakan 

Citra Universitas Lambung Mangkurat Peduli Mental Health Melalui 

#Berdayakanjiwa. Tim pelaksana menyadari bahwa proyek ini dapat terselesaikan 

atas bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, tim pelaksana mengucapkan 

terima kasih yang sebesar-besarnya dan setulus-tulusnya kepada: 

1. Yang terhormat Prof. Dr. Budi Suryadi, S.Sos., M.Si., selaku Dekan Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik (FISIP) Universitas Lambung Mangkurat (ULM), 

atas kebijaksanaan dan dukungannya dalam memberikan kesempatan kepada 

kami untuk menempuh pendidikan di fakultas ini; 

2. Yang kami hormati, Dr. Yuanita Setyastuti, M.Si. selaku Ketua Program 

Sarjana Ilmu Komunikasi FISIP ULM sekaligus dosen pembimbing, telah 

menyediakan dukungan akademik dan administratif secara konsisten sejak 

awal studi hingga penyusunan laporan akhir ini; 

3. Yang kami hormati, Bapak Muhammad Nizar Hidayat, S.IP., M.A. selaku 

dosen pembimbing, yang dengan penuh kesabaran dan dedikasi telah 

memberikan arahan serta masukan berharga dalam proses penyusunan laporan 

akhir ini; 
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4. Bapak Sarwani, S.Sos, M.Med.Kom selaku dosen penguji yang telah 

memberikan saran dan masukan pada laporan kami. 

5. Bapak Bambang Dwi Waluyo,  S.I.P., M.Si selaku dosen penguji yang telah 

memberikan saran dan masukan pada laporan kami. 

6. Ibu Putri Ayu Hidayatur Rafiqoh, S.Pd., M.A selaku dosen penguji yang 

telah memberikan saran dan masukan pada laporan kami. 

7. Yang kami hormati, seluruh dosen FISIP ULM, yang telah memberikan ilmu, 

wawasan, serta bimbingan akademik selama saya menempuh pendidikan di 

fakultas ini. Ilmu yang telah diberikan menjadi bekal berharga bagi saya dalam 

perjalanan akademik dan profesional ke depan; 

8. Ayahanda dan ibunda tercinta, yang senantiasa melangitkan doa dan 

memberikan dukungan tanpa henti. Dengan kasih dan ketulusan, mereka 

menjadi sandaran dalam setiap langkah, memberikan kekuatan saat kami 

menghadapi tantangan. Dukungan moral dan material yang mereka berikan 

telah menjadi bekal berharga bagi kami dalam meraih masa depan dan 

kebahagiaan. Tanpa restu dan pengorbanan mereka, perjalanan ini tidak akan 

berjalan dengan baik; 

9. Kepada abang, kakak, dan adik kami tersayang, yang senantiasa memberikan 

dukungan dan kepercayaan tanpa ragu. Dalam setiap langkah yang kami 

tempuh, mereka menjadi penyemangat yang tak tergantikan, hadir dengan doa, 

motivasi, serta keyakinan bahwa kami mampu melewati setiap tantangan. 

Kepercayaan yang mereka berikan menjadi sumber kekuatan bagi kami untuk 

terus berjuang dan meraih keberhasilan; 
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10. Seluruh keluarga besar yang selalu mengiringi setiap langkah dengan doa, 

dukungan, serta kepercayaan, yang menjadi penyemangat bagi kami dalam 

menuntut ilmu dan mewujudkan cita-cita agar dapat memberikan manfaat bagi 

banyak orang; 

11. Unit Penunjang Akademik Bimbingan dan Konseling (UPA BK) ULM 

selaku mitra utama, yang telah memberikan dukungan penuh dalam berbagai 

aspek, baik melalui fasilitas, bimbingan, maupun kerja sama yang konstruktif. 

Peran serta dan dedikasi yang luar biasa telah membantu kelancaran serta 

keberhasilan proyek ini, sekaligus memberikan wawasan, pengalaman, dan 

kesempatan berharga dalam pengembangan keilmuan serta praktik di bidang 

yang kami tekuni. Semoga segala kontribusi yang telah diberikan membawa 

manfaat yang luas bagi perkembangan akademik dan profesional ke depan; 

12. Radio Republik Indonesia (RRI) Provinsi Kalimantan Selatan selaku mitra 

pendukung, yang telah memberikan dukungan melalui kerja sama, fasilitas, 

serta kontribusi dalam mendukung kelancaran proyek ini. Peran serta dan 

keterlibatan yang diberikan telah membantu memperluas jangkauan serta 

dampak dari kegiatan yang kami lakukan. Semoga sinergi yang terjalin dapat 

terus berkembang dan memberikan inspirasi serta manfaat bagi banyak pihak; 

13. U.D.I.N (Utin, Desita, Ica, dan Nasywa) yang sejak awal terbentuknya tim 

telah berkomitmen penuh untuk melangkah bersama, menghadapi setiap 

tantangan, dan memberikan yang terbaik. Kebersamaan, kerja keras, serta 

semangat pantang menyerah telah membawa kita sejauh ini, melewati berbagai 

rintangan dengan tekad yang kuat. Setiap usaha, tawa, dan perjuangan yang 
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dilalui menjadi bukti bahwa kita mampu bertahan dan terus maju. Semoga 

segala jerih payah ini menjadi awal dari perjalanan yang lebih besar, membuka 

peluang lebih luas, dan membawa kebanggaan bagi diri sendiri serta orang-

orang di sekitar kita; 

14. Sobat Anjay dan Toxic Positivity, teman seperjuangan yang selalu ada dalam 

setiap langkah, tak pernah lelah untuk saling mendukung, mengingatkan, 

membantu, dan mendoakan. Kebersamaan serta semangat yang kita bangun 

bersama telah menjadi penguat dalam menghadapi setiap tantangan. Semoga 

persahabatan dan perjuangan ini terus berlanjut, membawa kita menuju 

keberhasilan dan kebahagiaan yang kita impikan; 

15. Keluarga besar LPM INTR-O FISIP ULM, khususnya AP21 Angkatan 

Aluh-Aluh, yang telah menjadi bagian tak terpisahkan dari perjalanan kami. 

Selama tiga tahun terakhir, tempat ini bukan sekadar organisasi, tetapi rumah 

yang penuh cerita, tempat kami bertumbuh, berbagi, dan menempa diri. Setiap 

momen yang tercipta bersama telah memberi pelajaran berharga, menguatkan 

langkah kami, dan sedikit banyak membentuk cara kami menjalankan 

kampanye ini. Terima kasih atas kebersamaan, dukungan, dan pengalaman 

yang tak ternilai. Semoga ikatan ini tetap terjaga dan terus memberi manfaat 

bagi kita semua; 

16. Saudara/i kami, Yaumil Mada Nurhalifah, Rara Qonita, Rumiaisyah, Putri 

Maulidya Arafat, Rahmadina Rizky Aulia, Sephia Nurhalizah, Andaka 

Bimo Wahyu Saputra, Muhammad Tanzilul Furqan, M. Luqman Anwari, 

Mahathir Muhammad, Riza Apqori, dan M. Ganta Prabaswara, yang telah 
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membantu dan berkontribusi dalam menyukseskan setiap rangkaian acara yang 

kami laksanakan. Peran serta, kerja keras, dan dedikasi mereka sangat berharga 

bagi kami. Tanpa kehadiran dan bantuan mereka, mungkin banyak hal yang 

tidak berjalan sebaik ini. Terima kasih atas segala upaya dan komitmen yang 

telah diberikan; 

17. Mahasiswa/i Ilmu Komunikasi angkatan 2021, serta kelompok 1, 4, 5, dan 

8 KKN Ilmu Komunikasi tahun ajaran 2024, yang telah berbagi informasi, 

pengalaman, dan semangat kebersamaan. Ikatan yang terjalin selama KKN 

menjadi sumber dukungan dan penyemangat bagi kami dalam menyelesaikan 

kampanye ini. Terima kasih telah menjadi bagian dari perjalanan ini; 

18. Orang-orang terdekat dari Nasywa Anindya yang selalu ada di setiap 

langkah perjalanan ini, untuk Najwa Adhani, Alifia Nabila, Farah 

Ramadhanty, dan Nishrina Anjalianti, dengan penuh cinta kuucapkan terima 

kasih telah menjadi sahabat sejak masa sekolah hingga sekarang. Kalian bukan 

hanya teman, tetapi juga rumah tempatku selalu merasa diterima, didukung, 

dan dicintai. Tak lupa, untuk dua kakak sepupu yang luar biasa, Gina Fahriyah 

dan Luqyana Farah Nur Ni’mah, terima kasih telah menjadi sosok panutan 

yang selalu menginspirasi. Kehangatan, dukungan, dan kebaikan kalian 

menjadikan setiap tantangan terasa lebih ringan. Kalian semua adalah bagian 

berharga dalam setiap langkah perjalananku; 

19. Teman-teman virtual dari Khairunnisa Fauzah, termasuk Anindita Putri 

Savitri yang meskipun hanya bertemu di sosial media atau game online dan 

tidak mengenal secara langsung, tetap hadir dengan tulus memberikan 
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dukungan, semangat, dan doa. Mereka selalu mendengarkan tanpa 

menghakimi, menghargai setiap pencapaian sekecil apa pun, dan menawarkan 

kenyamanan yang sulit ditemukan di tempat lain. Di tengah kesibukan dan 

tantangan kehidupan nyata, mereka menjadi tempat berlabuh yang aman. 

Terima kasih telah menjadi bagian penting dalam perjalanan ini; 

20. Seseorang yang selalu mendukung Desita Anis Nabila dalam setiap 

langkahnya, Aswangga. Orang yang selalu percaya dan meyakinkan bahwa 

diri penulis bisa menyelesaikan tugas akhir ini. Orang yang selalu menemani 

dan mendukung penulis sedari awal kuliah, bahkan sejak penulis masih berada 

di bangku sekolah. Terima kasih telah memberikan ruang yang nyaman untuk 

bercerita.  

21. Utin Alya Nurjannah mengucapkan terima kasih kepada orang-orang di bawah 

ini. Kepada almarhum Abah, serta Mama penulis yang tidak selalu terlibat 

langsung, namun doa mereka selalu menyertai perjalanan penulis. Kepada 

Rumi dan teman-teman terdekat penulis yang menjadi tempat berbagi tanpa 

batas cerita. Kepada Luqman, seseorang yang menjadi kejutan bahagia dan 

menjadi bagian dari cerita penulis. Terakhir, kepada Anton, kucing yang selalu 

menemani penulis di kost dengan tingkah lucunya. Terima kasih untuk semua, 

semoga kita terus bersama untuk waktu yang lama. 

Kami menyadari bahwa laporan akhir mengenai Program Biru Berdaya 

sebagai Kampanye Public Relations untuk Menciptakan Citra Universitas Lambung 

Mangkurat #BerdayakanJiwa ini masih jauh dari kesempurnaan. Meskipun telah 

berupaya secara maksimal dalam merancang dan menjalankan kampanye ini, kami 
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menyadari masih terdapat ruang untuk pengembangan lebih lanjut. Oleh karena itu, 

dengan tangan terbuka, kami menerima segala saran dan masukan yang bersifat 

membangun guna penyempurnaan laporan ini, sekaligus sebagai bagian dari proses 

pembelajaran di Program Sarjana Ilmu Komunikasi, FISIP, ULM. 

Laporan ini tidak hanya menjadi pemenuhan tugas akademik, tetapi juga 

sebagai wujud kepedulian terhadap kesejahteraan psikologis mahasiswa. Berangkat 

dari keresahan akan kurangnya ruang aman dan nyaman bagi mahasiswa dalam 

membahas kesejahteraan jiwa, Biru Berdaya hadir sebagai solusi untuk 

menciptakan lingkungan yang lebih peduli dan suportif. Kami berharap kampanye 

ini dapat menjadi referensi dalam pengembangan strategi komunikasi yang efektif 

dalam membangun citra institusi serta memberikan manfaat nyata bagi 

komunitasnya. Semoga laporan ini dapat memberikan kontribusi bagi ilmu 

komunikasi, khususnya dalam bidang Public Relations, serta mendorong 

terciptanya lingkungan akademik yang lebih peduli terhadap kesejahteraan 

psikologis civitas akademika. 

 

Banjarmasin, 1 Maret 2025 

Penulis 

 

Desita Anis Nabila 

Khairunnisa Fauzah 

Nasywa Anindya 

Utin Alya Nurjannah  
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