
SKRIPSI 

EFEKTIVITAS PERKARA GUGATAN MELALUI E-COURT DI 

PENGADILAN NEGERI BANJARMASIN  

 

 

Diajukan oleh 

M. CHAIRUL AKBAR 

2210211310102 

 

PROGRAM SARJANA 

PROGRAM STUDI HUKUM 

FAKULTAS HUKUM 

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS, DAN TEKNOLOGI 

Banjarmasin, April 2026 



 

ii 

 

SKRIPSI 

EFEKTIVITAS PERKARA GUGATAN MELALUI E-COURT DI 

PENGADILAN NEGERI BANJARMASIN  

 

 

 

Diajukan oleh 

M. CHAIRUL AKBAR 

2210211310102 

 

PROGRAM SARJANA 

PROGRAM STUDI HUKUM 

FAKULTAS HUKUM 

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS, DAN TEKNOLOGI 

Banjarmasin, April 2026 



 

iii 

 

EFEKTIVITAS PERKARA GUGATAN MELALUI E-COURT DI 

PENGADILAN NEGERI BANJARMASIN 

 

SKRIPSI 

 

Untuk memperoleh Gelar Sarjana Hukum 

Pada Program Studi Hukum Fakultas Hukum 

Universitas Lambung Mangkurat 

 

Diajukan oleh 

M. CHAIRUL AKBAR 

2210211310102 

 

 

 

PROGRAM SARJANA 

PROGRAM STUDI HUKUM 

FAKULTAS HUKUM 

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS, DAN TEKNOLOGI 

Banjarmasin, April 2026 



 

iv 

 

LEMBAR PERSETUJUAN 

 

 



 

v 

 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

 

 



 

vi 

 

PENETAPAN PANITIA PENGUJI 

 

Skripsi ini telah diuji dan dipertahankan 

di depan sidang panitia penguji 

 

Pada hari Rabu tanggal 11 Maret 2026 

dengan susunan Panitia Penguji 

 

 

 

SUSUNAN PANITIA PENGUJI SKRIPSI 

 

Ketua : Indah Ramadhany, S.H., M.H.  

Sekretaris : Cindyva Thalia Mustika, S.H., M.H. 

Anggota/Pembimbing : Muhammad Azianor Ilmy, S.H., M.H. 

 

 

 

 

  Ditetapkan dengan Keputusan 

  Dekan Fakultas Hukum Universitas Lambung Mangkurat 

  Nomor    : 396/UN8.1.11/SP/2026 

  Tanggal  : 9 Maret 2026 

 

 

 



 

vii 

 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

 



 

viii 

 

MOTTO 

“Langkah kecil yang konsisten lebih kuat daripada mimpi besar tanpa tindakan 

 

PERSEMBAHAN 

Alhamdulillahi Rabbil ‘Alamin, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke 

hadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, kekuatan, serta kemudahan 

dalam setiap proses sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik. Karya 

sederhana ini penulis persembahkan kepada orang-orang terkasih yang senantiasa 

hadir dalam setiap langkah perjuangan. 

 

Orang Tua Tercinta 

Dengan penuh rasa hormat dan bakti yang mendalam, karya ini ananda 

persembahkan kepada Ayahanda Alm Chairil Mahyudi dan Ibunda Mariyatul 

Kiftiyah. Terima kasih atas setiap pengorbanan, kasih sayang yang tulus, 

dukungan yang tiada henti, serta doa yang selalu mengiringi setiap langkah 

ananda. Semua pencapaian ini tidak lepas dari ridho dan restu Ayah dan Ibu. 

Semoga hasil ini menjadi kebanggaan dan wujud balas bakti atas segala ketulusan 

yang telah diberikan. 

 

Adik Tercinta 

Terima kasih kakak sampaikan kepada Farah Azizah dan Farisa Fatimah atas doa, 

dukungan, serta semangat yang selalu diberikan hingga skripsi ini dapat 

terselesaikan. 

 

Dosen Pembimbing Skrispsi 

Ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya penulis sampaikan kepada Bapak 

Muhammad Aziannor Ilmy, S.H., M.H. atas arahan, bimbingan, motivasi, dan 

kesabaran dalam membimbing penulis sehingga skripsi ini dapat diselesaikan 

dengan baik dan tepat waktu. 

  



 

ix 

 

RINGKASAN 

M. CHAIRUL AKBAR, Februari 2026, EFEKTIVITAS PERKARA GUGATAN 

MELALUI E-COURT DI PENGADILAN NEGERI BANJARMASIN, Skripsi, 

Program Sarjana Program Studi Hukum Fakultas Hukum Universitas Lambung 

Mangkurat, 53 halaman. Pembimbing: Muhammad Aziannor Ilmy, S.H., M.H. 

Penyelenggaraan peradilan yang sederhana, cepat, dan biaya ringan merupakan 

prinsip dasar dalam sistem peradilan Indonesia sebagaimana diamanatkan dalam 

Undang-Undang Nomor 48 Tahun 2009 tentang Kekuasaan Kehakiman. Seiring 

perkembangan teknologi informasi, Mahkamah Agung Republik Indonesia 

mengembangkan sistem E-Court sebagai bentuk modernisasi administrasi perkara 

dan persidangan secara elektronik. Sistem ini diterapkan untuk meningkatkan 

efisiensi, transparansi, dan aksesibilitas pelayanan hukum kepada masyarakat, 

termasuk dalam penyelesaian perkara gugatan di Pengadilan Negeri. 

Pengadilan Negeri Banjarmasin sebagai salah satu pengadilan tingkat pertama di 

lingkungan Peradilan Umum telah mengimplementasikan sistem E-Court dalam 

administrasi perkara perdata. Penerapan sistem ini mencakup e-filing (pendaftaran 

perkara secara elektronik), e-payment (pembayaran panjar biaya melalui virtual 

account), e-summons (pemanggilan elektronik), serta e-litigation (persidangan 

elektronik). Perubahan sistem ini membawa transformasi signifikan dibandingkan 

mekanisme konvensional yang sebelumnya bergantung pada kehadiran fisik dan 

pengelolaan dokumen secara manual. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas penyelesaian perkara gugatan 

melalui sistem E-Court di Pengadilan Negeri Banjarmasin serta mengidentifikasi 

faktor-faktor yang menjadi pendukung dan penghambat dalam pelaksanaannya. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian hukum empiris dengan pendekatan 

sosiologis, yaitu mengkaji hukum sebagaimana pelaksanaannya dalam praktik di 

lapangan. Data diperoleh melalui wawancara dengan aparatur pengadilan serta 

studi dokumentasi dan kepustakaan. 
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Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada tahun 2025 seluruh perkara gugatan 

yang berjumlah 184 perkara serta 304 perkara permohonan telah didaftarkan 

melalui sistem E-Court tanpa adanya pendaftaran secara konvensional. Hal ini 

menunjukkan bahwa sistem E-Court telah menjadi mekanisme utama dalam 

administrasi perkara perdata di Pengadilan Negeri Banjarmasin. Dari aspek 

efektivitas, sistem ini dinilai mampu meningkatkan efisiensi waktu, biaya, dan 

tenaga, mempercepat proses administrasi, serta memperbaiki pengelolaan arsip 

melalui sistem digital yang terintegrasi. 

Faktor pendukung pelaksanaan E-Court meliputi ketersediaan infrastruktur 

teknologi seperti server dan jaringan internet, serta aparatur pengadilan yang telah 

memperoleh pelatihan penggunaan sistem elektronik. Adapun hambatan yang 

dihadapi antara lain gangguan teknis dari sistem pusat serta keterbatasan literasi 

digital sebagian masyarakat. Meskipun demikian, hambatan tersebut tidak bersifat 

mendasar dan dapat diminimalkan melalui pendampingan serta peningkatan 

kualitas sistem. 

Secara keseluruhan, penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan E-Court dalam 

penyelesaian perkara gugatan di Pengadilan Negeri Banjarmasin telah berjalan 

secara efektif dan mendukung terwujudnya asas peradilan yang sederhana, cepat, 

dan biaya ringan. 
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ABSTRAK 

M. CHAIRUL AKBAR, Februari 2026, EFEKTIVITAS PERKARA GUGATAN 

MELALUI E-COURT DI PENGADILAN NEGERI BANJARMASIN, Skripsi, 

Program Sarjana Program Studi Hukum Fakultas Hukum Universitas Lambung 

Mangkurat, 53 halaman. Pembimbing: Muhammad Aziannor Ilmy, S.H., M.H. 

Penerapan sistem E-Court merupakan bagian dari modernisasi peradilan guna 

mewujudkan asas sederhana, cepat, dan biaya ringan, namun efektivitas 

pelaksanaannya dalam penyelesaian perkara gugatan masih perlu dikaji secara 

empiris. Permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimana efektivitas 

penyelesaian perkara gugatan melalui sistem E-Court serta faktor-faktor yang 

memengaruhi pelaksanaannya di Pengadilan Negeri Banjarmasin. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan dan efektivitas E-Court dalam praktik. 

Metode yang digunakan adalah penelitian hukum empiris dengan pendekatan 

sosiologis, dengan data diperoleh melalui wawancara dan studi dokumentasi, 

kemudian dianalisis secara kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada 

tahun 2025 seluruh perkara gugatan yang berjumlah 184 perkara telah didaftarkan 

melalui sistem E-Court tanpa mekanisme konvensional, yang menunjukkan bahwa 

sistem ini telah menjadi mekanisme utama dalam administrasi perkara perdata serta 

dinilai efektif dalam meningkatkan efisiensi waktu, biaya, dan pengelolaan 

dokumen secara digital, meskipun masih terdapat hambatan teknis dan keterbatasan 

literasi digital. Oleh karena itu, pengangkatan judul EFEKTIVITAS PERKARA 

GUGATAN MELALUI E-COURT DI PENGADILAN NEGERI 

BANJARMASIN penting untuk memberikan gambaran empiris mengenai 

implementasi peradilan elektronik serta kontribusinya terhadap peningkatan 

kualitas pelayanan hukum di tingkat pengadilan negeri. 

 

Kata Kunci: Efektivitas, E-Court, Perkara Gugatan, Pengadilan Negeri. 
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