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ABSTRAK  

 

Tiara Anugerah Cahyani, 2025. Pola Interaksi Sosial Dan Motivasi Pengguna Second

 Account Instagram: Study Kasus Pada Penghuni Kos Catering Mba Sri

 Banjarmasin. Skripsi. Jurusan Pendidikan Sosiologi, Fakultas Keguruan dan Ilmu

 Pendidikan Universitas Lambung Mangkurat. Pembimbing (1) Wahyu 

 

 

Kata kunci: Interaksi Sosial, Motivasi, Second account, Instagram, Media 

Sosial 

 

Penelitian ini berfokus pada pola interaksi sosial dan motivasi pengguna second 

account Instagram dengan studi kasus pada penghuni Kos Catering Mba Sri 

Banjarmasin. Latar belakang penelitian didasari oleh fenomena maraknya penggunaan 

akun kedua di media sosial, khususnya Instagram, yang sering digunakan sebagai ruang 

privat untuk berekspresi, menjaga identitas, serta membangun interaksi sosial yang 

berbeda dengan akun utama. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan: (1) 

karakteristik dan pola pengguna second account Instagram di Kos Catering Mba Sri 

Banjarmasin, (2) motif dan faktor yang mendorong penggunaan second account 

Instagram, serta (3) dampaknya terhadap interaksi sosial di lingkungan kos. Metode 

yang digunakan adalah kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, 

wawancara mendalam, dan dokumentasi. Informan penelitian terdiri dari penghuni kos 

yang memiliki second account Instagram dan memenuhi kriteria purposive sampling.  

Pembahasan mengenai akun kedua merupakan hal yang sensitif karena banyak 

penghuni kos menunjukkan resistensi, menolak, atau merespons dengan alasan 

sederhana seperti akun cadangan semata. Melalui proses interaksi nonformal dan 

pembangunan kepercayaan, peneliti akhirnya memperoleh keterbukaan dari partisipan. 

Temuan ini menegaskan bahwa second account bukan hanya media digital alternatif, 

melainkan ruang personal yang sarat dengan kerentanan, dan identitas. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Karakteristik dan pola pengguna 

second account menunjukkan pola berbeda sesuai kebutuhan yakni ekspresi minat, 

unggahan keseharian, akses informasi, hingga pemisahan identitas publik dan pribadi 

(2) Motif dan Faktor Pendorong Penggunaan second account didorong oleh kebutuhan 

privasi, kebebasan berekspresi, efisiensi informasi, dan pengelolaan citra diri (3) 

Dampak terhadap interaksi sosial second account membentuk pola interaksi baru 

dengan memperkuat relasi dekat, memperluas jaringan tertentu, serta membantu 

pengguna mengatur batasan sosialnya. Berdasarkan hasil observasi dan wawancara 

dengan empat informan, penggunaan second account Instagram ternyata tidak hanya 

berfungsi sebagai media ekspresi pribadi, tetapi juga memberikan pengaruh terhadap 

pola interaksi sosial mereka di lingkungan tempat tinggal, khususnya di Kos Catering 

Mba Sri Banjarmasin 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi pengembangan teori 

interaksi sosial dalam konteks media baru, sekaligus menjadi bahan pertimbangan bagi 

masyarakat dalam menggunakan media sosial secara bijak. 
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ABSTRACT 

 

Tiara Anugerah Cahyani, 2025. Social Interaction Patterns and Motivations of Second

 Account Instagram Users: A Case Study of the Residents of Kos Catering Mba Sri

 Banjarmasin. Undergraduate Thesis. Sociology Education Department, Faculty of

 Teacher Training and Education, Lambung Mangkurat University. Supervisor (1):

 Wahyu.  

 

Keywords: Social Interaction, Motivation, Second Account, Instagram, Social Media 

This study focuses on the social interaction patterns and motivations of second-account 

Instagram users, with a case study of the residents of Kos Catering Mba Sri 

Banjarmasin. The background of this research is grounded in the growing phenomenon 

of second-account use on social media—particularly Instagram—which is often utilized 

as a private space for self-expression, identity management, and forming social 

interactions distinct from those on primary accounts. The study aims to describe: (1) the 

characteristics and usage patterns of second-account Instagram users at Kos Catering 

Mba Sri Banjarmasin, (2) the motives and factors that encourage the use of second 

accounts, and (3) the impact of such use on social interactions within the boarding 

house environment. This research employs a qualitative method with data collected 

through observation, in-depth interviews, and documentation. The research informants 

consist of boarding house residents who own second accounts and meet the criteria of 

purposive sampling. 

The findings indicate that discussing second accounts is a sensitive matter, as many 

residents initially showed resistance, refusal, or provided simple explanations such as 

using the account merely as a backup. Through non-formal interactions and the gradual 

building of trust, the researcher eventually gained openness from participants. These 

findings emphasize that second accounts are not merely alternative digital spaces, but 

personal domains filled with vulnerability and identity expression. 

The results show that (1) the characteristics and patterns of second-account users vary 

according to individual needs, including interest-based expression, everyday content 

sharing, information access, and the separation of public and private identities; (2) the 

motives and driving factors behind second-account use include the need for privacy, 

freedom of expression, informational efficiency, and identity management; and (3) the 

impact on social interaction reflects the formation of new interaction patterns by 

strengthening close relationships, expanding specific networks, and helping users 

regulate their social boundaries. Based on observations and interviews with four 

informants, second-account use functions not only as a medium for personal expression 

but also influences the dynamics of social interactions within the residential 

environment, particularly at Kos Catering Mba Sri Banjarmasin. 

This study is expected to contribute to the development of social interaction theory in 

the context of new media and serve as a reference for society in using social media 

wisely. 
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