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ABSTRAK 

 

PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI DAN 

KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA TERHADAP EFEKTIVITAS 

SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PADA KANTOR SAMSAT KOTA 

BANJARMASIN 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh 

pemanfaatan teknologi informasi akuntansi dan kompetensi sumber daya manusia 

terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi pada Kantor Samsat Kota 

Banjarmasin. Variabel-variabel independen penelitian ini adalah pemanfaatan 

teknologi informasi dan kompetensi sumber daya manusia, sedangkan varibel 

dependen penelitian ini adalah efektivitas sistem informasi akuntansi. Penelitian 

menggunakan data primer melalui metode survei dengan memberikan sejumlah 

kuesioner kepada pegawai Kantor Samsat Kota Banjarmasin II. Penentuan sampel 

dilakukan dengan metode purposive sampling sehingga didapatkan jumlah sampel 

sebanyak 100 responden dan yang mengembalikan kuesioner sebanyak 80 

responden. Dalam penelitian ini menggunakan uji validitas, reliabilitas, uji analisis 

deskriptif, analisis regresi linier berganda, uji klasik, uji asumsi klasik, uji koefisien 

determinasi (R2) dan uji hipotesis dengan bantuan program SPSS 25. Hasil uji 

regresi menunjukkan bahwa pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif 

signifikan terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi dan kompetensi sumber 

daya manusia berpengaruh positif signifikan terhadap efektivitas sistem informasi 

akuntansi. 

 

Kata Kunci: pemanfaatan teknologi informasi, kompetensi sumber daya manusia, 

         efektivitas sistem informasi akuntansi. 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF INFORMATION TECHNOLOGY USAGE AND HUMAN 

RESOURCE COMPETENCIES TO THE EFFECTIVENESS OF 

ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM AT KANTOR SAMSAT KOTA 

BANJARMASIN 

 

This study aimed to test and analyze the effect of information technology 

usage and human resource competencies to the effectiveness of accounting 

information system at Kantor Samsat Kota Banjarmasin. Independent variables of 

this study were information technology usage and human resource competencies, 

while dependent variable was effectiveness of accounting information system. This 

study used primary data with survey method by administering some questionnaires 

to employee of Kantor Samsat Kota Banjarmasin II. The samples were defined by 

using purposive sampling method. This study distributed 100 questionnaires but 

only 80 questionnaires were returned. In this study using the validity test, reliability, 

descriptive analysis test, multiple linear regression analysis, classical assumption 

test, test the coefficient of determinant (R2) and hypothesis testing with the help of 

the SPSS 25 program. The result of the regression test showed that information 

technology usage had positive and significant effect to the effectiveness of 

accounting information system and human resource competencies had positive and 

significant effect to the effectiveness of accounting information system. 

 

Keywords: information technology usage, human resource competencies, 

     effectiveness of accounting information system. 
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