PERAN PEMERINTAH DALAM PENYELENGGARAAN
PENDIDIKAN INKLUSIF BAGIANAK BERKEBUTUHAN KHUSUS
DI KOTA BANJARMASIN

SKRIPSI

Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan

Guna Mencapai S-1

MUHAMMAD SAHLAN

2110413310025

PROGRAM STUDI ILMU PEMERINTAHAN

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS, DAN TEKNOLOGI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT
BANJARMASIN
2026



Lembar Pengesahan

LEMBAR PENGESAHAN

PERAN PEMERINTAH KOTA BANJARMASIN DALAM
PENYELENGGARAAN PENDIDIKAN INKLUSIF
BAGI ANAK BERKEBUTUHAN KHUSUS

Nama : Muhammad Sahlan

NIM 2110413310025

Program Studi : Ilmu Pemerintahan

Jurusan : Pemerintahan

Fakultas :Jimu Sosial Dan Timu Politik

Prof. Dr. H. Budi Suryadi Sekretaris
S.Sos., M.Si
NIP. 197301221998021001

Budi Kristanto S.IP., M.si., PhD Anggota 3. ol
NIP. 197909022003121001

< r‘ﬂ.w“‘ .

L““",‘f. K



Berita Acara




Lembar Pernyataan Keaslian Tulisan

Saya yang bertandatangan dibawah ini:

Nama : Muhammad Sahlan

NIM : 2110413310025

Program Studi : [lmu Pemerintahan

Fakultas : [lmu Sosial dan Ilmu Politik

Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa skripsi yang berjudul “Peran Pemerintah
Dalam Penyelenggaraan Pendidikan Inklusif Bagi Anak Berkebutuhan Khusus di Kota
Banjarmasin” benar-benar merupakan hasil karya saya sendiri, bukan pengambilan alihan tulisan

atau pikiran orang lain yang saya akui sebagai hasil tulisan pikiran saya sendiri.

Apabila kemudian hari terbukti atau dapat dibuktikan skripsi ini adalah hasil duplikasi,

maka saya bersedia menerima sanksi dari perbuatan tersebut.

Hal-hal yang berkaitan dengan teknik penulisan, telah sesuai dengan pedoman Karya
Tulis Ilmiah Program Studi Ilmu Pemerintahan, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik,

Universitas Lambung Mangkurat.

Banjarmasin,7 Juli 2026

Yang membuat Pernyataan,

Muhammad Sahlan
NIM.2110413310025

v



Abstrak

Penelitian ini mengkaji peran Pemerintah Kota Banjarmasin dalam penyelenggaraan pendidikan
inklusif bagi anak berkebutuhan khusus. Pendidikan inklusif tidak hanya berkaitan dengan akses
masuk sekolah, tetapi juga dengan kehadiran pemerintah daerah dalam memastikan layanan
pendidikan yang setara dan sesuai kebutuhan anak. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif deskriptif dengan teori pemerintahan Ndraha sebagai landasan utama, terutama
mengenai hubungan antara pemerintah dan yang-diperintah dalam pemenuhan jasa publik dan
layanan civil. Teori peran Biddle digunakan sebagai kerangka analisis pendukung melalui lima
dimensi, yaitu people, behavior, expectation, evaluation, dan cognition. Data dikumpulkan
melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi dengan melibatkan Dinas Pendidikan Kota
Banjarmasin, kepala sekolah, Guru Pembimbing Khusus, dan orang tua di SD Gadang 2 dan
SDN Teluk Dalam 1 Banjarmasin. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pemerintah Kota
Banjarmasin telah menjalankan perannya melalui komunikasi kebijakan, pembinaan, koordinasi,
pendataan Guru Pembimbing Khusus, pelatihan, dukungan fasilitas, dan monitoring sekolah.
Namun, peran tersebut belum sepenuhnya menjawab kebutuhan teknis sekolah. Persoalan yang
masih ditemukan meliputi kompetensi guru, media pembelajaran, fasilitas, layanan asesmen,
dan koordinasi dengan pihak pendukung. Penelitian ini menyimpulkan bahwa peran Pemerintah
Kota Banjarmasin sudah berjalan, tetapi masih memerlukan penguatan kapasitas kelembagaan
dan koordinasi antaraktor agar pendidikan inklusif mampu memberikan layanan yang setara dan
sesuai kebutuhan anak berkebutuhan khusus.

Kata Kkunci: Ilmu Pemerintahan; pemerintah daerah; pendidikan inklusif; anak
berkebutuhan khusus; pelayanan publik



Abstract

This study examines the role of the Banjarmasin City Government in providing inclusive
education for children with special educational needs. Inclusive education is not only related to
school access, but also to local government involvement in ensuring equitable and need-based
educational services. This research used a descriptive qualitative approach with Ndraha's
theory of government as the main theoretical foundation, particularly the relationship between
government and the governed in fulfilling public services and civil services. Biddle’s role theory
was used as a supporting analytical framework through five dimensions: people, behavior,
expectation, evaluation, and cognition. Data were collected through interviews, observation,
and documentation involving the Banjarmasin City Education Office, school principals, special
education support teachers, and parents at SD Gadang 2 and SDN Teluk Dalam I Banjarmasin.
The findings show that the Banjarmasin City Government has carried out its role through policy
communication, guidance, coordination, data collection on special education support teachers,
training, facility support, and school monitoring. However, this role has not fully addressed the
technical needs of schools. Several issues remain, including teacher competence, learning
media, facilities, assessment services, and coordination with supporting parties. This study
concludes that the role of the Banjarmasin City Government has been implemented, but it still
requires stronger institutional capacity and inter-actor coordination so that inclusive education
can provide equitable and need-based services for children with special educational needs.

Keywords: Government Science; local government; inclusive education; children with special
educational needs; public service
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