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ABSTRAK 
 

Muhammad Rizal Bima Saputra, 2010411210045, 2024. Pengembangan 

Pasar Bauntung Banjarbaru (Studi Dalam Implementasi Program Transaksi 

Fasilitas Go digital). Di bawah bimbingan Sugeng Karyadi. 

 

Pengembangan Pasar Bauntung Banjarbaru ini berfokus pada program 

fasilitas go digital berupa QRIS melalui program m-Banking yang bekerjasama 

dengan UPT Pasar Bauntung Banjarbaru seperti Bank Kalsel, BRI, dan BNI yang 

diukur melalui teori implementasi George C. Edward III dengan 4 indikatornya 

yaitu komunikasi, sumber daya, disposisi serta struktur birokrasi. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pengembangan Pasar Bauntung 

Banjarbaru terhadap pendapatan pedagang yang menggunakan fasilitas Go digital 

beserta kendala yang dihadapinya. 

 

Metode Penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif deskriptif 

dengan teknik pengambilan data melalui observasi, wawancara, dokumentasi. 

Teknik analisis data menggunakan reduksi data, penyajian data, serta penarikan 

kesimpulan dan verifikasi. 

 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa Pengembangan Pasar 

Bauntung Banjarbaru (Studi Dalam Implementasi Program Transaksi Fasilitas Go 

digital) tidak memiliki pengaruh terhadap pendapatan pedagang yang 

menggunakan fasilitas ini tetapi dengan adanya QRIS ini membuat transaksi 

pembayaran menjadi lebih mudah dengan pembayaran non-tunai, sedangkan 

untuk kendala yang dihadapi ditemukan bahwa terdapat kurangnya pemahaman 

dalam penyediaan fasilitas Go digital, tidak adanya ATM di dalam pasar, serta 

buruknya jaringan di area pasar tertentu. 

 

Saran dari penelitian ini menunjukkan bahwa UPT Pasar Bauntung 

Banjarbaru perlu untuk lebih gencar lagi untuk melakukan sosialisasi kepada para 

pedagang terkait dalam penyediaan QRIS ini baik secara langsung maupun tidak, 

mengajukan penambahan anggaran untuk sosialisasi, menyediakan adanya ATM 

di area pasar, serta tingkat kepuasan pengguna QRIS juga dapat dijadikan 

penelitian  lebih lanjut. 

 

Kata Kunci : Pengembangan Pasar, Fasilitas Go digital, QRIS 
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ABSTRACT 

 

Muhammad Rizal Bima Saputra, 2010411210045, 2024. Development of 

Bauntung Market, Banjarbaru (Study in the Implementation of Go digital 

Transaction Facility Program). Under the guidance of Sugeng Karyadi. 

 

The development of Bauntung Banjarbaru Market focuses on the go digital 

facility program in the form of QRIS through the m-Banking program in 

collaboration with UPT Pasar Bauntung Banjarbaru such as Bank Kalsel, BRI, 

and BNI which are measured through the implementation theory of George C. 

Edward III with 4 indicators, namely communication, resources, disposition and 

bureaucratic structure. The purpose of this study was to determine the 

development of Bauntung Banjarbaru Market on the income of traders who use 

Go digital facilities along with the obstacles they face. 

 

The research method used is a descriptive qualitative method with data 

collection techniques through observation, interviews, documentation. Data 

analysis techniques use data reduction, data presentation, and drawing 

conclusions and verification. 

 

The results of this study indicate that the Development of the Bauntung 

Banjarbaru Market (Study in the Implementation of the Go digital Facility 

Transaction Program) has no effect on the income of traders who use this facility, 

but with the presence of QRIS, payment transactions become easier with non-cash 

payments, while for the obstacles faced, it was found that there was a lack of 

understanding in providing Go digital facilities, the absence of ATMs in the 

market, and poor networks in certain market areas. 

 

The suggestions from this study indicate that the Bauntung Banjarbaru 

Market UPT needs to be more active in conducting outreach to traders related to 

the provision of QRIS, both directly and indirectly, proposing additional budget 

for outreach, providing ATMs in the market area, and the level of satisfaction of 

QRIS users can also be used for further research. 

 

Keywords : Market Development, Go digital Facilities, QRIS 
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