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ABSTRAK 

 

CORES M ERARI, NIM 1910414710002 Tahun 2025, mengangkat topik 

“Culture Shock Dalam Adaptasi Komunikasi Antarbudaya Mahasiswa Papua 

Dengan Mahasiswa Lain Di Kalimantan Selatan (Studi Deskriptif Mahasiswa 

Universitas Lambung Mangkurat).” Di Bawah Bimbingan Bachruddin Ali 

Akhmad 

 

Penyesuaian terhadap lingkungan baru dapat memicu gegar budaya pada 

individu yang terlibat dalam komunikasi antarbudaya dari latar belakang kultural 

yang berbeda. Contoh yang jelas terlihat pada mahasiswa Papua yang menempuh 

pendidikan di Kalimantan Selatan. 

Studi ini bertujuan menguraikan kesulitan-kesulitan yang dihadapi oleh 

mahasiswa Papua di Kalimantan Selatan, baik dalam beradaptasi dengan 

lingkungan yang baru maupun dalam mengatasi gegar budaya yang mereka alami. 

Melalu lima tahapan menurut Young Y. Kim, yaitu Fase Perencanaan, Fase 

Honeymoon (Fase Bulan Madu), Fase Frustasion (Fase Frustrasi), Fase 

Readjustmen (Fase Penyesuaian kembali), Fase Resulation (Fase Resolusi)  

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan melibatkan 

Enam informan. Data dikumpulkan melalui berbagai sumber, termasuk data primer 

dan sekunder. Teknik pengumpulan data meliputi wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Analisis data dilakukan melalui tiga langkah utama: reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Keabsahan data diuji menggunakan 

triangulasi metode. 

Temuan penelitian menegaskan bahwa mahasiswa Papua mengalami gegar 

budaya di Kalimantan Selatan. Hal ini disebabkan oleh perbedaan lingkungan yang 

signifikan. Perbedaan tersebut meliputi kesulitan memahami bahasa setempat, 

ketidakcocokan dengan cita rasa makanan, dan perbedaan gaya pergaulan. 

Kesulitan-kesulitan ini secara khusus terjadi dalam Fase Frustasion (Fase Frustrasi)   

Meskipun menghadapi tantangan, para informan lebih memilih untuk 

bertahan dan menghadapi kondisi lingkungan baru ini. Kencenderungan ini 

mengindikasikan bahwa mereka berada dalam proses pergerakan menuju Fase 

Readjustment (Fase penyesuaian kembali) dan telah mencapai Fase Resulition 

(Fase Resolusi) bahkan beberapa menyatakan kenyamanan tinggal di Kalimantan 

Selatan dan berencana untuk tinggal serta mencari pekerjaan di sini setelah lulus.   

Proses adaptasi ini tidak luput dari kendala, baik yang bersifat internal 

maupun eksternal. Kendala internal mencakup sifat mahasiswa Papua yang 

cenderung pendiam dan tertutup, yang menghambat proses adaptasi mereka. 

Sementara itu, kesulitan eksternal utama adalah kesulitan dalam memahami bahasa 

lokal, yang menyebabkan mereka kesulitan menginterpretasikan perkataan orang 

lain. 

 

Kata Kunci : Komunikasi Antarbudaya, Culture Shock, dan Adaptasi 
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ABSTRACT 

CORES M ERARI, Student ID Number 1910414710002, 2025, raised the 

topic "Culture Shock in the Adaptation of Intercultural Communication Between 

Papuan Students and Other Students in South Kalimantan (A Descriptive Study 

of Students at Lambung Mangkurat University)." Under the guidance of 

Bachruddin Ali Akhmad.   

Adjustment to a new environment can trigger culture shock in individuals 

engaging in intercultural communication from different cultural backgrounds. A 

clear example is seen in Papuan students studying in South Kalimantan.  

This study aims to describe the difficulties faced by Papuan students in South 

Kalimantan, both in adapting to the new environment and in overcoming the culture 

shock they experience. This study examines five stages according to Young Y. Kim: 

the Planning Phase, the Honeymoon Phase, the Frustration Phase, the 

Readjustment Phase, and the Resolution Phase.  

This research used a qualitative descriptive method involving six informants. 

Data were collected through various sources, including primary and secondary 

data. Data collection techniques included interviews, observation, and 

documentation. Data analysis was conducted through three main steps: data 

reduction, data presentation, and drawing conclusions. Data validity was tested 

using method triangulation.  

The research findings confirmed that Papuan students experienced culture 

shock in South Kalimantan. This was caused by significant environmental 

differences. These differences included difficulty understanding the local language, 

incompatibility with food tastes, and differences in social styles. These difficulties 

were particularly pronounced during the Frustration Phase.  

Despite facing challenges, informants preferred to persevere and face the 

new environment. This tendency indicates that they were moving towards the 

Readjustment Phase and had reached the Resolution Phase. Some even expressed 

comfort in living in South Kalimantan and planned to stay and seek employment 

there after graduation. This adaptation process was not without obstacles, both 

internal and external. Internal obstacles included the quiet and introverted nature 

of Papuan students, which hampered their adaptation process. Meanwhile, the 

main external difficulty is difficulty understanding the local language, which makes 

it difficult for them to interpret what others say.   

 

Keywords: Intercultural Communication, Culture Shock, and Adaptation 
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