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“What's meant for you will come”
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Dosen Pembimbing Skripsi

Penulis menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada Ibu
Risni Ristiawati, S.H., M.H. yang dengan penuh kesabaran telah memberikan
bimbingan, arahan, nasihat, dan saran selama proses penyusunan skripsi ini,
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RINGKASAN

Muthia Khalishah 2210211220205, Mei 2026. PERAN ORGANISASI
DISABILITAS DALAM MENGAWAL IMPLEMENTASI KEBIJAKAN
AKSESIBILITAS DI KOTA BANJARMASIN. Skripsi, Program Sarjana
Program Studi Hukum Fakultas Hukum Universitas Lambung Mangkurat. Dosen
Pembimbing : Risni Ristiawati, S.H., M.H.

Penulisan hukum ini dilatarbelakangi oleh pergeseran paradigma terhadap
penyandang disabilitas, dari pandangan berbasis belas kasihan (charity-based) dan
medis (medical model) menuju pendekatan berbasis hak asasi manusia (hAuman
rights model). Secara normatif, negara memiliki kewajiban konstitusional untuk
menjamin kesetaraan dan aksesibilitas bagi seluruh warga negara, termasuk
penyandang disabilitas, sebagaimana ditegaskan dalam Convention on the Rights of
Persons with Disabilities (CRPD) yang telah diratifikasi Indonesia. Di tingkat
daerah, Kota Banjarmasin telah menunjukkan komitmen progresif dengan
meluncurkan Road Map Banjarmasin Kota Inklusi pada tahun 2018 dan
menerbitkan Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2022 tentang Perlindungan dan
Pemenuhan Hak Penyandang Disabilitas. Namun, dalam realitasnya, implementasi
kebijakan aksesibilitas infrastruktur dan layanan publik sering kali mengalami
diskoneksi antara regulasi yang tertulis dengan kebutuhan nyata di lapangan.
Infrastruktur seperti guiding block yang terputus oleh rintangan fisik serta ramp
yang terlalu curam menunjukkan bahwa standar teknis aksesibilitas belum
terpenuhi secara optimal. Oleh karena itu, keberadaan organisasi disabilitas menjadi
krusial sebagai instrumen pengawal kebijakan agar pembangunan yang dilakukan
benar-benar inklusif dan fungsional.

Dalam tinjauan pustaka, penelitian ini mengeksplorasi keterkaitan antara hak asasi
manusia, kebijakan publik, dan gerakan sosial. Hak asasi manusia dipandang
sebagai hak yang melekat dan universal, di mana Pasal 28H ayat (2) UUD 1945
memberikan jaminan bahwa setiap orang berhak mendapat kemudahan dan
perlakuan khusus untuk memperoleh kesempatan yang sama. Prinsip ini menjadi
dasar bagi penyandang disabilitas untuk menuntut hak substantif, bukan sekadar
kesetaraan formal. Kebijakan publik dalam hal ini berfungsi sebagai instrumen
negara, sementara gerakan sosial yang dimotori oleh organisasi disabilitas
bertindak sebagai pendorong lahirnya regulasi dan pengawas implementasi.
Organisasi disabilitas di Kota Banjarmasin berperan sebagai aktor masyarakat sipil
yang melakukan advokasi melalui partisipasi dalam forum forum konsultasi publik.
Teori partisipasi publik yang digunakan dalam penelitian ini menekankan bahwa
keterlibatan kelompok sasaran harus mencapai tingkat kemitraan (partnership) agar
aspirasi mereka memiliki kekuatan untuk mempengaruhi kebijakan secara nyata,
bukan sekadar pelengkap administratif atau formalitas semata.

Metode penelitian yang diterapkan dalam skripsi ini adalah metode hukum empiris
dengan pendekatan sosiologis yang bersifat deskriptif. Penelitian ini dilakukan di
Kota Banjarmasin dengan fokus utama pada organisasi-organisasi disabilitas yang
aktif melakukan advokasi. Data primer dikumpulkan melalui teknik wawancara
mendalam dengan narasumber kunci, yaitu ketua-ketua organisasi disabilitas serta
melalui observasi partisipatif di lapangan. Peneliti juga terlibat dalam komunitas
Yayasan Pensil Waja Banua untuk memahami dinamika hubungan antara instansi
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pemerintah dan kelompok disabilitas. Selain itu, digunakan data sekunder berupa
peraturan perundang-undangan terkait dan data tersier dari literatur ilmiah. Teknik
analisis data menggunakan model Miles dan Huberman yang meliputi reduksi data,
penyajian data secara naratif, serta penarikan kesimpulan. Pendekatan ini dipilih
untuk menggali secara mendalam hambatan-hambatan kompleks yang dihadapi
organisasi disabilitas, baik hambatan struktural terkait koordinasi birokrasi maupun
hambatan kultural terkait stigma masyarakat yang masih membatasi aksesibilitas
ruang publik di Banjarmasin.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran organisasi disabilitas dalam
mengawal implementasi kebijakan aksesibilitas di Kota Banjarmasin serta
mengidentifikasi tantangan dan solusi yang dihadapi dalam proses tersebut.
Banjarmasin sebagai Kota Inklusi menghadapi tantangan besar dalam
menyelaraskan regulasi yang ada dengan realitas kebutuhan infrastruktur bagi
penyandang disabilitas. Metode penelitian yang digunakan adalah hukum empiris
dengan pendekatan deskriptif sosiologis. Data diperoleh melalui wawancara
mendalam dengan informan dari organisasi disabilitas serta observasi lapangan.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran organisasi disabilitas telah berjalan
pada tahap perencanaan kebijakan dan advokasi awal, namun keterlibatan mereka
cenderung terputus pada tahap pelaksanaan dan evaluasi akhir. Hambatan utama
yang ditemukan meliputi kurangnya koordinasi antar-instansi, responsivitas
pemerintah yang belum optimal terhadap aspirasi organisasi, serta standar teknis
fasilitas publik yang sering kali tidak memenuhi kebutuhan nyata di lapangan.
Penelitian ini menyimpulkan bahwa pengawalan kebijakan memerlukan partisipasi
substantif dan berkelanjutan dari organisasi disabilitas dalam setiap siklus
kebijakan untuk memastikan terwujudnya kota yang benar-benar aksesibel dan
inklusif bagi seluruh lapisan masyarakat.

Kata Kunci: Organisasi Disabilitas, Kebijakan Publik, Kota Inklusi.
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