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ABSTRACT 

Anisa Dwi Lestari (2026). The Influence of Competence and Work 

Environment on Employee Performance at the Regional Civil Service, Education, 

and Training Agency of Banjarmasin City. Supervisor: Akhid Yulianto. 

This study aims to determine and analyze the influence of competence and 

work environment on employee performance at the Regional Civil Service, 

Education, and Training Agency of Banjarmasin City, the influence of competence 

on employee performance at the Regional Civil Service, Education, and Training 

Agency of Banjarmasin City, and the influence of work environment on employee 

performance at the Regional Civil Service, Education, and Training Agency of 

Banjarmasin City. 

This study employed a quantitative research approach. The respondents were 

civil servants at the Regional Civil Service, Education, and Training Agency of 

Banjarmasin City. The sample of 40 employees were selected as the sample using a 

nonprobability sampling technique. Data were collected through questionnaires 

and analyzed using multiple linear regression analysis with IBM SPSS Statistics 25. 

The results indicate that competence and work environment simultaneously 

have a positive and significant effect on employee performance. Partially, 

competence has a positive and significant effect on employee performance. The 

work environment also has a positive and significant effect on employee 

performance. These findings indicate that good competence and a supportive work 

environment can improve employees' work quality and motivation, thereby 

enhancing their contribution to the organization while helping to reduce work-

related stress. 
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ABSTRAK 

Anisa Dwi Lestari (2026). Pengaruh Kompetensi Dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Badan Kepegawaian Daerah Pendidikan 

Dan Pelatihan Kota Banjarmasin. Pembimbing: Akhid Yulianto. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh 

Kompetensi dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor Badan 

Kepegawaian Daerah Pendidikan dan Pelatihan Kota Banjarmasin, Pengaruh 

Kompetensi terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor Badan Kepegawaian Daerah 

Pendidikan dan Pelatihan Kota Banjarmasin, dan Pengaruh Lingkungan Kerja 

terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor Badan Kepegawaian Daerah Pendidikan dan 

Pelatihan Kota Banjarmasin. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif. Responden 

dalam penelitian ini adalah PNS di Kantor Badan Kepegawaian Daerah Pendidikan 

dan Pelatihan Kota Banjarmasin dengan jumlah sampel 40 pegawai. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan teknik nonprobability sampling. Teknik 

pengumpulan data melalui kuesioner dan dianalisis dengan analisis regresi linear 

berganda menggunakan program IBM SPSS Statistics 25. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kompetensi dan lingkungan kerja 

secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. 

Secara parsial kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pegawai. Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pegawai. Temuan ini mengindikasikan bahwa kompetensi yang baik dan 

lingkungan kerja yang mendukung dapat meningkatkan kualitas hasil kerja dan 

semangat kerja pegawai, sehingga mendorong kontribusi yang optimal serta 

membantu mengurangi stres kerja. 

 

Kata Kunci: Kompetensi, Lingkungan Kerja, Kinerja 
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