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ABSTRAK

Muhammad Indra Alfarizi. 2010414310036. Strategi Komunikasi Dinas
Kesehatan Kabupaten Hulu Sungai Tengah Dalam Menurunkan Kasus
Stunting Di Kabupaten Hulu Sungai Tengah. Di Bawah Dimbingan
Muhammad Nizar Hidayat

Fenomena stunting merupakan kondisi di mana pertumbuhan anak tidak
sesuali dengan usia mereka, yang ditandai dengan tinggi badan yang tidak
memenuhi standar perkembangan anak yang sehat, biasanya disebabkan oleh
kurangnya asupan gizi yang memadai. Pada tahun 2022, Kabupaten Hulu Sungai
Tengah tercatat sebagai salah satu kabupaten dengan angka stunting yang cukup
tinggi. Namun, seiring berjalannya waktu, terdapat penurunan signifikan dalam
angka stunting di wilayah tersebut. Keberhasilan penurunan angka stunting ini tidak
terlepas dari humas sebagai penyalur informasi yang memiliki peran komunikasi
kesehatan untuk memastikan penyampaian informasi yang jelas dan tepat kepada
public.

Tujuan penelitian ini adalah mendeskripsikan strategi komunikasi kesehatan
humas Dinas Kesehatan Kabupaten Hulu Sungai Tengah dalam pencegahan
stunting. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif untuk memahami
fenomena secara mendalam dan kontekstual. Data dikumpulkan melalui beragam
metode, yaitu wawancara mendalam dengan pihak terkait untuk memperoleh
perspektif langsung, observasi guna mengamati langsung implementasi strategi
komunikasi di lapangan, serta dokumentasi untuk melengkapi data dengan
informasi tertulis atau visual yang relevan. Metode gabungan ini memungkinkan
peneliti memperoleh gambaran komprehensif mengenai strategi komunikasi yang
diterapkan.

Hasil penelitian yaitu strategi komunikasi yang dilakukan Dinas Kesehatan
Kabupaten Hulu Sungai Tengah menggunakan model sostac meliputi analisis
situasi, menentukan pesan dan tujuan, menentukan fokus sasaran, menentukan
media, memilih komunikator/juru bicara dan melakukan evaluasi. Selain itu Dinas
Kesehatan Kabupaten Hulu Sungai Tengah menerapkan kegiatan kehumasannya
melalui Bauran Public relation antara lain Publication (Publikasi), Event (Program
acara), News (Berita), Community Involvement (Kepedulian pada komunitas),
Inform or image (Pemberitahuan pencapaian), Lobbying and negotiation (Melobi
dan negosiasi), Social Responsibilty (Tanggung jawab sosial).

Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Komuikasi Kesehatan, Bauran Public Relation
mix, Stunting



ABSTRACT

Muhammad Indra Alfarizi. 2010414310036. Communication Strategy of the
Hulu Sungai Tengah District Health Office in Reducing Stunting Cases in Hulu
Sungai Tengah Regency. Under the Guidance of Muhammad Nizar Hidayat

The phenomenon of stunting is a condition where a child's growth is not appropriate

for their age, characterized by a height that does not meet healthy child
development standards, usually caused by inadequate nutritional intake. In 2022,
Hulu Sungai Tengah Regency was recorded as one of the regencies with a
considerably high stunting rate. However, over time, there has been a significant
decrease in the stunting rate in the region. The success in reducing stunting rates is
inseparable from public relations as an information channel that has a health
communication role to ensure the clear and accurate delivery of information to the
public.

The aim of this research is to describe the health communication strategy employed
by the public relations division of the Hulu Sungai Tengah District Health Office in
stunting prevention. This study utilizes a qualitative approach to understand the
phenomenon in depth and contextually. Data are collected through various
methods, namely in-depth interviews with relevant parties to obtain direct
perspectives, observation to directly witness the implementation of communication
strategies in the field, and documentation to complement the data with relevant
written or visual information. This combined method allows the researcher to gain
a comprehensive overview of the communication strategies applied.

The research results indicate that the communication strategy implemented by the
Hulu Sungai Tengah District Health Office uses the SOSTAC model, which includes
situation analysis, determining messages and objectives, determining target focus,
determining media, selecting communicators/spokespersons, and conducting
evaluations. In addition, the Hulu Sungai Tengah District Health Olffice applies its
public relations activities through the Public Relations Mix, including Publication,
Event, News, Community Involvement, Inform or image, Lobbying and negotiation,
and Social Responsibility.

Keywords: Communication Strategy, Health Communication, Public Relations
Mix, Stunting
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