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ABSTRAK

Fadhilah Albar, 2025. Profil Pegawai Koperasi Simpan Pinjam (KSPPS) Inti
Rahn Nusantara. Skripsi Program Studi Pendidikan Sosiologi, Jurusan
Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial. Fakultas Keguruan dan IlImu
Pendidikan. Universitas Lambung Mangkurat. Pembimbing: Sigit
Ruswinarsih.

Kata Kunci : Demografi Pegawai, Latar Belakang Pendidikan dan Latar Belakang
Pengalaman Kerja.

Pegawai merupakan sumber daya utama yang dimiliki organisasi untuk
mencapai Vvisi dan misi tujuan organisasi. Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan
Syariah (KSPPS) Inti Rahn Nusantara, memerlukan pegawai yang berkompeten
untuk menjalankan tugas dan tanggung jawab pekerjaan. Penelitian ini bertujuan
untuk (1) mengidentifikasi karakteristik demografi pegawai di Koperasi Simpan
Pinjam Pembiayaan Syariah (KSPPS) Inti Rahn Nusantara (2) Mendeskripsikan
latar belakang pendidikan dan latar belakang pengalaman kerja di Koperasi Simpan
Pinjam Pembiayaan Syariah (KSPPS) Inti Rahn Nusantara.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Menggunakan
triangulasi teknik untuk memastikan kredibilitas data, melakukan wawancara dan
pengamatan pada waktu yang berbeda untuk memvalidasi temuan. Sumber data
yang dipilih menggunakan teknik purposive sampling dengan informan berjumlah
4 orang. Pengumpulan data dilakukan dengan teknik observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan yaitu dengan teknik mereduksi
data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Untuk pengujian keabsahan data
dilakukan dengan triangulasi sumber, triangulasi teknik dan triangulasi waktu.

Hasil penelitian menunjukan bahwa : (1) krakteristik demografi pegawai
meliputi usia, gender, status pernikahan dan status kependudukan dapat
memengaruhi perkembangan perusahaan (2) latar belakang pendidikan dan latar
belakang pengalaman kerja (a) Pegawai memiliki latar belakang pendidikan dari
berbagai jurusan, dan pelatihan di tempat kerja berperan sebagai bentuk pendidikan
tambahan untuk meningkatkan kompetensi (b) latar belakang pengalaman kerja
tidak dimiliki semua pegawai disebabkan faktor usia yang masih muda dan
pelatihan membantu dalam meningkatkan kreatifitas dan inovasi pegawai.

Berdasarkan hasil penelitian disarankan : (1) Koperasi Inti Rahn Nusantara
perlu ditingkatkan program pelatihan-pelatihan kerja untuk menunjang kompetensi
pegawai dalam kemajuan perusahaan (2) Pegawai dapat mengikuti pelatihan lebih
maksimal yang difasilitasi perusahaan (3) Peneliti selanjutnya khususnya untuk
program studi pendidikan sosiologi, menjadi bahan acuan penelitian mengenai
organisasi dan budaya kerja.



ABSTRACT

Fadhilah Albar, 2025. Profil Employees Of The Sharia Financing Saving And Loan
Cooperative (KSPPS) In Inti Rahn Nusantara. Sarjana’s Thesis Study
Program of Sociology Education, Faculty Of Teacher Training And
Education. Lambung Mangkurat University. Advisor: Sigit Ruswinarsih.

Keywords : Employee Demographics, Educational Background And Work
Experience Background.

Employees are the primary human resource owned by the organization to
achieve its vision and mission objectives. The Syariah Financing Savings and Loans
Cooperative (KSPPS) Inti Rahn Nusantara, requires competent employees to carry
out the duties and responsibilities of the job. This study aims to (1) identify the
demographic characteristics of employees at the Syariah Financing Savings and
Loans Cooperative (KSPPS) Inti Rahn Nusantara (2) describe the educational
background and work experience at the Syariah Financing Savings and Loans
Cooperative (KSPPS) Inti Rahn Nusantara.

This research uses a qualitative research method. Using triangulation
techniques to ensure data credibility, conducting interviews and observations at
different times to validate findings. The selected data sources used purposive
sampling techniques with a total of 4 informants. Data collection was carried out
using observation, interviews, and documentation techniques. The data analysis
techniques used are data reduction, data presentation, and conclusion drawing. To
test the validity of the data, source triangulation, technique triangulation, and time
triangulation are conducted.

The research results show that: (1) the demographic characteristics of
employees including age, gender, marital status, and residency status can influence
the company's development (2) educational background and work experience
background (a) Employees have educational backgrounds from various disciplines,
and workplace training acts as a form of additional education to enhance
competency (b) not all employees have work experience backgrounds due to their
young age and training helps to increase employee creativity and innovation.

Based on the research results it is recommended: (1) Koperasi Inti Rahn
Nusantara needs to enhance work training programs to support employee
competencies in the advancement of the company (2) Employees can participate in
more intense training facilitated by the company (3) Future researchers, especially
in the sociology education study program, should use this as a reference for research
on organizations and work culture.
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