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ABSTRAK

Ketupat, Wisata, dan Cerita Perubahan: Potret Kehidupan Masyarakat
Kampung Ketupat dalam Perspektif Fungsionalisme Struktural
Robert K. Merton
Skripsi. 2026. Program Studi Sosiologi, Fakultas [Imu Sosial dan [lmu Politik,
Universitas Lambung Mangkurat
Tracy Ananda Putri

Penelitian ini membahas perubahan sosial di Kampung Ketupat Banjarmasin
setelah dikembangkan sebagai destinasi wisata tematik berbasis kuliner lokal.
Tujuan penelitian ini adalah menganalisis dampak perubahan sosial
masyarakat dari aspek ekonomi, sosial, dan budaya. Penelitian menggunakan
metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif, melibatkan tokoh
masyarakat, pelaku usaha ketupat, pelaku UMKM, dan warga setempat yang
terdampak langsung oleh pembangunan wisata. Data dikumpulkan melalui
observasi, wawancara semi-terstruktur, dan dokumentasi, kemudian
dianalisis menggunakan model interaktif Miles dan Huberman yang meliputi
reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Penelitian ini juga
menggunakan teori fungsionalisme struktural Robert K. Merton yang
menekankan konsep fungsi manifes, fungsi laten, disfungsi, dan
keseimbangan sosial.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa keberadaan Wisata Kampung Ketupat
memberikan dampak yang beragam terhadap masyarakat. Pada aspek
ekonomi, pendapatan pedagang dan pengrajin ketupat mengalami
peningkatan terutama pada periode kunjungan tinggi, seperti menjelang hari
raya dan saat kawasan wisata sedang ramai dikunjungi. Namun, peningkatan
tersebut bersifat fluktuatif dan cenderung menurun ketika jumlah wisatawan
berkurang. Pada aspek sosial, wisata mendorong meningkatnya interaksi
antara warga dengan pengunjung dari luar daerah, memperkuat kepedulian
terhadap kebersihan lingkungan, serta memperluas keterlibatan masyarakat
dalam kegiatan yang berkaitan dengan wisata. Pada aspek budaya, identitas
Kampung Ketupat tetap dipertahankan melalui aktivitas produksi ketupat
yang berlangsung secara turun-temurun, meskipun pemanfaatan identitas
budaya tersebut dalam pengelolaan wisata belum sepenuhnya melibatkan
masyarakat sebagai aktor utama.

Kata Kunci: Perubahan Sosial, Kampung Ketupat, Fungsionalisme
Struktural, Dampak Pariwisata.
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ABSTRACT

Ketupat, Tourism, and Social Change: A Structural Functionalist
Analysis Of Community Life in Kampung Ketupat Based on Robert K.
Merton's Theory

Thesis. 2026. Department of Sociology, Faculty of Social and Political
Sciences, Lambung Mangkurat University

Tracy Ananda Putri

This study examines social changes in Kampung Ketupat, Banjarmasin,
following its development as a thematic tourism destination based on local
culinary heritage. The objective is to analyze the social impacts on the
community from economic, social, and cultural perspectives. This research
employs a qualitative method with a descriptive approach, involving
community leaders, ketupat producers, UMKM actors, and local residents
directly affected by tourism development. Data were collected through
observation, semi-structured interviews, and documentation, and analyzed
using the interactive model of Miles and Huberman, including data reduction,
data display, and conclusion drawing. The study applies Robert K. Merton’s
structural functionalism theory, focusing on manifest functions, latent
functions, dysfunctions, and social equilibrium.

The findings indicate that the development of Ketupat Village Tourism has
generated various impacts on the local community. Economically, the income
of traders and ketupat producers increased, particularly during periods of
high visitor arrivals, such as religious holidays and peak tourism seasons.
However, these economic benefits were found to be fluctuating and tended to
decline when tourist numbers decreased. Socially, tourism development
enhanced interactions between local residents and visitors from outside the
area, strengthened community awareness of environmental cleanliness, and
encouraged greater participation in tourism-related activities. Culturally, the
identity of Ketupat Village has been maintained through the continued
practice of traditional ketupat production passed down across generations.
Nevertheless, the utilization of this cultural identity within tourism
development has not fully positioned local residents as the primary actors in
managing and benefiting from the tourism sector.

Keywords: Social Change, Ketupat Village, Structural Functionalism,
Tourism Impact.



PRAKATA

Dalam setiap paragraf yang terukir, ada cerita panjang perjalanan ilmu
yang kujalani dengan hati penuh asa. Skripsi ini, yang berjudul "Ketupat,
Wisata, dan Cerita Perubahan: Potret Kehidupan Masyarakat Kampung
Ketupat dalam Perspektif Fungsionalisme Struktural Robert K. Merton" adalah
buah dari tetes keringat dan doa yang terangkai indah dalam setiap langkah
kecilku.

Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT, Sang
Pemilik segala waktu, yang dengan rahmat-Nya menenangkan hati yang
gelisah, menguatkan langkah yang hampir goyah, serta membuka jalan di saat
segalanya terasa buntu. Atas izin, kasih sayang, dan pertolongan-Nya, penulis
akhirnya dapat menyelesaikan skripsi ini hingga sampai pada titik akhir
perjalanan.

Shalawat serta salam senantiasa tercurah kepada Nabi Muhammad SAW,
teladan terbaik sepanjang masa, yang mengajarkan bahwa di balik kesulitan
selalu ada kemudahan, dan di balik kesabaran selalu ada keindahan yang
menanti.

Penyusunan skripsi ini bukan sekadar perjalanan akademik untuk
menyelesaikan kewajiban sebagai mahasiswa. Lebih dari itu, perjalanan ini
adalah ruang belajar tentang sabar, ikhlas, dan bertahan. Tentang bagaimana
seseorang tetap memilih melangkah meski lelah, tetap berusaha meski ragu,
dan tetap percaya meski jalannya tidak selalu mudah. Ada hari-hari ketika
semangat terasa penuh, namun ada pula malam-malam panjang ketika
pikiran dipenuhi kecemasan, kelelahan, dan keinginan untuk berhenti.

Di balik setiap halaman yang tersusun, ada cerita yang tidak selalu terlihat.
Ada doa-doa yang dilangitkan dalam diam, ada air mata yang jatuh tanpa
suara, ada lelah yang disembunyikan di balik senyum, dan ada harapan yang
terus dijaga agar tidak padam. Dari semua proses itu, penulis belajar bahwa
menjadi kuat bukan berarti tidak pernah rapuh, melainkan tetap memilih
berjalan meski hati pernah hampir menyerah.

Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Sarjana Pendidikan pada Program Studi Sosiologi, Fakultas Ilmu Politik dan
Sosial, Universitas Lambung Mangkurat. Dalam perjalanan penulisan skripsi
ini, penulis menyadari bahwa tidak akan mungkin terlaksana tanpa
bimbingan, dukungan, dan doa dari berbagai pihak. Penulis ingin
mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:




1)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Prof. Dr. Ahmad Alim Bachri, SE., M.Si., selaku Rektor Universitas
Lambung Mangkurat yang telah memberikan kesempataan kepada
penulis untuk melaksanakan Studi di Universitas Lambung
Mangkurat.

Dr. Irwansyah, S.Sos., M.Si., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan
[Imu Politik, Universitas Lambung Mangkurat.

Ismar Hamid, S.S. M.Si., selaku ketua Jurusan Sosiologi Fakultas [Imu
Sosial dan Ilmu Politik, Universitas lambung Mangkurat.

Dimas Asto Aji An’amta S.Pd M.A., selaku dosen pembimbing yang
menjadi teman bertukar pikiran, rekan perjalanan dan menjadi orang
bijak yang mengenalkan dunia baru yang belum pernah penulis lihat.
Terima kasih sudah menuntun penulis dalam berproses dari pertama
bertemu sampai hari ini. Terima kasih atas semua jawaban dari
ributnya pertanyaan yang ada di kepala kecil penulis.

Penulis berterima kasih kepada selaku dosen penguji pertama yaitu Siti
Zulaikha S.Sos., M. Sos. dan dosen penguji kedua Dr. Varinia Pura
Damaiyanti, S.Sos., M.Si. atas kesediaan, arahan, serta masukan
berharga yang diberikan dalam proses pengujian dan penyempurnaan
skripsi.

Penulis mengucapkan terima kasih kepada pembimbing akademik
peneliti Dr. Varinia Pura Damaiyanti, S.Sos., M.Si. atas kesempatan,
bimbingan, serta masukan berharga yang diberikan dalam proses
penyusunan skripsi, serta peran penting beliau dalam pembentukan
jati diri peneliti selama masa perkuliahan.

Seluruh dosen dan staff Program Studi Sosiologi Universitas Lambung
Mangkurat, yang selalu memberikan ruang gerak dalam menambah
wawasan beserta ilmu pengetahuan bagi penulis. Selain itu pula terima
kasih atas segala bentuk bantuan dan rasa kepedulian yang tidak
habisnya penulis dapatkan dari awal perkuliahan hingga sekarang.
Kepada kedua orang tua, mama dan papah. penulis yang tercinta dan
tersayang yang selalu memberikan doa, dukungan, motivasi, dan
memberikan semangat yang tiada henti nya kepada penulis.

Terima kasih kepada kakak sonia tercinta atas dukungan dan teladan
yang selalu menguatkan, serta kepada adik kenny tersayang atas doa
dan semangat yang senantiasa memberi keceriaan dalam perjalanan
ini.

10) Terima kasih yang tulus juga penulis sampaikan kepada keluarga

tercinta, terutama kepada mama dan abah mertua yang telah
memberikan cinta, dukungan, dan doa tanpa henti. Kehadiran kalian
dalam hidupku adalah anugerah yang tak ternilai, dan dukungan
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kalian telah menjadi sumber kekuatan dalam menyelesaikan skripsi
ini.

1) Teristimewa, penulis sampaikan terima kasih yang mendalam kepada
suamiku tercinta Ahmad Fauzi Fikri, yang selalu memberikan support
penuh, kasih sayang, dan pengertian sepanjang proses penyusunan
skripsi ini. Terima kasih atas segala perhatian, kesabaran, dan motivasi
yang tak henti-hentinya diberikan.

12) Teman-teman seperjuangan Till Jannah yaitu bahjah, dinda, salma,
fatim, ida telah menjadi tempat bertukar keluh kesah saat penulisan
skripsi ini, pemberi semangat dan terima kasih atas kebersamaan,
motivasi, kerja samanya hingga saat ini di penghujung cerita.

13) Tidak lupa, penulis juga ingin mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada diri sendiri. Kepada diri yang tak pernah
menyerah, yang terus berjuang meski terkadang rintangan terasa
begitu berat. Terima kasih telah tetap berdiri tegak, melangkah maju
meski lelah, dan tidak pernah berhenti bermimpi. Perjalanan ini
bukanlah hal yang mudah, namun kamu berhasil melalui setiap
tantangan dengan tekad dan semangat yang luar biasa.

Pada akhirnya, hidup mengajarkan bahwa tidak semua hal harus berjalan
cepat untuk sampai pada tujuan. Tidak apa-apa jika langkah terasa lambat,
selama tidak berhenti. Tidak apa-apa jika perjalanan terasa berat, selama hati
masih mau bertahan. Skripsi ini menjadi bukti bahwa di balik senyum yang
terlihat biasa, ada perjuangan luar biasa yang tidak selalu diketahui orang lain.
Ada malam-malam panjang yang diisi dengan lelah dan doa. Ada air mata
yang jatuh karena merasa tidak sanggup. Namun hari ini, semua itu menjadi
saksi bahwa penulis berhasil melewati apa yang dulu terasa mustahil.
Mungkin karya ini tidak sempurna, tetapi ia lahir dari perjuangan yang tulus.
Dan itu sudah lebih dari cukup. Sebab terkadang, kemenangan terbesar
bukanlah menjadi yang paling hebat, melainkan mampu bertahan hingga
garis akhir.

Banjarmasin, 22 Juni 2026

Penulis,

Tracy Ananda Putri
2110415320070

iii



DAFTARISI
HALAMAN PENGESAHAN ......coooiiiiiiieeee e i
BERITA ACARA SIDANG SKRIPSI.........ccooooiiiiieeee e ii
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI..........ccoooooiiiiiieeeeeeeeee e iii
ABSTRAK ..ottt iv
ABSTRACT ...ttt e s v
PRAKATA ..ottt ettt ettt s e s se e sene e i
DAFTARISI ...ttt iv
DAFTAR TABEL.......coooiiiiiieieee ettt vi
DAFTAR GAMBAR ..ottt vii
DAFTAR BAGAN ..ottt viii
BAB I PENDAHULUAN ..ot ettt 1
11 Latar Belakang ........ccocoiiiiiiiiee e 1
1.2 Masalah Penelitian .............ccoovoviiiiiiiiiiiiciieeeeeee e 5
1.3 Tujuan Penelitian ...........ccoovieiiiiiiieeeee e 6
1.4 Manfaat Penelitian .............cccoceeviieiiiiiiiieiiccececeeee e 6
BAB IT KAJIAN PUSTAKA ..ottt 7
21 Uraian Konseptual..........cccoooiiiiiiiiiiieneieeeeceeec e 7
2.2 Landasan TeOTi ......ccovieieieieieiiiesieee et 10
2.3 Review Penelitian Terdahulu............ccoocoeiiiiiiininiiie, 15
2.4 State of the Art Penelitian ............ccocecievuiriiiieniinineeieeesee e 21
BAB III METODE PENELITIAN ....ccoiviiiiiiiiines crvenirinniriniienniensennseannenesss 22
3.1 Metode Penelitian ..........ccccooiiiiiiiiieieieeteeee e e 22
3.2 Pendekatan Penelitian .............cccoooiiiiiiiiiiiniineeeee e 22
3.3 Jenisdan Sumber Data...........cccccoeieieiiiiieeieceeteeee e 23
3.4 Lokasi Penelitian ...........ccoccoeiviiiiieieieeieceteeee e 24
3.5 Metode Pengumpulan Data........c.ccoceoieririieiieninenieiecceeeeeee e 25
3.5.1 ODSEIVASI...ceuieuiiiieieiieiiriesieee ettt sttt ettt saeeenees 25
3.5.2 WaWaNCATQ...ccuiiiiiiiriieiieeeiteetee ettt et e e se e et s st e st e s saees 26
3.5.3 DOKUMENTASI.....coovemiiciiiiiiicc e 27
3.6 Informan Penelitian...........ccccocueieiiiiiininiiiciceeee e 28
3.7 Teknik Analisis Data.........ccccceviriiirieiieriiesieee ettt s 29
3.7.1 Reduksi Data/ Data Reduction...............cocuevuevueneeceeieieienienesienieenns 29
3.7.2 Penyajian Data/ Data Display..............cccccveveeecieiineneieeneieeeene. 30

v



3.7.3 Penarikan Kesimpulan/ Verifikasi.........cccceceeireninieceneinenreeceeene 31
3.8 Bagan Alir Penelitian..........c.cooooiiiiiiiiinieee e 32
3.9 Tahapan dan Jadwal Penelitian...........cccooceeoiereniininniiiineneceeeee 33
BAB IV GAMBARAN LOKASI PENELITIAN........ccooiiiiieeeeeeeee e 35
4.1 Sejarah dan Perkembangan Kampung Ketupat Sungai Baru.................. 35
4.2 Visi dan Misi Kelurahan Sungai Baru..........cccocoeoiiiiiiniiee, 38
4.3 Wilayah Administratif dan Profil Demografi..........ccocoveiinininnnnenee. 39
4.4 Potensi EKONOMIL...........cc.coiiviiiiiiiiicccecceceeee e e 40
4.5 Infrastuktur EKONOMI.........ccocoveiiiiiiiiiiiicieicccee e 41
BAB V HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........cccvvevtiriinneenecnneenn. 44
5.1 Deskripsi Hasil Penelitian..........cincnccncsncsescscsnnscsnscsessennnns 44
5.1.1 Latar Belakang Pembangunan Wisata...........ccccecvevienieneninincicenees 44
5.1.2 Tingkat Partisipasi Masyarakat...........cccccocveieieriinininieieieeeeee, 47
5.1.3 Dampak EKONOMI........cccooiiiiiiieieiieiececceee e 49
5.1.4 Dampak Sosial dan Budaya..........ccocovinininiiiiiniceeeeee 54
5.1.5 Tantangan Sosial dan Dinamika Hubungan Masyarakat.................. 56
5.1.6 Harapan Masyarakat...........ccccceeieirieieininieieceieieeeeseeee e 58
5.2 Pembahasan........cciiieinninnnnnnininniintennnieiiieieteennesiesenseesennsssesanns 60
5.2.1 Tujuan dan Harapan Pembangunan Wisata........c..ceccceveveneneecnnenee 60
5.2.2Dampak Tidak Langsung dan Adaptasi Sosial.........ccccecceveurencnnee. 63
5.2.3Ketimpangan, Eksklusi, dan Konflik Nilai..........cccccveininininencnncn, 66
5.2.4 Upaya Mencapai Keseimbangan Baru.........cc.coceviviniinincnnennne. 68
BAB VI FUNGSIONALISME STRUKTURAL DALAM KACAMATA WISATA
KAMPUNG KETUPAT ...t ettt 71
6.1 Harapan pembangunan tempat wisata Kampung Ketupat..................... 71
6.2 Unpredictable effect : adaptasi dari adanya ketimpangan, eksklusifitas,
dan konflik yang terbentuk .............cccocooiiiiiiinii e, 72
6.3 Proses EKUilibritm ...........ccccoooviiiiiiiiiiciiecceeeeeeeeee e 75
BAB VII PENUTURP ..o ettt 77




7.1 KeSIMPUIAT ...t e 77
20 T | =) o LRSS PP SRR 78
DAFTAR PUSTAKA ..ottt sttt et ssae e aeenas 8o
LAMPIRAN . ......oooitieeeee ettt et ettt es e s e teeaeenseneas 84




DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Daftar Informan Penelitian.....................
Tabel 3. 2 Matriks Tahapan dan Jadwal Penelitian

vii



DAFTAR GAMBAR
Gambar 4. 1 Kampung Ketupat Sungai Baru..........ccecevevininiinnieiieneeeee, 36
Gambar 4. 2 Wilayah administratif Kampung Ketupat Sungai Baru............. 39
Gambar 4. 3 Potensi Ekonomi UMKM ...........ccccooviiiiiiiiiiiicicececcee 43
Gambar 4. 4 Tugu Ketupat ........cccoveiiiiieiieeeee e 44
Gambar 5. 1 Kawasan wisata kampung ketupat...........ccceceeveevienenieiienieniennene 45
Gambar 5. 2 Partisipasi Masyarakat dalam pembuatan ketupat..................... 47
Gambar 5. 3 Pedagang Ketupat...........ccoceoevieiniiininenineiniicncccceceeeeen 51
Gambar 5. 4 Sholawat Bersama............ccccooeeieiiieiiiiiiciececeeeeeeeeee e 55

viii



DAFTAR BAGAN

Bagan 3.1 Bagan Alir Penelitian




