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ABSTRAK 

Mario Carmelito Gernada Dale Sogen, 2210311310031, 2026. ” Efektivitas 

Metode Blended Learning Pada Pelatihan Kepemimpinan Administrator 

Tahun 2025 Di Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Daerah Provinsi 

Kalimantan Selatan” Di bawah Bimbingan Erma Ariyani 

Pemenuhan syarat kompetensi khususnya pada jabatan administrasi atau 

eselon III dilakukan melalui instrument Pelatihan Kepemimpinan Administrator 

(PKA). Sejak tahun 2023 Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Daerah 

Provinsi Kalimantan Selatan telah menyelenggarakan PKA dengan menggunakan 

metode blended learning. Penerapan metode ini membawa kendala baru dalam 

penyelenggaraannya seperti ketidakstabilan jaringan internet serta distraksi urusan 

kedinasan saat sesi pembelajaran yang kemudian akan berdampak pada tujuan dan 

hasil dari pelatihan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui efektivitas 

serta faktor-faktor penghambat dari metode blended learning pada Pelatihan 

Kepemimpinan Administrator Tahun 2025 di Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Daerah Provinsi Kalimantan Selatan. 

Metode Penelitian yang digunakan dalam penelitian ini ialah kualitatif 

deskriptif. Sumber data yang digunakan adalah data primer berupa hasil wawancara 

dengan Kepala Sub Bidang Kompetensi Jabatan Pimpinan Tinggi dan Administrasi, 

Widyaiswara, Staff Penyelenggara Pelatihan, dan Peserta PKA Tahun 2025 

observasi, dan dokumentasi serta data sekunder berupa penelitian, artikel media, 

berita, hasil diskusi, maupun dokumen resmi yang berhubungan dengan 

pelaksanaan PKA di BPSDMD Provinsi kalsel, serta hasil survey kepuasan peserta 

PKA Angakatan 3 tahun 2025 oleh BPSDMD Provinsi kalsel. Teknik pengolahan 

data yang digunakan adalah teknik Miles dan Huberman yaitu Pengumpulan Data, 

Reduksi Data, Penyajian Data, serta Penarikan Kesimpulan dan Verifikasi. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa Pelatihan Kepemimpinan 

Administrator dengan metode blended learning pada tahun 2025 di Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Daerah Provinsi Kaliamantan Selatan telah 

menunjukkan hasil yang efektif. Hal ini terlihat dari hasil analisis dari tiga dimensi 

teori Bowyer & Chambers, yaitu Learner Satisfaction (kepuasan peserta) yang 

menunjukan tingginya tingkat kepuasan peserta; Learner Engagement 

(Keterlibatan peserta) yang menunjukan bahwa keterlibatan peserta tinggi di 

beberapa tahapan, tetapi mengalami penurunan di tahapan yang menuntut 

kemandirian peserta; dan Course outcomes (Hasil Pembelajaran) yang ditandai 

dengan tingkat kelulusan peserta yang mencapai 100% serta perolehan nilai akhir 

dalam kategori “Memuaskan” hingga “Sangat Memuaskan”. 

Kata Kunci: Pelatihan Kepemimpinan Administrator, Pendidikan dan Pelatihan 

ASN, Pengembangan Kompetensi ASN, Blended Learning 

 

  



 

 

 

 

ABSTRACT 

Mario Carmelito Gernada Dale Sogen, 2210311310031, 2026. “The 

Effectiveness of the Blended Learning Method in the 2025 Administrator 

Leadership Training at the Regional Human Resources Development Agency 

of South Kalimantan Province.” Under the guidance of Erma Ariyani. 

The fulfillment of competency requirements, particularly for administrative 

or echelon III positions, is carried out through the Administrator Leadership 

Training (Pelatihan Kepemimpinan Administrator/PKA) program. Since 2023, the 

Regional Human Resources Development Agency of South Kalimantan Province 

has organized PKA using the blended learning method. The implementation of this 

method has brought new challenges in its administration, such as unstable internet 

connectivity and distractions from official duties during learning sessions, which 

subsequently affect the objectives and outcomes of the training. The purpose of this 

study is to determine the effectiveness and the inhibiting factors of the blended 

learning method in the 2025 Administrator Leadership Training at the Regional 

Human Resources Development Agency of South Kalimantan Province. 

The research method used in this study is descriptive qualitative. The data 

sources used consist of primary data obtained through interviews with the Head of 

the Subdivision for Competency Development of High Leadership and 

Administrative Positions, Widyaiswara (trainers), Training Organizing Staff, and 

participants of the 2025 Batch III of PKA, as well as observations and 

documentation. Secondary data consist of research studies, media articles, news 

reports, discussion results, official documents related to the implementation of PKA 

at the BPSDMD of South Kalimantan Province, and the results of the participant 

satisfaction survey of the 2025 Batch III PKA conducted by BPSDMD of South 

Kalimantan Province. The data analysis technique used is the Miles and Huberman 

model, which includes Data Collection, Data Reduction, Data Display, and 

Conclusion Drawing and Verification. 

The results of the study indicate that the Administrator Leadership Training 

using the blended learning method in 2025 at the Regional Human Resources 

Development Agency of South Kalimantan Province has demonstrated effective 

results. This can be seen from the analysis of the three dimensions of Bowyer & 

Chambers' theory, namely Learner Satisfaction, which indicates a high level of 

participant satisfaction; Learner Engagement, which shows that participant 

engagement was high in several stages but declined in stages requiring participant 

independence; and Course Outcomes, which are indicated by a participant 

graduation rate of 100% and final scores ranging from the “Satisfactory” to 

“Highly Satisfactory” categories. 

Keywords: Administrator Leadership Training, Civil Servant Education and 

Training, Civil Servant Competency Development, Blended Learning 
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