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ABSTRAK 
 

Analisis Kebutuhan Angkutan Kantor Aparatur Sipil Negara (ASN) pada 
Koridor Banjarmasin-Banjarbaru, Studi Kasus: Kawasan Perkantoran 

Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan 
 

Maria Ulfah 
NIM. 2420828320063 

 
Prof. Dr. Iphan Fitrian Radam, S.T., M.T 

Mobilitas harian Aparatur Sipil Negara (ASN) menuju kawasan perkantoran 
Pemerintah Provinsi Kalimantan Selatan di Banjarbaru menuntut layanan 
transportasi yang efisien, efektif, dan berkelanjutan. Penelitian ini menganalisis 
permintaan perjalanan ASN, mengevaluasi penyediaan layanan angkutan kantor 
eksisting, menghitung Biaya Operasional Kendaraan (BOK), serta menyimulasikan 
kebutuhan armada optimal berbasis kemampuan fiskal pemerintah. Pendekatan 
kuantitatif digunakan dengan data primer dari 212 responden dari 2.950 ASN pada 
17 SKPD serta data sekunder operasional armada. Hasil menunjukkan permintaan 
potensial mencapai 2.617 orang atau 88,7% dari total ASN, sementara layanan 
eksisting telah beroperasi pada load factor 81,3-88,9%, melampaui standar 
Direktorat Jenderal Perhubungan Darat sebesar 70-80%. Simulasi menghasilkan 
Simulasi 6 sebagai skenario terbaik dengan dua opsi target load factor: 66,25% (17 
Bus Hino, 51 Hiace, 17 Mitsubishi Canter; 1.734 penumpang per hari; BOK 
Rp16,60-18,99 miliar per tahun) dan 70% (19 Bus Hino, 51 Hiace, 19 Mitsubishi; 
1.832 penumpang per hari; BOK Rp17,67-20,21 miliar per tahun). Namun, pagu 
anggaran pemerintah sebesar Rp5,5 miliar per tahun hanya mampu menutup 27,2-
33,1% dari kebutuhan BOK kedua skenario, sehingga diperlukan strategi 
implementasi bertahap, diawali skenario target 66,25% sebelum ditingkatkan 
menuju 70% seiring peningkatan kapasitas fiskal daerah. Temuan ini menjadi dasar 
perumusan kebijakan angkutan kantor ASN yang lebih realistis dan berkelanjutan. 
 
 
Kata Kunci: Angkutan Kantor ASN, Biaya Operasional Kendaraan (BOK), 
Efisiensi Anggaran, Permintaan Perjalanan, Simulasi Armada. 
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ABSTRACT 
 

Demand Analysis of Civil Servant (ASN) Office Transportation on the 
Banjarmasin-Banjarbaru Corridor: A Case Study of the South Kalimantan 

Provincial Government Office Area 
 

Maria Ulfah 
NIM. 2420828320063 

 
Prof. Dr. Iphan Fitrian Radam, S.T., M.T 

Daily mobility of Civil Servants (ASN) to the South Kalimantan Provincial 
Government Office Area in Banjarbaru requires an efficient, effective, and 
sustainable transportation system. This study analyzes ASN travel demand, 
evaluates the existing office transportation service, calculates Vehicle Operating 
Costs (VOC), and simulates the optimal fleet requirement based on government 
fiscal capacity. A quantitative approach was used, with primary data from 212 
respondents out of 2,950 ASN across 17 government agencies, complemented by 
secondary fleet operational data. Results show potential demand reaching 2,617 
passengers, or 88.7% of total ASN, while the existing service operates at a load 
factor of 81.3-88.9%, exceeding the 70-80% standard set by the Directorate General 
of Land Transportation. Simulation identified Simulation 6 as the best scenario, 
with two load-factor targets: 66.25% (17 Bus Hino buses, 51 Hiace vehicles, 17 
Mitsubishi Canter; 1,734 passengers/day; annual VOC of IDR 16.60-18.99 billion) 
and 70% (19 Bus Hino, 51 Hiace, 19 Mitsubishi; 1,832 passengers/day; annual 
VOC of IDR 17.67-20.21 billion). However, the government's annual budget 
ceiling of IDR 5.5 billion covers only 27.2-33.1% of the required VOC, indicating 
the need for phased implementation, beginning with the 66.25% target before 
advancing to 70% as regional fiscal capacity improves. These findings provide a 
basis for formulating a more realistic and sustainable ASN office transportation 
policy. 
 
 
Keywords: ASN Office Transportation, Budget Efficiency, Fleet Simulation, 
Travel Demand, Vehicle Operating Cost (VOC). 
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