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ABSTRAK

HUBUNGAN ANTARA BEBAN KERJA, LAMA KERJA DAN TANGGUNG
JAWAB DENGAN KELELAHAN KERJA PADA PERAWAT

(Studi Observasional Analitik Rumah Sakit Daerah Idaman Kota
Banjarbaru)

Susiana Egi Agustinawati

Kelelahan kerja pada perawat di Rumah Sakit Daerah Idaman (RSDI)
Banjarbaru menjadi isu kesehatan kerja seiring meningkatnya volume pasien dan
kompleksitas asuhan keperawatan. Kelelahan perlu diteliti karena dapat
menurunkan kinerja perawat, meningkatkan risiko kesalahan pelayanan, serta
berdampak pada keselamatan pasien. Kondisi ini dipengaruhi oleh beban kerja
berat, durasi kerja yang melebihi standar, serta tanggung jawab klinis yang besar
dan tidak sebanding dengan waktu pemulihan. Penelitian ini bertujuan menganalisis
hubungan beban kerja, lama kerja, dan tanggung jawab dengan kelelahan kerja pada
perawat di RSDI Banjarbaru. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan desain cross sectional. Data dikumpulkan melalui kuesioner pada 162
perawat dengan teknik accidental sampling. Analisis bivariat dilakukan
menggunakan uji chi-square pada tingkat kepercayaan 96%. Hasil menunjukkan
terdapat hubungan signifikan antara beban kerja dan kelelahan kerja (p = 0,011),
lama kerja dan kelelahan kerja (p = 0,000), serta tanggung jawab dan kelelahan
kerja (p = 0,027). Perawat dengan beban kerja berat, lama kerja lebih dari 8 jam,
dan tanggung jawab tinggi memiliki risiko kelelahan kerja yang lebih besar.
Temuan ini menegaskan perlunya pengelolaan kondisi kerja yang lebih optimal
untuk mendukung keseimbangan kerja perawat dan menjaga mutu pelayanan
keperawatan.

Kata Kunci: Beban Kerja, Lama Kerja, Tanggung Jawab, Kelelahan Kerja
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN WORKLOAD, LENGTH OF SERVICE,
AND RESPONSIBILITY WITH JOB FATIGUE IN NURSES

(Analytical Observational Study at Idaman Regional Hospital Banjarbaru City)
Susiana Egi Agustinawati

Work fatigue among nurses at Idaman Regional Hospital (RSDI)Banjarbaru
has become an occupational health issue duet o the increasing patient volume and
complexity of nursing care. Fatigue needs studied because it can reduce nurse
performance, increase risk of errors in care, and impact patient safety. This
condition is influenced by high workloads, work durations exceeding the standard
and significant clinical responsibilities that are not commensurate with recovery
time, This study aims to analyze the relationship between workload, length of work,
and responsibilities with work fatigue among nurses at Idaman Regional Hospital,
Banjarbaru. The study used a quantitative approach with a cross sectional design.
Data were collected through questionnaires from 162 nurses using a accidental
sampling technique. Bivariate analysis was performed using the chi-square test at
the 95% confidence level. The results showed a significant relationship between
workload and work fatigue (p = 0,011), length of work and work fatigue (p = 0,000),
and responsibility with work fatigue (p = 0,027). Nurses with heavy workloads,
working more than 8 hours per day, and high responsibilities werw at greater risk
of work fatigue. These findings emphasize the need for more optimal work condition
management to support nurses work-life balance and maintain the quality of
nursing services.

Keywords: Workload, Length of Work, Responsibilities, Work Fatigue
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