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ABSTRAK

HUBUNGAN TINGKAT STRES KERJA DENGAN MEKANISME KOPING
PERAWAT INSTALASI GAWAT DARURAT RSUD ULIN
BANJARMASIN

Pratama, Prio Yoga

Latar Belakang: Stres kerja yang tinggi pada individu berdampak pada
penurunan produktivitas kerja, rendahnya semangat dalam bekerja, hingga
menyebabkan ketidakefektifan perawat dalam melaksanakan peran dan
tugasnya. Seorang perawat perlu memiliki manajemen stres yang baik
dengan menerapkan mekanisme koping. Mekanisme koping yang adaptif
mampu memanfaatkan sumber daya untuk mengatasi ganguan mental dan
emosional yang timbul akibat tekanan dan kondisi kerja.

Tujuan: Untuk mengetahui hubungan antara stres kerja dengan
mekanisme koping perawat Instalasi Gawat Darurat RSUD Ulin
Banjarmasin.

Metode: Penelitian ini menggunakan desain penelitian kuantitatif dengan
pendekatan cross sectional. Pengambilan data dilakukan menggunakan
kuesioner kepada 35 responden. Menggunakan teknik total sampling pada
bulan Juni — Juli 2024 di Instalasi Gawat Darurat RSUD Ulin Kota
Banjarmasin. Data dianalisis menggunakan uji korelasi Spearman.

Hasil: Analisis bivariat didapatkan p-value 0,030 (<0,05) dengan koefisien
korelasi (r) sebesar -0,366. HO ditolak sehingga terdapat hubungan antara
tingkat stres kerja dengan mekanisme koping perawat instalasi gawat
darurat RSUD Ulin Kota Banjarmasin.

Diskusi: Ketidakberdayaan yang dirasakan memiliki kontribusi paling besar
dalam stres kerja yang dirasakan oleh perawat. Hal itu disebabkan karena
ketidakberdayaan diri dipersepsikan dapat memengaruhi semangat dalam
bekerja. Sehingga, perawat dengan strategi koping yang baik dalam
kemampuannya menyelesaikan masalah dan mengatur emosi, mampu
meningkatkan kinerjanya sebagai pemberi asuhan.

Kata Kunci: Mekanisme Koping, Perawat, Stres Kerja



ABSTRACT

THE CORRELATION BETWEEN WORK STRESS LEVELS AND
COPING MECHANISMS AMONG EMERGENCY ROOM NURSES AT
ULIN REGIONAL HOSPITAL, BANJARMASIN

Pratama, Prio Yoga

Background: High job stress in individuals has an impact on reducing work
productivity, low enthusiasm at work, and causes ineffectiveness of nurses
in carrying out their roles and duties. A nurse needs to have good stress
management by applying coping mechanisms. Adaptive coping
mechanisms are able to utilize resources to overcome mental and emotional
disorders that arise due to pressure and working conditions.

Purposes: To determine the relationship between job stress and coping
mechanisms of nurses in the Emergency Department of Ulin Regional
Hospital, Banjarmasin.

Method: This study used a quantitative research design with a cross
sectional approach. Data were collected using a questionnaire to 35
respondents. Using total sampling technique in June - July 2024 at the
Emergency Department of Ulin Hospital, Banjarmasin City. Data were
analyzed using the Spearman correlation test.

Results: Bivariate analysis obtained a p-value of 0.030 (<0.05) with a
correlation coefficient (r) of -0.366. HO is rejected so that there is a
relationship between the level of job stress and coping mechanisms of
nurses in the emergency department of Ulin Hospital, Banjarmasin City.
Discussion: Perceived helplessness has the greatest contribution in work
stress felt by nurses. This is because self-perceived helplessness can affect
enthusiasm at work. Thus, nurses with good coping strategies in their ability
to solve problems and regulate emotions, are able to improve their
performance as care givers.

Keywords: Nurses, Work Stress, Coping Mechanism
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