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ABSTRACT

Ragha Rahman Nulyakin, 2023, Number 1910416310066, “Community
Perceptions of PT. Indocement Tunggal Prakarsa’s CSR Program in the
Economic Sector in Tegal Rejo Village, Kotabaru Regency”, Supervisor
Muhammad Efendi, M.Pd.

The perception of the community and the company represented by
employees can be an assessment of the success of an activity from the company's
CSR program. This assessment can be used as a consideration for company policy
for the CSR program that will be carried out in the following year. The aim of the
research is to determine the public's perception of PT. Indocement Tunggal
Prakarsa’s CSR Program Economic Sector Initiative in Tegal Rejo Village.

The research method uses descriptive, with the population covering all
communities involved in CSR programs in the economic sector, especially
MSMEs in Tegal Rejo Village, with a saturated sampling technique, namely a
sampling technique when all members of the population are used as samples. The
analysis technique used in this research is percentage, mean, and grand mean
analysis using a Likert scale. This type of research is survey research.

The research results show the public's perception of PT. Indocement
Tunggal Prakarsa’s CSR Program in the economic sector in Tegal Rejo Village
was categorized as "Good" after the data was presented and analyzed through
distributing questionnaires. The average result (mean) of public perception is
4.05 with a scale range of 3.43-4.23 or in the "Good" category. This can be seen
from the results of the average (mean) of three indicators of community
perception, such as Community Perception of CSR Programs in the Economic
Sector (4.01), which is included in the "good" category by the MSME community
in Tegal Rejo Village. The "Good" category Community Participation in The
Economic Sector CSR Program gave a result of (3.87). The Influence of the CSR
Program on Community MSMEs gave a result of (4.20) which was in the "good"
category.

Keywords: Community Perception, CSR, MSMEs.
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ABSTRAK

Ragha Rahman Nulyakin, 2023, Nim 1910416310066, ‘Persepsi
Masyarakat Terhadap Program CSR PT. Indocement Tunggal Prakarsa
Bidang Ekonomi Di Desa Tegal Rejo Kabupaten Kotabaru”, Pembimbing
Muhammad Efendi, M.Pd.

Persepsi masyarakat dan perusahaan yang diwakili karyawan dapat
menjadi penilaian atas keberhasilan suatu kegiatan dari Program CSR
perusahaan, penilaian tersebut dapat digunakan sebagai pertimbangan
kebijakan perusahaan untuk program CSR yang akan dilakukan pada tahun
berikutnya. Tujuan penelitian untuk mengetahui persepsi masyarakat
terhadap program CSR PT. Indocement Tunggal Prakarsa Bidang Ekonomi
di Desa Tegal Rejo.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif, dengan populasi
meliputi seluruh Masyarakat yang terlibat dalam program CSR bidang
ekonomi khususnya pelaku UMKM di Desa Tegal Rejo dengan teknik
sampel jenuh yaitu teknik penentuan sampel bila semua anggota populasi
digunakan sebagai sampel. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian
ini adalah analisis persentase, mean dan grand mean dengan menggunakan
skala likert. Jenis penelitian ini adalah penelitian survei.

Hasil penelitian menunjukan persepsi masyarakat terhadap program
CSR PT. Indocement Tunggal Prakarsa bidang ekonomi di Desa Tegal Rejo
berkategori “Baik” setelah data disajikan dan dianalisis melalui penyebaran
kuesioner. Hasil rata-rata (mean) persepsi masyarakat sebesar 4,05 dengan
rentang skala 3,43-4,23 atau masuk kategori “Baik™. Hal ini terlihat dari hasil
rata-rata (mean) tiga indikator persepsi masyarakat seperti Persepsi
Masyarakat Terhadap Program CSR Bidang Ekonomi (4,01), termasuk
dalam kategori “baik™ oleh masyarakat pelaku UMKM Desa Tegal Rejo.
Kategori “baik” Partisipasi Masyarakat Terhadap Program CSR Bidang
Ekonomi memberikan hasil (3,87). Dari Pengaruh Program CSR Terhadap
UMKM Masyarakat memberikan hasil (4,20) masuk dalam kategori “baik”.

Kata Kunci: Persepsi Masyarakat, CSR, UMKM.
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