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ABSTRAK 

EVALUASI PENERAPAN SISTEM AKUNTANSI PENJUALAN KREDIT PADA Q-

MART KANDANGAN KAB. HULU SUNGAI SELATAN (Oleh: Fathimah Az Zahra; 

Pembimbing: M. Zainal Abidin; 2024; 100 halaman) 

Tujuan dari penelitian ini adalah unyuk menilai efektivitas/mengevaluasi sistem 

akuntansi penjualan kredit pada Q-Mart Kandangan, Kabupaten Hulu Sungai Selatan 

dengan mengidentifikasi proses sistem akuntansi penjualan kredit yang diterapkan, 

mengevaluasi efektifitas dan efesiensi sistem yang ada, serta mengidentifikasi hambatan 

yang dialami dalam implementasi sistem tersebut. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Data dikumpulkan melalui wawancara, 

observasi, serta analisis dokumen terkait. Hasil penelitian menyatakan bahwa Q-Mart 

Kandangan telah mengimplementasikan sistem informasi akuntansi berbasis aplikasi SID 

Retail Q-Mart. Namun, terdapat beberapa kekurangan dalam penggunaan sistem 

informasi akuntansi tersebut diantaranya, kendala dalam hardware, software, dan 

brainware. Selain itu, proses penjualan kredit Q-Mart Kandangan belum efektif karena 

tidak adanya standar operasional prosedur (SOP) yang jelas, adanya perangkapan fungsi, 

serta kurangnya dokumen dan catatan untuk transaksi kredit.  

 

Kata kunci Sistem Akuntansi, Penjulan Kredit, Evaluasi, SID Retail, UMKM  
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ABSTRACK 

Evaluation of the Implementation of the Credit Sales Accounting System at Q-Mart 

Kandangan District Hulu Sungai Selatan regency. (By: Fathimah Az Zahra; Supervisor: 

M. Zainal Abidin; 2024; 100 pages) 

This research aims to evaluate the implemention of the credit sales accounnting 

system at Q-Mart Kandangan, Hulu Sungai Selatan Regency by identifying the 

implemented credit sales accounting system processes, evaluting the effectiveness and 

effciency of the existing system, and identifying the ostacles faced in the implementation 

of the system. This research uses a qualitative approach with acase study method. Data 

were collected through interviews, observatios, and analysis of relaated documents. The 

reseult showed that Q-Mart Kandangan had implemented the SID Retail Q-Mart 

appliction-based accounting information system. However, there are several 

shortcomings in the us of the aaccouting infomation system, including constraints in 

hardwre, software, and brainware. Moreover, the credit sales process at Q-Mart 

Kandangan is ot yet effective due to the absence of clear standard operating procedures 

(SOP), overlppig fuctios, and the lack of documents and records for credit transactinos. 

 

Keywords Accounting System, Credit Sales, Evaluation, SID Retail, UMKM  
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