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ABSTRAK

Muhammad Ndaru Kurniawan, 2210414310008, 2026. Analisis Konten
Aktivitas Kampanye Lingkungan Aksi Bersih Sampah Akun Instagram
@~Putikbersih. Dibimbing Oleh Sri Astuty.

Permasalahan sampah dan lingkungan di Kota Banjarmasin mendorong
perlunya upaya komunikasi yang mampu meningkatkan kesadaran dan partisipasi
publik. Salah satu upaya tersebut dilakukan oleh komunitas Putik Bersih melalui
kampanye lingkungan di akun Instagram @putikbersih. Penelitian ini bertujuan
untuk mendeskripsikan bentuk konten kampanye peduli lingkungan yang
dipublikasikan oleh akun @putikbersih, menganalisis respon publik terhadap
konten tersebut, serta mengidentifikasi bentuk kampanye yang berpotensi
membentuk kesadaran dan partisipasi publik terhadap isu lingkungan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan tipe penelitian
deskriptif. Objek penelitian adalah konten unggahan akun Instagram @putikbersih
selama periode Januari hingga Desember 2025. Pengumpulan data dilakukan
melalui observasi, dokumentasi, dan wawancara mendalam. Analisis data
dilakukan menggunakan analisis konten dengan teknik triangulasi sumber dan
teknik. Temuan penelitian direlevansikan dengan Model Kampanye Ostergaard,
Teori Difusi Inovasi, dan Teori New Media.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa konten kampanye @putikbersih
terdiri atas konten edukatif, advokatif, dan ajakan aksi yang dikemas secara kreatif.
Respon publik cenderung positif, ditunjukkan melalui keterlibatan audiens baik di
media sosial maupun dalam kegiatan luring yang dihasilkan paling banyak dalam
konten bertemakan Aksi dan narasi Inspiratif. Kampanye lingkungan yang
dilakukan Putik Bersih berperan dalam meningkatkan kesadaran, membentuk
sikap, serta mendorong partisipasi publik terhadap isu lingkungan.

Kata kunci: kampanye lingkungan, Instagram, analisis konten, komunikasi
lingkungan.



ABSTRACT

Muhammad Ndaru Kurniawan, 2210414310008, 2026. Content Analysis of
Environmental Campaign Activities on Waste Cleanup Action through the
Instagram Account @putikbersih. Supervised by Sri Astuty.

Environmental and waste management issues in Banjarmasin require
communication efforts that are able to increase public awareness and participation.
One such effort is carried out by the Putik Bersih community through environmental
campaigns on the Instagram account @putikbersih. This study aims to describe the
forms of environmental campaign content published on @putikbersih, analyze
public responses to the content, and identify campaign forms that have the potential
to build awareness and encourage public participation in environmental issues.

This research employs a qualitative approach with a descriptive research
design. The object of the study is the content posted on the Instagram account
@putikbersih during the period of January to December 2025. Data were collected
through observation, documentation, and in-depth interviews. Data analysis was
conducted using content analysis supported by source and technique triangulation.
The findings were then examined in relation to the Ostergaard Campaign Model,
Diffusion of Innovations Theory, and New Media Theory.

The results of the study indicate that the campaign content of @putikbersih
consists of educational, advocative, and action-oriented materials presented in a
creative manner. Public responses tend to be positive, as reflected in audience
engagement both on social media and in offline activities, with the highest level of
participation generated by action-themed and inspirational narrative content. The
environmental campaign conducted by Putik Bersih plays a role in increasing
awareness, shaping attitudes, and encouraging public participation in
environmental issues.

Keywords: environmental campaign, Instagram, content analysis, environmental
communication.
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