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ABSTRAK

PERANAN KONTROL DIRI TERHADAP KETIDAKSOPANAN DUNIA
MAYA (CYBER INCIVILITY) PADA USIA DEWASA AWAL PENGGUNA
MEDIA SOSIAL TIKTOK

Margareta Lie

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peranan kontrol diri terhadap cyber
incivility pada usia dewasa awal pengguna media sosial TikTok dan untuk
mengetahui apakah terdapat perbedaan peranan kontrol diri dan cyber incivility
berdasarkan jenis kelamin. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan teknik pengumpulan sampel non-probability sampling berjenis purposive
sampling. Pengumpulan data dilakukan secara daring dengan menyebarkan skala
Psikologi menggunakan Google Form. Data yang digunakan pada penelitian ini
berjumlah 241 data sampel, karena adanya pengurangan jumlah sampel pada saat
proses seleksi data dan penghapusan outlier. Alat ukur yang digunakan dalam
penelitian ini, yaitu skala kontrol diri ringkas versi Indonesia milik Arifin dan Milla
(2020) dan skala cyber incivility berbahasa Indonesia milik Febriana dan Fajrianthi
(2022). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kontrol diri berperan secara
signifikan dalam memprediksi cyber incivility sebesar 42,8% dengan arah
hubungan yang negatif. Semakin tinggi tingkat kontrol diri yang dimiliki, maka
tingkat cyber incivility akan semakin rendah, begitu pula sebaliknya. Hasil
penelitian ini turut menunjukkan bahwa terdapat perbedaan peranan kontrol diri dan
cyber incivility berdasarkan jenis kelamin. Perempuan memiliki kontrol diri yang
lebih baik dibandingkan dengan laki-laki, sehingga tingkat cyber incivility pada
perempuan lebih rendah dibandingkan laki-laki, karena hubungan antara kontrol
diri dan cyber incivility yang berlawanan arah.

Kata kunci : kontrol diri, cyber incivility, usia dewasa awal, media sosial TikTok
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ABSTRACT

THE ROLE OF SELF-CONTROL IN CYBER INCIVILITY AMONG EARLY
ADULT USERS OF TIKTOK SOCIAL MEDIA

Margareta Lie

This study aims to determine the role of self-control in cyber incivility among early
adult users of TikTok social media and to determine whether there are differences
in the role of self-control in cyber incivility based on gender. A quantitative
approach with a non-probability sampling technique of purposive sampling was
used in the study. Data were collected online by distributing the Psychology scales
using Google Form. Samples were 241, due to a reduction in the number of samples
during data selection process and outlier removal. Measurement instruments
included the Indonesian version of the brief self-control scale by Arifin and Milla
(2020) and the Indonesian version of cyber incivility scale by Febriana and
Fajrianthi (2022). The results indicate that self-control plays a significant role in
predicting cyber incivility by 42.8% with a negative relationship; the higher the
level of self-control, the lower the level of cyber incivility, and vice versa. The results
also show that there are differences in the role of self-control in cyber incivility
based on gender. Women have better self-control than men, so the level of cyber
incivility in women is lower than in men, because the relationship between self-
control and cyber incivility is in the opposite direction.

Keywords: self-control, cyber incivility, early adulthood, TikTok social media
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