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ABSTRAK

Nikmah, W. 2026. Jargon dalam Live Shopping Produk Kecantikan di TikTok
Indonesia. Skripsi. Jurusan Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia,
FKIP, Universitas Lambung Mangkurat Banjarmasin. Pembimbing (I)
Dr. Noor Cahaya, M.Pd. ; (II) Lita Luthfiyanti, M.Pd.
Kata Kkunci: jargon digital, live shopping, TikTok, produk kecantikan,
sosiolinguistik

Perkembangan fitur /ive shopping pada platform TikTok telah mengubah pola
komunikasi dalam aktivitas perdagangan digital. Interaksi antara host dan
konsumen tidak hanya berfokus pada penyampaian informasi produk, tetapi juga
ditandai oleh munculnya penggunaan jargon digital yang khas dalam proses siaran
langsung. Jargon tersebut digunakan untuk mempercepat penyampaian pesan,
membangun interaksi dengan konsumen, serta mendorong keputusan pembelian
secara langsung. Fenomena penggunaan jargon digital dalam konteks tersebut
menjadi menarik untuk dilihat dari sisi kebahasaan. Penelitian ini bertujuan untuk
mendeskripsikan bentuk lingual jargon digital yang digunakan dalam live shopping
produk kecantikan di TikTok Indonesia serta menjelaskan fungsi penggunaannya
dalam interaksi antara host dan konsumen. Kajian ini berfokus pada
pengelompokan bentuk kebahasaan yang muncul dalam tuturan serta peranannya
dalam mendukung proses komunikasi pemasaran yang berlangsung secara
langsung dan interaktif.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
deskriptif. Data penelitian berupa tuturan yang mengandung jargon digital dalam
kegiatan live shopping produk kecantikan di TikTok Indonesia. Sumber data
diperoleh dari pengamatan langsung terhadap sesi siaran live shopping. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui metode simak dan catat, sedangkan analisis
data dilakukan dengan mengidentifikasi, mengklasifikasikan, dan mendeskripsikan
bentuk serta fungsi jargon digital berdasarkan konteks penggunaannya. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa jargon digital dalam /live shopping produk
kecantikan di TikTok Indonesia terdiri atas bentuk kata, frasa, dan kalimat. Bentuk
kata menjadi yang paling dominan dengan subkategori kata dasar, kata turunan,
kata majemuk, dan abreviasi. Selain itu ditemukan frasa nomina, verba, adjektiva,
frasa campur kode, serta kalimat minor sebagai bentuk tuturan yang digunakan Aost.
Dari segi fungsi, jargon digital berperan dalam efisiensi komunikasi, persuasi,
pembentukan identitas sosial, solidaritas kelompok, dan eksklusivitas dengan
fungsi efisiensi komunikasi sebagai yang paling dominan.
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